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LAMPIRAN 1 

LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN 

FAKTOR –  FAKTOR YANG MEMPENGARUHI RESPON TIME PERAWAT 

PADA PENANGANAN PASIEN DI INSTALASI GAWAT DARURAT RSU 

MITRA SEJATI MEDAN TAHUN 2024 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini : 

Nama Lengkap : 

Alamat   : 

No HP   : 

Menyatakan bersedia menjadi responden pada penelitian yang dilakukan oleh : 

Nama Lengkap : Devi Aulia 

NIM   : P07520121048 

Alamat Email  : devivivo700@gmail.com 

Judul Penelitian : Faktor – Faktor Yang Mempengaruhi Respon Time  

     Perawat Pada Penanganan Pasien Di Instalasi Gawat  

     Darurat RSU Mitra Sejati Medan Tahun 2024 

 

Dengan ini menyatakan SETUJU menjawab pertanyaan pertanyaan yang 

diajukan peneliti pada kuesioner yang tertera untuk disertakan dalam penelitian 

dengan ketentuan, hasil kuesioner akan dirahasiakan dan hanya semata-mata 

untuk kepentingan ilmu pengetahuan tanpa ada paksaan dari pihak mananpun. 

Dan saya menyatakan bahwa data yang di isi dalam kuesioner ini adalah benar 

adanya. 

 

Medan,                    2024 

Tanda Tangan Responden 

 

 

 

 

(          ) 

 

mailto:devivivo700@gmail.com


 

 
 

LAMPIRAN 2 

KUESIONER 

 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI RESPON TIME PERAWAT PADA 

PENANGANAN PASIEN DI INSTALASI GAWAT DARURAT RSU MITRA 

SEJATI MEDAN 

 

 

Nama   : 

Jenis Kelamin  : 

Usia   : 

Latar belakang pendidikan terakhir :     D3 Keperawatan 

         S1 Keperawatan 

         Ners 

         Lainnya 

 

 

Sudah berapa lama anda bekerja di IGD ? 

............................................................ 

Apakah Anda pernah mendapatkan pendidikan/pelatihan mengenai keperawatan 

IGD? 

Ya/Tidak*)   ...................................................................... 

 



 

 
 

LEMBAR KUESIONER 

Berilah tanda cheklist ( √ ) pada kolom angka yang ada pada masing-masing 

pernyataan dengan pilihan berikut. 

 

Kode : 4 = Tidak menjadi beban kerja 

 3 = Beban kerja ringan 

 2 = Beban kerja sedang 

 1 = Beban kerja berat 

 

NO PERNYATAAN 1 2 3 4 

1 Melakukan observasi pasien secara 

ketat selama jam kerja 

    

  2 Banyaknya pekerjaan yang harus 

dilakukan demi keselamatan pasien 

    

3 Beragamnya jenis pekerjaan yang 

dilakukan demi keselamatan pasien 

    

4 Kontak langsung perawat dengan 

pasien di ruang IGD secara terus-

menerus selama jam kerja 

    

5 Kurangnya tenaga perawat IGD 

dibanding dengan pasien kritis 

    

6 Pengetahuan dan keterampilannya 

yang saya miliki tidak mampu 

mengimbangi sulitnya pekerjaan di 

IGD 

    

7 Harapan pimpinan rumah sakit 

terhadap pelayanan yang berkualitas 

    

8 Tuntutan keluarga untuk keselamatan 

pasien 

    

9 Setiap saat dihadapkan pada 

keputusan yang tepat 

    

10 Tanggung jawab dalam 

melaksanakan perawatan pasien IGD 

    



 

 
 

11 Setiap saat menghadapi pasien 

dengan karakteristik tidak berdaya, 

koma, dan kondisi terminal 

    

12 Tugas pemberian obat-obat yang 

diberikan secara intensif 

    

13 Tindakan penyelamatan pasien     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN 3 

OBSERVASI 

RESPON TIME PERAWAT 

 

No 

Responden 

 

Hari/Tanggal 

Lama Respon Time Perawat 

(Dalam Satuan Menit) 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   



 
 

 
 

LAMPIRAN 4 

KARAKTERISTIK RESPONDEN DI RSU MITRA SEJATI MEDAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN 5 

BEBAN KERJA PERAWAT DI RSU MITRA SEJATI MEDAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN 6 

LEMBAR OBSERVASI RESPON TIME PERAWAT RSU MITRA SEJATI 

MEDAN 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN 7 

FREQUENCIES VARIABLES=JENIS_KELAMIN USIA PENDIDIKAN PEKERJAAN. LAMA _ 

BEKERJA PELATIHAN  /ORDER=ANALYSIS. 

Frequencies 

Notes 

Output Created 26-JUN-2024 23:22:37 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data. 

Syntax FREQUENCIES 

VARIABLES=JENIS_KELAMIN USIA 

PENDIDIKAN PEKERJAAN 

LAMA_BEKERJA PELATIHAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.01 

 

 



 
 

 
 

Statistics 

 
JENIS 

KELAMIN USIA PENDIDIKAN PEKERJAAN 

LAMA 

BEKERJA 

N Valid 30 30 30 30 30 

Missing 0 0 0 0 0 

Statistics 

 PELATIHAN 

N Valid 30 

Missing 0 

Frequency Table 

JENIS KELAMIN 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid laki laki 11 36.7 36.7 36.7 

perempuan 19 63.3 63.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

USIA 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 25 - 30 8 26.7 26.7 26.7 

31 - 35 9 30.0 30.0 56.7 

36 - 40 8 26.7 26.7 83.3 

41 - 50 5 16.7 16.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  



 
 

 
 

 

PENDIDIKAN 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid S1 4 13.3 13.3 13.3 

Ners 2 6.7 6.7 20.0 

D3 24 80.0 80.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

LAMA BEKERJA 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 0 - 5 Tahun 18 60.0 60.0 60.0 

6 - 10 Tahun 8 26.7 26.7 86.7 

> 15 Tahun 4 13.3 13.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

 

BEBAN KERJA 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 13 - 25 BERAT 10 33,3 33,3 33,3 

26 - 38 SEDANG 14 46,7 46,7 80,0 

39 - 52 RINGAN 6 20,0 20,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 



 
 

 
 

RESPON TIME PERAWAT 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < 5 MENIT BAIK 24 80,0 80,0 80,0 

> 5 MENIT KURANG BAIK 6 20,0 20,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

CROSSTABS 

  /TABLES=JENIS_KELAMIN USIA PENDIDIKAN LAMA_BEKERJA BY RESPON_TIME 

/FORMAT=AVALUE TABLES 

  /STATISTICS=CHISQ CC 

  /CELLS=COUNT TOTAL 

  /COUNT ROUND CELL. 

Crosstabs 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

JENIS KELAMIN * RESPON 

TIME PERAWAT 
30 100,0% 0 0,0% 30 100,0% 

USIA * RESPON TIME 

PERAWAT 
30 100,0% 0 0,0% 30 100,0% 

PENDIDIKAN * RESPON 

TIME PERAWAT 
30 100,0% 0 0,0% 30 100,0% 

LAMA BEKERJA * RESPON 

TIME PERAWAT 
30 100,0% 0 0,0% 30 100,0% 

 



 
 

 
 

JENIS KELAMIN * RESPON TIME PERAWAT 

Crosstab 

 

RESPON TIME PERAWAT 

Total 

< 5 MENIT 

BAIK 

> 5 MENIT 

KURANG BAIK 

JENIS KELAMIN LAKI - LAKI Count 9 2 11 

% of Total 30,0% 6,7% 36,7% 

PEREMPUAN Count 15 4 19 

% of Total 50,0% 13,3% 63,3% 

Total Count 24 6 30 

% of Total 80,0% 20,0% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. 

(1-sided) 

Pearson Chi-Square ,036a 1 ,850   

Continuity Correctionb ,000 1 1,000   

Likelihood Ratio ,036 1 ,849   

Fisher's Exact Test    1,000 ,620 

Linear-by-Linear Association ,035 1 ,852   

N of Valid Cases 30     

a. 2 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,20. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 



 
 

 
 

Symmetric Measures 

 Value Approx. Sig. 

Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,035 ,850 

N of Valid Cases 30  

 

USIA * RESPON TIME PERAWAT 

Crosstab 

 

RESPON TIME PERAWAT 

Total < 5 MENIT BAIK > 5 MENIT KURANG BAIK 

USIA 25 - 30 Count 7 1 8 

% of Total 23,3% 3,3% 26,7% 

31 - 35 Count 6 3 9 

% of Total 20,0% 10,0% 30,0% 

36 - 40 Count 7 1 8 

% of Total 23,3% 3,3% 26,7% 

41- 50 Count 4 1 5 

% of Total 13,3% 3,3% 16,7% 

Total Count 24 6 30 

% of Total 80,0% 20,0% 100,0% 

 

 

 

 



 
 

 
 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 1,563a 3 ,668 

Likelihood Ratio 1,506 3 ,681 

Linear-by-Linear Association ,000 1 1,000 

N of Valid Cases 30   

a. 5 cells (62,5%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 1,00. 

Symmetric Measures 

 Value Approx. Sig. 

Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,222 ,668 

N of Valid Cases 30  

 

PENDIDIKAN * RESPON TIME PERAWAT 

Crosstab 

 

RESPON TIME PERAWAT 

Total 

< 5 MENIT 

BAIK 

> 5 MENIT 

KURANG BAIK 

PENDIDIKAN D3 Count 3 1 4 

% of Total 10,0% 3,3% 13,3% 

S1 Count 2 0 2 

% of Total 6,7% 0,0% 6,7% 

NERS Count 19 5 24 

% of Total 63,3% 16,7% 80,0% 



 
 

 
 

Total Count 24 6 30 

% of Total 80,0% 20,0% 100,0% 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square ,573a 2 ,751 

Likelihood Ratio ,962 2 ,618 

Linear-by-Linear Association ,000 1 1,000 

N of Valid Cases 30   

a. 5 cells (83,3%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,40. 

Symmetric Measures 

 Value Approx. Sig. 

Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,137 ,751 

N of Valid Cases 30  

 

LAMA BEKERJA * RESPON TIME PERAWAT 

Crosstab 

 

RESPON TIME PERAWAT 

Total 

< 5 MENIT 

BAIK 

> 5 MENIT 

KURANG BAIK 

LAMA BEKERJA 1 - 5 TAHUN Count 12 6 18 

% of Total 40,0% 20,0% 60,0% 

6 - 10 TAHUN Count 8 0 8 

% of Total 26,7% 0,0% 26,7% 



 
 

 
 

> 15 TAHUN Count 4 0 4 

% of Total 13,3% 0,0% 13,3% 

Total Count 24 6 30 

% of Total 80,0% 20,0% 100,0% 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 5,000a 2 ,082 

Likelihood Ratio 7,110 2 ,029 

Linear-by-Linear Association 4,000 1 ,046 

N of Valid Cases 30   

a. 4 cells (66,7%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,80. 

Symmetric Measures 

 Value Approx. Sig. 

Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,378 ,082 

N of Valid Cases 30  

 

BEBAN KERJA * RESPON TIME PERAWAT Crosstabulation 

 

RESPON TIME PERAWAT 

Total 

< 5 MENIT 

BAIK 

> 5 MENIT 

KURANG BAIK 

BEBAN KERJA 13 - 25 BERAT Count 4 6 10 

% of Total 13,3% 20,0% 33,3% 

26 - 38 SEDANG Count 14 0 14 



 
 

 
 

% of Total 46,7% 0,0% 46,7% 

39 - 52 RINGAN Count 6 0 6 

% of Total 20,0% 0,0% 20,0% 

Total Count 24 6 30 

% of Total 80,0% 20,0% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 15,000a 2 ,001 

Likelihood Ratio 16,564 2 ,000 

Linear-by-Linear Association 10,563 1 ,001 

N of Valid Cases 30   

a. 4 cells (66,7%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 1,20. 

Symmetric Measures 

 Value Approx. Sig. 

Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,577 ,001 

N of Valid Cases 30  
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LAMPIRAN 14 

LEMBAR BIMBINGAN KARYA TULIS ILMIAH 

Judul KTI    : FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI  

       RESPON TIME PERAWAT PADA PENANGANAN 

       PASIEN DI INSTALASI GAWAT DARURAT RSU  

       MITRA SEJATI MEDAN TAHUN 2024 

Nama Mahasiswa   : DEVI AULIA 

NIM     : P07520121048 

Nama Pembimbing Utama  : Juliandi, S.Pd, S.Kep, Ns, M.Kes 

Nama Pembimbing Pendamping : Nani Zulfikar, S.Pd, S.Kep, Ns, M.Kes 

 

NO Tanggal Rekomendasi 

Pembimbing 

PARAF 

Mahasiswa Pembimbing 

Utama 

Pembimbing 

Pendamping 

1 04/08/2023 Bimbingan 

Pengajuan Judul 

Dan Telaah Jurnal 

   

2 11/08/2023 Acc Judul  

 

 

 

  

3 18/08/2023 Bimbingan Bab 1  

 

 

 

  

4 31/08/2023 Bimbingan Revisi 

Bab 1 

 

 

 

 

  

5 08/09/2023 Bimbingan Revisi 

Bab 1 

 

 

 

  



 
 

 
 

6 15/09/2023 Bimbingan Revisi 

Bab 1 Dan Bab 2 

 

 

 

 

  

7 26/09/2023 Revisi Bab 2  

 

 

  

8 29/09/2023 Bimbingan Revisi 

Bab 2 

 

 

 

  

9 09/10/2023 Bimbingan Revisi 

Bab 2 

 

 

 

  

10 13/10/2023 Bimbingan Bab 3  

 

 

  

11 16/10/2023 Bimbingan Revisi 

Bab 3 

 

 

 

  

12 17/10/2023 Bimbingan Revisi 

Bab 3 

 

 

 

  

13 18/10/2023 Bimbingan 

Kuesioner 

 

 

 

  

14 23/10/2023 Acc  Proposal  

 

 

  

15 02/07/2024 Bimbingan 

Penulisan Hasil 

Bab 4 Dan Bab 5 

   

16 03/07/2024 Revisi Bab 4 Dan 

Bab 5 

 

 

 

  



 
 

 
 

17 04/07/2024 Revisi  Bab 4 Dan 

Bab 5 

 

 

 

  

18 05/07/2024 Acc  Bab 4 Dan 

Bab 5 

 

 

 

  

19 19/09/2024 Acc  Karya Tulis 

Ilmiah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Medan, Juni  2024 

Ketua Prodi 

 

 

 

Masnila Sireigar, S.Keip, Ns, M.Pd 
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LAMPIRAN 15 

 

RIWAYAT HIDUP PENULIS 

 

 

 

 

Data Pribadi 

Nama  : Devi Aulia 

Tempat/Tanggal Lahir : Sei Limbat, 06 Maret 2003 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Anak Ke : 1 dari 4 bersaudara 

Agama  : Islam 

Alamat  :Jl. Imam Bonjol, Dusun I Sei Limbat 

 

Nama Orang Tua 

Ayah  : HIDAYAT 

Ibu  : ERNA 

 

Pekerjaan Orang Tua 

Ayah  : PNS 

Ibu  : IRT 

 

Riwayat Pendidikan 

Tahun 2009 – 2015 : SDN 054875 SELESAI 

Tahun 2015 – 2018 : SMP NEGERI 1 SELESAI 

Tahun 2018 – 2021 : SMA NEGERI 1 SELESAI 

Tahun 2021 – 2024 : D-III KEPERAWATAN POLTEKKES  MEDAN 



 
 

 
 

LAMPIRAN 16 

 

DOKUMENTASI PENELITIAN DI RSU MITRA SEJATI MEDAN 

 

 

  



 
 

 
 

LAMPIRAN 17 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

 


