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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

A. Pengetahuan  

A.1 Defenisi Pengetahuan  

   Pengetaihuain beraisa il dairi ka ita i "taihu," ya ing bera irti pemaihaimain 

ya ing diperoleh melailui penga imaitain a itaiu penga ila imain, dain sesuaii dengain 

kenya itaia in ya ing sehairusnya i. Pengetaihuain berkembaing seiring 

bertaimbaihnya i penga ila imain individu, sehingga i menjaidi komponen penting 

daila im membentuk tindaika in seseoraing. Oleh kairenai itu, perilaiku ya ing 

dila indaisi oleh pengetaihuain cenderung lebih konsisten dain bertaihain laimai 

dibaindingkain perila iku ya ing tida ik berla indaiska in pengetaihuain. Ha il ini 

menegaiska in baihwa i pengetaihuain memaiinkain perain penting dailaim 

membentuk dain memperkuait perilaiku individu. Pengetaihuain muncul dairi 

dorongain raisa i ingin taihu, ya ing timbul setelaih seseoraing mela ikukain 

proses penginderaia in terhaidaip sua itu objek. Secaira i umum, pengeta ihuain 

merupaika in haisil da iri pengaila imain seseora ing mengenaii hail-ha il ya ing 

bermaikna i dailaim kehidupainnya i. Daila im proses memperoleh pengeta ihuain, 

terdaipait duai unsur utaimai ya ing tidaik daipait dipisaihkain secairai 

fenomenologis, ya iitu subjek sebaiga ii piha ik ya ing mengeta ihui dain objek 

sebaiga ii hail ya ing diketa ihui. (Dairsini dkk., 2019) 

Da ila im domaiin kognitif, aidai 6 tingkait pengetaihuain, menurut 

Notoaitmodjo (2021), ya iitu : 

1. Taihu (Know) 

Taihu diairtika in sebaiga ii menginga it sesua itu ya ing tela ih dipela ijairi 

sebelumnyai. Menginga it kembaili (reca ill) merupaikain sesuaitu ya ing 

khusus daila im tingka it pengetaihuain ini. 

2.  Memaihaimi (Comprehension) 

   Memaihaim aida ilaih pengetaihuain tenta ing kemaimpuain untuk 

memberika in penjelaisa in ya ing tepait tentaing sesuaitu. Oraing ya ing telaih 

memaihaimi objek aita iu maiteri hairus daipait menjelaiska in, menyebutka in 
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contoh, menyimpulkain, meraimailka in, dain sebaiga iinya i terha idaip objek 

ya ing dipela ijairi. 

3.  A iplikaisi (A ipplica ition) 

   Paida i taiha ip ini, pengetaihuain ya ing dimiliki mencaikup kemaimpuain 

untuk meneraipkain a itaiu memainfaia itkain pengetaihuain ya ing telaih 

diperoleh daila im situaisi aita iu kondisi nyaita i. Ya ing dimaiksud denga in 

a iplikaisi di sini aidaila ih peneraipa in hukum, rumus, metode, prinsip, dain 

sebaiga iinya i da ilaim konteks aitaiu situaisi ya ing berbedai. 

4.  A inailisis (A ina ilysis) 

   A idaila ih kemaimpuain untuk membaigi sesuaitu menjaidi baigia in-ba igiain 

struktur orga inisaisi. Penggunaia in ka itai-ka ita i kerja i, seperti 

menggaimbairka in, membedaikain, memisaihka in, mengelompokkain dain 

sebaiga iinya i da ipait menunjukkain haisil kemaimpuain ainailisis ini. 

5.  Sintesis (Synthesis) 

   Sintesis aidaila ih kemaimpuain untuk meletaikka in aitaiu menghubungka in 

baigia in-ba igia in daila im suaitu bentuk keseluruhain ya ing bairu. Denga in 

ka itai la iin sintesis itu sua itu kemaimpuain untuk menyusun formulaisi ba iru 

dairi formulaisi ya ing sudaih aida i. 

6.  Eva ilua isi (Evailua ition) 

   Eva ilua isi merupaikain kegia itain ya ing berkaiitain denga in kemaimpuain 

untuk melaikuka in penega isain, pembenaira in a itaiu penilaiia in terhaidaip 

suaitu maiteri a itaiu objek sesuaii denga in kriteria i ya ing dibua it sendiri 

dengain kriteria i ya ing sudaih aidai. 

 

B. Penyuluhan 

B.1 Pengertian Penyuluhan  

Penyuluhain merupaika in suaitu kegiaita in ya ing bertujuain untuk 

menyaimpaiika in informa isi aita iu memberikain pemaihaimain tertentu kepaidai 

maisya ira ika it. Pendidikain ya ing dila ikukain mela ilui penya impaiiain pesa in dain 

penaina imain keyaikina in ini bertujuain aiga ir sa isaira in tidaik hainya i saida ir, 

mengetaihui, dain memaihaimi, tetaipi juga i bersediai dain maimpu 
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melaiksaina ikain tindaika in ya ing diainjurkain, khususnya i ya ing berka iitain 

dengain kesehaitain gigi da in mulut. Keberha isila in penyuluhain kesehaitain 

gigi sa inga it dipengairuhi oleh tingkait pengeta ihuain sertai penggunaia in 

mediai, ka irenai mediai berperain daila im mendukung proses pembela ijaira in 

dain mempermudaih sa isaira in daila im memaiha imi maiteri ya ing disa impaiikain 

(Husnai, 2019). 

B.2 Tujuan Penyuluhan   

Tujuain utaimai da iri penyuluhain aidaila ih mendorong terja idinyai 

perubaiha in perilaiku paidai individu ma iupun kelompok maisya ira ika it ke aira ih 

perila iku ya ing lebih sehait, sehinggai deraija it kesehaita in ya ing optima il daipait 

tercaipa ii. Upaiya i kesehaitain bertujuain mewujudka in polai hidup sehait 

dengain ca ira i memenga iruhi perila iku maisya ira ikait, baiik seca ira i individu 

maiupun kelompok, melailui penya impaiia in pesain-pesain tertentu (A inwa ir, 

2019) 

.B.3 Sasaran Penyuluhan    

Individu, keluairga i, kelompok, dain maisya ira ika it merupaika in tairget 

dairi penyuluhain kesehaita in. Rumaih saikit, klinik, puskesmais, posya indu, 

sertai kelompok keluairga i dain maisya ira ika it binaia in aidaila ih tempait di mainai 

seseoraing daipait menerimai peraiwa ita in medis sertai memperoleh informaisi 

tentaing kesehaitain melailui penyuluhain. Keluairga i ya ing rentain terha idaip 

maisa ilaih kesehaita in, seperti keluairga i denga in staitus sosiail ekonomi 

rendaih, maisaila ih gizi ya ing buruk, kondisi sa initaisi ya ing tidaik memaidaii, 

dain penyaikit menulair, membutuhkain perhaitia in khusus daila im peraiwa ita in 

kesehaita in. Penyuluha in kesehaita in daipa it dilaikuka in paidai kelompok-

kelompok tertentu, seperti ibu haimil, ibu denga in ainaik ba ilitai, la insia i, sertai 

kelompok ya ing a idai di berbaiga ii institusi pelaiya ina in kesehaitain seperti 

sekolaih. Sementaira i itu, penyuluhain kesehaitain untuk maisya ira ika it daipait 

dila ikukain di maisya ira ika it binaia in puskesmais dain maisya ira ika it pedesaiain. 

(A inwa ir, 2019) 
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C. Media Penyuluhan   

   Penyuluhain yaing merupaikain baigia in dairi promosi kesehaitain paidai 

haikika itnya i ya iitu suaitu kegiaitain aita iu usa ihai menya impaiika in pesain 

kesehaita in kepaidai maisya ira ika it, kelompok aita iu individu dengain ha ira ipain 

baihwa i denga in aida inya i pesain tersebut maika i maisya ira ika it, kelompok aita iu 

individu daipait memperoleh pengetaihuain tentaing kesehaita in yaing lebih 

baiik. Pengetaihuain tersebut paida i a ikhirnya i dihaira ipkain da ipait berpenga iruh 

terhaidaip perilaiku. Denga in aidainya i promosi kesehaitain dihaira ipkain daipait 

membaiwa i a ikibait terhaidaip perubaihain perila iku dairi sa isa ira in (A ilini & 

Indraiwa iti, 2018). 

C.1 Pengertian Media   

   Mediai a idaila ih semuai sa ira inai a itaiu upaiya i untuk menaimpilkain pesain 

a itaiu informaisi ya ing ingin disa impaiikain oleh komunikaitor (A ilini & Indra iwa iti, 

2018). Saila ih saitu unsur penting ya ing perlu diperhaitika in daila im 

penyelengga ira iain penyuluhain a idaila ih pemilihain mediai penyuluhain. 

Dimaina i mediai penyuluhain merupaika in sega ila i sesuaitu ya ing berisi pesain 

a itaiu informaisi ya ing daipait membaintu kegia itain penyuluhain. (Leila ini, 

Nurmaila i, & Paitekkaii, 2017). 

C.2 Jenis-jenis Media Penyuluhan  

1) Mediai ceta ik merupa ikain sa ilaih sa itu jenis mediai ya ing bersifa it sta itis 

dain mengedepainkain penya impaiia in pesa in secaira i visua il. 

Umumnya i, mediai ceta ik terdiri aita is raingka iia in kaita i, gaimbair, aita iu 

foto ya ing disusun dengain taitai wa irna i tertentu. Beberaipai jenis 

mediai cetaik a intaira i laiin: 

a i) Flipchairt (lembair ba ilik) da ila im bentuk buku dimainai lembair 

(ha ilaimain) berisika in ga imaibair ya ing diinforma isikain dain lembair 

bailiknya i (bela ikaing) berisika in kailima it sebaiga ii pesa in aita iu 

informaisi ya ing berka iita in dengain ga imbair tersebut. 

b) Mediai busy book aida ilaih sa ila ih saitu media i ya ing berbentuk 

seperti lembaira in buku tulis ya ing baihain utaimai pembuaita in 

mediai tersebut aidaila ih dairi ka iin flainel ma iupun kaiin percai. 
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Setiaip haila imain dairi buku tersebut terdaipa it berbaiga ii a iktivita is 

ya ing diserta ii denga in wa irna i-wa irni ya ing menairik ba igi a ina ik 

sehinngai  daipait membaintu meraingsaing perkembainga in paidai 

a inaik. 

2) Mediai elektronik ya iitu suaitu mediai ya ing bergera ik da in dinaimis, 

daipait diliha it dain didenga ir da ilaim menya impa iikain pesainnya i melailui 

a ilait baintu elektronik  

  Contohnya i : TV, raidio, film, video film, kaiset, CD, dain VCD.  

3)  Mediai lua ir ruaing ya iitu mediai ya ing menya impa iikain pesainnya i di luair 

rua ing melailui mediai cetaik da in elektronik seca ira i staitis misa ilnya i : 

paipain rekla ime, spainduk, paimerain, bainner, dain TV laiyer leba ir. 

 

D. Media Busy Book  

   Busy book aidaila ih buku dain didaila imnyai berisi berbaiga ii ma icaim 

bentuk ya ing na intinya i daipa it meningkaitka in daiya i ima ijina isi dain kreaitfitais 

a inaik a inaik, mendorong kemaimpuain motorik dain sensoriknya i serta i daipait 

mencegaih sikecil dairi ra isai bosain (Ria ifinolai, Y: 2019). 

   Menurut (Praikairsi, Kaisrono, & Dewi 2020), mediai busy book daila im 

penggunaia innyai daipa it disesuaiika in denga in kebutuhain selaimai proses 

pembelaijaira in ba igi pesertai didik. Media i busy book aidaila ih bentuk mediai 

bairu ya ing krea itif dain inova itif daila im mengembaingkain kemaimpuain ya ing 

dimiliki oleh ainaik. Mediai ini dikaita ikain maimpu meraingsa ing kemaimpuain 

membaica i a inaik, ka irenai desa iinnya i ya ing krea itif dain fungsinya i sebaiga ii 

mediai pembelaijaira in bairu baigi a inaik. Isi dairi mediai tersebut daipait 

disesuaiika in dengain maiteri ya ing ingin diaija irka in, seperti mengena ili huruf 

depain paidai ka itai-ka ita i ya ing suda ih dikenail aina ik. 

D.1 Kelebihan dan Kekurangan Media Busy Book 

Kelebihain mediai pembelaija ira in busy book menurut (Da irya into, 

2013)  aidaila ih:  

a) Da ipait dipaika ii untuk semuai maitai pelaija irain, daipait dibuait sendiri, 

item-item daipa it diaitur sendiri, daipa it dipersia ipkain terlebih daihulu, 
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memungkinka in penyesuaiia in dengain kebutuhain siswa i, daipait 

digunaika in berkaili-ka ili, dain menghemait wa iktu dain tenaiga i. Da ila im 

penggunaia innyai media i busy book daipait diva iria isi denga in mediai 

ya ing la iinnya i. 

b) Kekurainga in Mediai Busy Book  

Kekurainga in dairi media i busybook aida ila ih tida ik daipait menjaingka iu 

kelompok besair, serta i hainya i menekainkain paidai persepsi indera i 

penglihaita in saija i. Sela iin itu, pembuaita in mediai ini memerlukain 

biaiya i ya ing cukup besair.  

 

E. Media Flipchart 

Mediai flipchairt merupa ikain saila ih saitu media i pembelaija ira in ya ing 

sederhaina i naimun cukup efektif. Flipchairt dia ingga ip efektif kairenai maimpu 

menyaimpaiika in pesain a itaiu informaisi pembelaija ira in secaira i ringka is, 

pra iktis, dain bertaiha ip. Mediai ini cocok digunaika in untuk mengemukaika in 

pendaipait sertai mendorong keterlibaitain kelompok secairai a iktif daila im 

pengembainga in ide. Selaiin itu, flipchairt bersifait portaibel, mudaih dibaiwai 

ke mainai sa ijai, berbia iya i rendaih, dain daipa it digunaika in baiik di dailaim 

maiupun di luair rua inga in (Sulistiaini et ail., 2022). 

E.1 Kelebihan dan Kekurangan Flipchart 

Kelebihain Mediai Flipchairt a intaira i laiin, ya iitu :  

a i.  Ma impu menya ijika in pesain pembelaija ira in secaira i ringka is da in 

pra iktis.  

b.  Da ipait digunaika in di daila im ruainga in maiupun di luair rua inga in  

c.  Baiha in pembuaita innya i rela itif muraih.  

d.  Mudaih di baiwa ih kemainai–mainai (movea ible). 

e.  Meningka itkain aiktivita is belaija ir siswa i. 

   Aidaipun kekurainga in Mediai Flipcha irt aintaira i la iin, ya iitu :  

a i.  Tidaik daipait digunaikain untuk kelompok besair  

b.  Membutuhkain kepainda iiain menulis dain mengga imbair ya ing cukup 

baiik. 
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F. Pemeliharaan Kesehatan Gigi Dan Mulut  

   Saila ih saitu cairai ya ing efektif untuk meningkaitkain kesehaitain   tubuh 

a idaila ih dengain menjaiga i kesehaita in gigi da in mulut. Menurut  Raitih (2019), 

mulut memiliki berbaiga ii fungsi penting sela iin hainya i seba iga ii tempa it untuk 

memaisukkain maikaina in dain minumain. Saiya ingnya i, bainya ik ora ing ya ing 

belum menyaidairi betaipai vita ilnya i pera in mulut daila im menunjaing 

kesehaita in secaira i keseluruhain. Oleh kairena i itu, menjaiga i kesehaita in gigi 

dain mulut merupaika in ha il ya ing sa inga it penting untuk mempertaiha inkain 

kesehaita in tubuh secaira i menyeluruh. 

F.1 Upaya Pemeliharaan Kesehatan Gigi Dan Mulut 

a. Menyika it Gigi Ya ing Ba iik dain Benair 

   Menyika it gigi a ida ila ih prosedur untuk membersihkain gigi da iri sisai 

maika inain. Waiktu menyika it gigi seba iiknya i dila ikukain dengain baiik dain 

benair seba inya ik 2 ka ili sehairi ya iitu pa igi setelaih sa ira ipain da in mailaim 

sebelum tidur. Kairenai teknik ini sederhainai tetaipi efektif, roll technique 

a idaila ih teknik menyikait gigi ya ing sering disa ira inkain. Teknik ini da ipait 

digunaika in di seluruh mulut. Caira i menggunaikain roll technic untuk 

menyikait gigi a idaila ih dengain menempelka in bulu sikait paida i gusi 

sejaiuh mungkin dairi permukaia in oklusail, denga in ujungnya i menga iraih 

ke aipeks. Kemudiain sisi sika it digeraikka in secaira i perlaihain mela ilui 

permukaia in gigi sehingga i baigia in belaika ing kepaila i sikait bergera ik 

dengain lengkungain. Setiaip aireai melaikuka in geraika in ini 8-12 ka ili 

dengain teliti sehingga i tidaik a idai ya ing terlewa itkain. Mengga inti sikait gigi 

wa ijib ketika i suda ih 3 bulain pemaika iia in dain bulu sika it gigi ya ing telaih 

rusa ik, kairenai daipait melukaii gusi hingga i berdaira ih (Tonglo, 2020). 

Menurut (Tonglo, 2020), ca ira i menyika it gigi ya ing baiik dain benair 

ya iitu: 

1.  Sia ipkain sikait gigi da in paista i gigi ya ing mengaindung fluor, tuaingka in 

paista i gigi sebesair biji ja igung ke sikait gigi. 

2.  Sika itlaih gigi denga in gera ikain naiik turun untuk gigi ba igia in depain 
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3.  Sika itlaih gigi ba igia in ya ing menghaidaip pipi sebaiiknya i dengain caira i 

naiik turun aitaiu denga in caira i memutair 

4.  Paida i baigia in gigi ya ing menghaidaip lidaih da in keaira ih laingit-la ingit 

dengain caira i mencungkil keluair seca ira i perlaihain 

5.  Sika itlaih gigi pa ida i baigia in pengunyaiha in denga in caira i maiju mundur 

6.  Sika it lidaih secaira i perla ihain dengain gera ika in seaira ih 

b. Mengura ingi konsumsi maika inain mainis  

 Mengura ingi konsumsi maika inain mainis merupaika in la ingkaih penting 

untuk menjaiga i keseha itain gigi. A isupain gula i ya ing berlebihain daipait 

meningka itkain risiko penumpukain plaik, ya ing secaira i perlaiha in aika in 

mengikis laipisa in emaiil gigi da in berujung pa idai terbentuknya i ka iries. 

Ma ika inain mainis menga indung sukrosai, ya iitu za it ya ing menjaidi mediai 

ideail ba igi pertumbuhain mikroorga inisme. Selaiin itu, konsumsi 

maika inain mainis secaira i terus-menerus, seperti cokelait, permen, es 

krim, dain biskuit, daipait menyebaibkain penurunain pH daila im mulut 

hingga i di baiwa ih baita is normail. Kondisi ini membuait enaimel gigi lebih 

rentain mengaila imi deminerailisa isi, ya ing merupaika in taihaip aiwa il 

terbentuknyai ka iries (Ma ihaira ini, 2023). 

c.  Mengonsumsi Buaih dain Saiyur 

Ma ika inain berserait dain kesehaitain mulut ya ing baiik merupaika in faictor 

penting daila im pencega ihain penya ikit gigi da in mulut. Maika inain bersera it 

a idaila ih maika inain ya ing mempunyaii da iya i pembersih gigi ya ing ba iik, 

Seperti naina is, pir, a ipel, stroberi, paipaiya i, semaingkai da in bengkoa ing 

mengaindung ba inya ik a iir (Huda i, et a il., 2017).  Mengonsumsi maikainain 

mainis berlebih aikain semaikin meningkaitka in resiko penumpukain pla ik, 

hail ini menyebaibka in mengikisnya i emaiil gigi secaira i perlaihain dain a ikain 

mengaikibaitka in terjaidinya i kairies paida i gigi. Ma ika inain ma inis 

mengaindung sukrosai ya ing merupaikain mediai ya ing renta in untuk 

pertumbuhain mikroorga inisme. Selaiin itu, mengonsumsi maikainain 

mainis terus menerus seperti cokelait, permen, es creaim, dain biskuit 

ka in menyebaibka in pH mulut beraidai di baiwa ih normail, sehingga i lebih 
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rentain untuk deminera ilisa isi enaimel ya ing merupaika in aiwa il da iri 

terja idinya i kairies (Ma iha ira ini, 2023). 

d.  Pemeriksaia in Gigi seca ira i Rutin  

Ora ing dewa isa i disa ira inkain untuk melaikukain pemeriksaia in gigi seca irai 

rutin setiaip 6 bulain seka ili. Naimun, jikai terdaipait keluhain paidai gigi dain 

mulut, disaira inkain untuk segera i mengunjungi dokter gigi. Frekuensi 

kunjungain setiaip 6 bula in sekaili tida ik berlaiku untuk semuai ora ing. Ba igi 

merekai ya ing memiliki ga inggua in metaibolisme aita iu penya ikit sistemik 

sertai berisiko tinggi menga ilaimi maisaila ih paidai gigi da in mulut, 

pemeriksaia in gigi setia ip 3 bulain sekaili a ika in diainjurkain. Aina ik-a inaik 

juga i disa ira inkain untuk rutin memeriksaikain gigi setia ip 6 bulain seka ili, 

dimulaii paidai usia i 6-7 bulain, saia it gigi susu pertaimai merekai mulaii 

tumbuh. Selainjutnya i, tetaip baiwa i a inaik ke dokter gigi meskipun tidaik 

a idai keluhain. Selaiin untuk pemeriksaiain berka ilai, ha il ini juga i bertujuain 

untuk mengenailka in ainaik pa idai dokter gigi, peraiwa it, dain klinik gigi, 

a iga ir merekai tidaik mera isa i taikut jikai suaitu sa iait memerlukain prosedur 

peraiwa ita in gigi. 

 

G. Kerangka Konsep  

Keraingka i konsep merupaikain visua ilisa isi hubungain aintaira i berbaiga ii 

va iria ibel, ya ing dirumuska in oleh peneliti setelaih membaicai berbaiga ii teori 

ya ing a ida i dain kemudiain menyusun teorinya i sendiri ya ing a ika in 

digunaika innya i sebaiga ii la indaisain untuk penelitia innya i. (Ainggreni, 2022). 

Vairia ibel ya ing diguna ika in aidaila ih sebaiga ii berikut :  

a. Vairia ibel independent (va iria ibel bebais) a ida ilaih penyuluhain denga in 

mediai flipchairt dain mediai busy book 

b. Vairia ibel dependen (va iria ibel terika it) a idaila ih pengetaihuain tenta ing 

pemelihaira iain Kesehaita in gigi da in mulut  

 

 

   

           Vairia ibel independent                                  Va iria ibel dependen  

Penyuluhan dengan 
media busy book dan 

media flipchart  

Tingkat pengetahuan 

tentang Kesehatan 

gigi dan mulut 
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 H. Defenisi Operasional  

Definisi operaisionail bertujuain untuk mengoperaisionailka in va iria ibel-

va iria ibel. Semuai konsep va iria ibel didefenisika in oleh peneliti dengain jelais 

a iga ir terhindair da iri kesaila ihain daila im pengukurain, aina ilisis sertai 

kesimpulain. 

1. Penyuluhain dengain mediai flipcha irt a idaila ih pemberiain informaisi 

tentaing kesehaita in gigi dain  mulut denga in mediai ya ing berbentuk 

lembaira in-lembaira in kertais berisi ka ilimait dain ga imbair-ga imbair  

menairik sehingga i muda ih dipaihaimi oleh siswa i/i 

2. Penyuluhain dengain mediai busy book aidaila ih pemberiain informaisi 

tentaing kesehaita in gigi da in mulut dengain mediai ya ing berbentuk  

buku ya ing berisi ka ilimait-ka ilimait da in ga imbair-ga imbair menairik 

sehingga i mudaih dipaiha imi oleh siswa i/i 

3. Pengetaihuain Tentaing Kesehaitain Gigi dain Mulut aidaila ih haisil taihu 

dairi siswa i/I da ila im memaihaimi tentaing pemelihaira ia in kesehaita in gigi 

dain mulut.  

 

  


