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&p KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA
[ 1G4 KOMISI ETIK PENELITIAN KESEHATAN

POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES MEDAN

KEMENKESRI JI. Jamin Ginting Km. 13,5 Kel. Lau Cih Medan Tuntungan Kode Pos 20136
Telepon: 061-8368633 Fax: 061-8368644
email : kepk.poltekkesmedan@gmail.com

PERSETUJUAN KEPK TENTANG
PELAKSANAAN PENELITIAN BIDANG KESEHATAN
Nomor: 01.25 594 /KEPK/POLTEKKES KEMENKES MEDAN 2024

Yang bertanda tangan di bawah ini, Ketua Komisi Etik Penelitian Kesehatan Politeknik Kesehatan
Kemenkes Medan, setelah dilaksanakan pembahasan dan penilaian usulan penelitian yang
berjudul :

“ Hubungan Komunikasi Terapeutik Dengan Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien
Yang Di Rawat Di Ruangan Intensive Care Unit (ICU) RSU Mitra Sejati Medan”

Yang menggunakan manusia dan hewan sebagai subjek penelitian dengan ketua Pelaksana/
Pencliti Utama : David
Dari Institusi  : Prodi D-IV Keperawatan Poltekkes Kemenkes Medan

Dapat disetujui pelaksanaannya dengan syarat :

Tidak bertentangan dengan nilai — nilai kemanusiaan dan kode etik penelitian..
Melaporkan jika ada amandemen protokol penelitian.

Melaporkan penyimpangan/ pelanggaran terhadap protokol penelitian.
Melaporkan secara periodik perkembangan penelitian dan laporan akhir.
Melaporkan kejadian yang tidak diinginkan.

Persetujuan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan sampai dengan batas waktu pelaksanaan penelitian
seperti tertera dalam protokol dengan masa berlaku maksimal selama 1 (satu) tahun.

Medan, 5 April 2024
Komisi Etik Penelitian Kesechatan
Poltekkes Kemenkes Medan

Y Ketua,

Al
»
-

dr. Lestari Rahmah, MKT.
NIP.197106222002122003
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Kementerian Kesehatan
' Poltekkes Medan

e’ Kemenkes Wit

Medan, Sumatera Utara 20137
@ (061) 836863
@ hutpss/poltekkes-medan ac.id

NOTA DINAS

NOMOR : KH.03.01/F XXI11.11/49\ % /2024

Yith. - DIREKTUR RSU MITRA SEJATI MEDAN
Dan : Ketua Jurusan Keperawatan Poltekkes Kemenkes Medan
Hal * 1zin Penclitan

Tanggal :20 Maret 2024

Dengan Hormat,

Schubungan dengan Program pembelajaran Jurusan Keperawatan Poltekkes Kemenkes medan
bahwa Mahasiswa Tkt. [V TA. 2023 — 2024 diwajibkan menyusun Skripsi di bidang keperawatan, maka
untuk keperluan hal tersebut kami mohon Izin Penclitian di instansi anda pimpim untuk Mahasiswa
tersebut di bawah ini :

No. | Nama NIM Judul

1. DAVID P07520220012 HUBUNGAN KOMUNIKAS! TERAPEUTIK DENGAN
TINGKAT KECEMASAN KELUARGA PASIEN YANG DI
RAWAT DI RUANGAN INTENSIVE CARE UNIT (ICU)
RSU MITRA SEJATI

Demikian disampaikan pada bapak/ibu pimpinan, atas perhatian dan kerjasama yang baik kami

ucapkan terima kasih.
Ketua Jurusan Keperawatan
ermata Sari Tarigan, S.Kep,Ns, M.Kes
62002122001
K lar h tidak suap dan/atau gratifikasi dalam bentuk apapun. Jika terdapat potensi

suap atau gratifikasi silakan laporkan melalui HALO KEMENKES 1500567 dan hittps://wbs kemkes go id. Untuk
verifikasikeaslian tanda tangan elektronik, silakan unggah dokumen pada laman

https //tte kominfo go id/verifyPDF.
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R.S.U. MITRA SEJATI

Jin. AH Nasution No. 7 Telp. (061) 7875967

T
MITRA SEJATI Pangkalan Masyhur Medan
No. : 0773/01/e/RSUMS/PKL/III/2024 Medan, 25 Maret 2024
Lampiran -
Hal : Izin Melaksanakan Penelitian
KepadaYth,

Ketua Jurusan Keperawatan
Poltekkes Kemenkes Medan

di
Medan

Dengan hormat,

Berdasarkan surat yang kami terima Nomor
KH.03.01/F XXIILI/491.b/2024, tertanggal 20 Maret 2024, perihal permohonan
Izin melakukan penelitian bagi mahasiswa:

No. Nama NIM Jurusan/ Judul
Prodi
1. DAVID P07520220012 |  Keperawatan | Hubungan
Komunikasi

Terapeutik Dengan
Tingkat Kecemasan
Keluarga  Pasien
Yang Di Rawat Di
Ruangan Intensive
Care Unit (ICU)
RSU Mitra Sejati

Dengan ini kami menerangkan bahwsanya mahasiswa tersebut diizinkan untuk
melakukan penelitian di RSU Mitra Sejati Medan selama tidak menyalahi
peraturan.

Demikian izin dari kami, semoga hasilnya nanti dapat bermanfaat. Terimakasih

Hm mat kami,
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SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN UNTUK IKUT SERTA DALAM
PENELITIAN (INFORMED CONSENT)

Yang bertanda tangan dibawabh ini :
Nama

Usia

Alamat

Pekerjaan

Pendidikan

Saya yang tersebut di atas menyatakan SETUJU dan BERSEDIA untuk
terlibat dalam penelitian yang berjudul “Hubungan Komunikasi Terapeutik Dengan
Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien Yang Di Rawat Di Ruangan Intensive Care
Unit (ICU) RSU Mitra Sejati Medan”.

Dalam kegiatan ini, saya telah menyadari, memahami, dan menerima bahwa:
a. Saya diminta untuk memberikan informasi yang sejujur-jujurnya.

b. Identitas dan informasi yang saya berikan akan dirahasiakan dan
tidak akan disampaikan secara terbuka kepada umum.

c. Saya menyetujui adanya perekaman selama penelitian berlangsung

d. Guna menunjang kelancaran penelitian yang akan dilaksanakan,
maka segala hal yang terkait dengan waktu dan tempat akan
disepakati bersama.

Dalam menandatangani lembar ini, saya TIDAK ADA PAKSAAN dari pihak
manapun sehingga saya bersedia untuk mengikuti penelitian.

Medan, 2024

Responden



Lampiran 7
KUESIONER PENELITIAN

Hubungan Komunikasi Terapuetik Dengan Tingkat Keecemasan Keluarga
Pasien Yang Dirawat Diruang Intensive Care Unit (ICU) RSU Mitra Sejati
Medan

Petunjuk : Berilah tanda ceklis (V) pada kotak jawaban yang anda pilih

1. Identitas Responden

Nama/Inisial :

a. Jenis kelamin :

1. Laki-laki [ ] 2. Perempuan [ ]

b. Umur
1. 21-30 Tahun [ ] 2.31-40 Tahun [ ] 3.41-50 Tahun [ ]
4. 51-60 Tahun |:| 5.> 60 Tahun |:|

c. Pendidikan

1. SD

2. SMP

3. SMA

4. Perguruan Tinggi

d. Pekerjaan

1. Buruh 5. Wiraswasta |:|
2. Karyawan Swasta 6. IRT []
3. Petani 7. Lainnya []

OUoOo  0ood

4. PNS

e. Hubungan dengan Pasien

i. ,IAnr?\k |:| ;1 ,:;yah %
. t .
stri I:l u

3. Suami 6. Saudara kandung |:|



2.

Pertanyaan Kuesioner Komunikasi Terapeutik

Petunjuk pengisian kuesioner :

a.

Bacalah dengan teliti pernyataan dibawah ini

b. Jawablah seluruh pernyataan berikut dengan mengisi memberi ceklis (V) pada
salah satu kolom yang telah disediakan.

Ya:

jika menurut anda pertanyaan tersebut benar

Tidak : Jika menurut anda pertanyaan tersebut tidak benar

NO Daftar Pertanyaan Ya | Tidak

1. |Apakah perawat memberikan salam pada anda?

2. |Apakah Perawat memperkenalkan diri dengan jelas pada anda?

3. |Apakah perawat menanyakan nama anda?

4. \Apakah perawat menjelaskan waktu yang dibutuhkan untuk
berbicara tentang pokok masalah yang sudah disetujui Bersama|
anda?

5. |Apakah perawat menjelaskan tanggung jawab dan perannya saat
berkomunikasi dengan anda ?

6. |Apakah perawat menjelaskan tanggung jawab dan peran anda
sebagai keluarga pasien?

7. |Apakah perawat menggunakan bahasa yang sederhana atau
lyang biasa digunakan saat berkomunikasi dengan anda?

8. |Apakah perawat menggunakan kata yang jelas

saat berkomunikasi dengan anda?

9. |Apakah perawat menggunakan bahasa yang mudah dimengerti
dan bukan bahasa medis saat berkomunikasi kepada anda?

10. |Apakah perawat menyampaikan pesan yanh ringkas dan tidak
tergesa-gesa saat berkomunikasi dengan anda?

11. Apakah perawat menanyakan pokok pembicaraan yang
merupakan kebutuhan utama anda saat berkomunikasi denan
anda ?

12. Apakah peawat berdiskusi Bersama dengan anda tentang

rencana keperawatan yang akan diberikan pasien?




13. |Apakah perawat melakukan tindak lanjut terhadap masalah
perawatan yang ditemukan dan merupakan kebutuhan utama
pasien saat ini?

14. Apakah perawat menyimpulkan proses dan hasil wawancara
berdasarkan tujuan awal bersama dengan anda?

15. |Apakah perawat mengakhiri wawancara atau komunikasi dengan
cara yang baik?

16. /Apakah perawat pada saat berkomunikasi dengan anda
mempertahankan kontak mata yang wajar?

17. |Apakah perawat pada saat berkomuniasi dengan andal
mempertahankan sikap berhadapan dengan anda ?

18. |[Apakah perawat pada saat berkomunikasi dengan anda
menunjukan ekspresi wajah senyum yang wajar dan tepat ?

19. Apakah perawat pada saat berkomunikasi dengan anda
mendengarkan dan memberikan perhatian serius terhadap apa
yang dikeluhkan ?

20. |/Apakah perawat pada saat berkomunikasi dengan anda
mempertahankan sikap sedikit miring atau membungkuk kea rah
anda ?

21. |Apakah perawat pada saat berkomunikasi dengan anda
mepertahankan sikap terbuka yaitu tangan tidak dilipat atau
mengepal ?

22. Apakah perawat pada saat berkomunikasi dengan anda
mempertahankan sikap terbuka yaitu dengan kaki tidak dilipat
atau menyilang dan mengangkat bahu ?

23. |Apakah perawat pada saat berkomunikasi dengan anda
mempertahankan jarak yang wajar (50-60 cm) ?

24. Apakah perawat menggunakan sentuhan dengan tepat saaf
berinteraksi dengan anda ?

Pilihan ada 2 jawaban yaitu YA = 2, TIDAK= 1. Dimana nilai terendah 24 dan nilai
tertinggi yaitu 48 .

Skala ukur yang digunakan dalam variable ini adalah skala ordinal,yaitu :
a. 24-31 = Kurang

b. 32-39 = Cukup

c. 40-48 = Baik (Herkulana, 2013)



3. Tingkat Kecemasan

Adakah tanda-tanda atau gejala dibawabh ini yang bapak/ibu, saudara/saudari

rasakan dengan adanya salah satu anggota keluarga dirawat diruangan Intensive
Care Unit (ICU) RSU Mitra Sejati. Jawablah pertanyaan dibawah ini dengan
memberi tanda cekils (V) jika anda mengalami gejala atau tanda tanda dikolom
yang sesuai

No

Kompenen

Tanda
Ceklis

Skor

Perasaan cemas

Cemas

Firasat buruk

Takut akan pikiran sendiri

Mudah tersinggung

Ketegangan

Merasa tegang

Lesu

Tidak dapat istirahat dan tidur nyenyak

Mudah terkejut

Mudah menangis

Gemetar

Gelisah memikirkan keadaan pasien dan biaya perawatan

Ketakutan

Pada situasi ruangan perawatan

Karena pasien tidak ditunggu

Pada orang asing (perawat, dokter, tim medis)

Pada alat-alat yang bergelantungan ditubuh pasien




Pada pasien lain atau keluarga pasien

Pada kerumunan orang banyak

Gangguan tidur

Sukar atau susah tidur

Terbangun malam hari

Tidak pulas

Bangun dengan lesu

Mimpi-mimpi

Mimpi buruk

Mimpi menakutkan

Gangguan kecerdasan

Susah berkonsentrasi

Daya ingat menurun

Daya ingat buruk

Perasaan depresi

Kehilangan minat

Sedih

Bangun dini hari

Berkurangnya kesenangan pada hobi

Perasaan berubah-ubah sepanjang hari

Gejala otot (Somatik)

Nyeri pada otot

Kaku




Kedutan otot

Gigi gemerutuk

Suara tidak stabil

Gangguan sensorik

Tinnitus (telinga berdenging)

Penglihatan kabur

Muka merah dan pucat

Merasa lemah

Perasaan ditusuk-tusuk

Gejala Cardiovasculer

Dada berdebar-debar

Nyeri dada

Denyut nadi mengeras

Rasa lemas seperti mau pingsan

Detak jantung hilang sekejap

10.

Gejala pernapasan

Rasa tertekan di dada

Perasaan tercekik

Merasa nafas pendek atau sesak

Sering menarik nafas panjang

11.

Gejala gastrointestinal

Susah menelan

Perut melilit




Gangguan pencernaan

Nyeri lambung sebelum/sesudah makan

Rasa panas diperut

Perut terasa penuh/kembung

Mual

Muntah

Rasa enek

BAB lembek

Berat badan menurun

Sulit buang air besar

12. |Gejala urogenetalia
Terlambat/telat menstruasi
Menstruasi atau haid berlebihan
Dingin dalam melakukan hubungan seksual
Cepat mencapai orgasme (ejakulasi dini)
Ereksi hilang / tidak mampu
mempertahankan ketegangan
13. |Gejala otonom
Mulut kering
Muka kering
Mudah berkeringat
Pusing, sakit kepala
Bulu aroma dingin
14. [Tingkah laku saat wawancara / berkomunikasi




Gelisah

Tidak tenang

Jari gemetar

Kerut kening

Muka tegang

Tonus otot meningkat

Napas pendek dan cepat

Muka merah

Cara penilaian kecemasan yaitu dengan memberikan nilai dengan kategori
0 = Jika tidak ditemukan gejala atau keluhan,
1 = Gejala ringan (jika ditemukan minimal 1 dari gejala/ keluhan yang ada),

2 = Gejala sedang (jika ditemukan 50% dari gejala/keluhan yang ada sesuatu
dengan indikator),

3 = Gejala berat (jika ditemukan lebih dari 50% dari keseluruhan gejala/ keluhan
yang ada),

4 = Gejala yang sangat berat (jika ditemukan seluruh/semua gejala yang ada).

Penentuan derajat kecemasan dengan cara menjumlah nilai skor dan item
dengan hasil :

1) Skor 0-14 = Tidak ada kecemasan

2) Skor 14-20 = Kecemasan ringan

3) Skor 21-27 = Kecemasan sedang

4) Skor 28-41 = Kecemasan berat

5) Skor 42-56 = Kecemasan sangat berat (Panik). (Nixson, 2016)



Lampiran 8 Output Master tabel
MASTER TABEL
HUBUNGAN KOMUNIKASI TERPEUTIK DENGAN TINGKAT KECEMASAN KELUARGA PASIEN YANG DI RAWAT DIRUANG

INTENSIVE CARE UNIT (ICU)

No [nisial PJK |Kode |Umur |Kode |Pendidikan |Kode |Pekerjaan Kode [Hubungan Kode
1 [Mn.AP |LK [1 40 2 SMA 3 Petani 3 Saudara Kandung |6
2 Tn.GM |[LK (1 31 2 S1 4 Karyawan Swasta 2 Suami 3
3 Ny. TL |Pr 2 39 2 SMA 3 Wiraswasta 5 Istri 2
4 [Tn. P LK |1 39 2 S1 4 Wiraswasta 5 Ayah 4
5 Ny. S Pr 2 34 2 SMA 3 IRT 6 Ibu 5
6 Ny. M Pr 2 54 4 SMA 3 IRT 6 Ibu 5
7 [Tn.RS |[|LK [1 58 4 SMA 3 Wiraswasta 5 Ayah 4
8 [Tn.K LK |1 28 1 SMA 3 Wiraswasta 5 Saudara Kandung |6
9 Tn. A LK 1 30 1 SMP 2 Buruh 1 Anak 1
10 [Tn.JT |LK 1 36 2 SD 1 Petani 3 Suami 3
11 [Mn.Z LK |1 45 3 SMA 3 Karyawan Swasta 2 Suami 3
12 |Ny.LS [Pr 2 35 2 SMA 3 IRT 6 Istri 2




13 |Ny.DP |Pr 2 46 3 SMA 3 IRT 6 Ibu 5
14 |Ny.H Pr 2 46 3 SMA 3 Wiraswasta 5 Istri 2
15 [Tn.BA |LK 11 36 2 SMA 3 Petani 3 Suami 3
16 [TN.S LK 1 41 3 SMP 2 Petani 3 Suami 3
17 Ny.SH [Pr 2 36 2 SMA 3 IRT 6 Istri 2
18 |Ny. K Pr 2 a7 3 S1 4 Karyawan Swasta 2 Istri 2
19 [Tn.HK |[LK [1 35 2 SMA 3 Karyawan Swasta 2 Suami 3
20 Ny.L Pr 2 48 3 SMA 3 Wiraswasta 5 Istri 2
21 [Tn.R LK 1 48 3 SMA 3 Wiraswasta 5 Ayah 4
22 INy.SH |Pr 2 38 2 SMP 2 IRT 6 Istri 2
23 Ny.J Pr 2 a7 3 SMA 3 Wiraswasta 5 Ibu 5
24 Ny. IR Pr 2 49 3 S1 4 PNS 4 Ibu 5
25 INy.MM Pr 2 36 2 SMA 3 IRT 6 Istri 2
26 [Tn.J LK |1 49 3 S1 4 Wiraswasta 5 Saudara Kandung |6
27 INy.NA |Pr 2 a7 3 SMA 3 IRT 6 Istri 2
28 INy.WD [Pr 2 32 2 SMA 3 IRT 6 Istri 2
29 |Ny.P Pr 2 25 1 SMA 3 Wiraswasta 5 Anak 1




30 [Tn.F LK 1 37 2 S1 4 Karyawan Swasta 2 Suami 3
31 Ny.DH [Pr 2 39 2 S1 4 Karyawan Swasta 2 Istri 2
32 [n.AS |LK 1 43 3 SMA 3 Petani 3 Suami 3
33 Ny.S Pr 2 49 3 SMP 2 IRT 6 Istri 2
34 [Tn. A LK 1 26 1 SMA 3 Wiraswasta 5 Ayah 4
35 Ny.KA |Pr 22 38 2 S1 4 Karyawan Swasta 2 Saudara Kandung |6
36 [Tn. A LK 1 41 3 SMA 3 Supir 7 Ayah 4
37 [In.TS |Pr 2 38 2 SMA 3 IRT 6 Istri 2
38 [Tn.P LK 1 38 2 SMA 3 Karyawan Swasta 2 Anak 1
39 [n.MB |LK [1 36 2 SMA 3 Supir 7 Ayah 4
40 [Tn. A LK 1 36 2 SMA 3 Petani 3 Suami 3




KOMUNIKASI TERAPEUTIK

Ket

Kode

3 Baik

3 |Baik

3 |Baik

3 Baik

3 |Baik

2 |Cukup

2 |Cukup

3 Baik

3 |Baik

2 |Cukup

3 Baik

2 |Cukup

2 |Cukup

2 |Cukup

3 |Baik

Total

40

40

40

40

40

30

37

40

40

36

40

35

35

35

40

P24

P23

P22

P21

P20

P19

P18

P17

P16

P15

P14

P13

P12

P11

P10

P9

P8

P7

P6

PS5

P4

P3

P2

P1

No.
Res

10

11

12

13

14

15




2 |Cukup

2 |Cukup

2 |Cukup

2 |Cukup

2 |Cukup

2 |Cukup

3 |Baik

2 |Cukup

2 |Cukup

2 |Cukup

2 |Cukup

2 |Cukup

3 |Baik

3 |Baik

2 |Cukup

2 |Cukup

2 |Cukup

33

34

36

33

34

38

40

35

37

34

32

32

40

40

37

35

37

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32




3 Baik

2 |Cukup

2 |Cukup

2 |Cukup

2 |Cukup

3 Baik

2 Cukup

3 [Cukup

40

36

32

34

32

40

32

35

33

34

35

36

37

38

39

40




TINGKAT KECEMASAN KELUARGA PASIE

No.
Res |P1 | P2 |P3|P4 | P5|P6|P7|P8|P9|P10 | P11 | P12 | P13 | P14 | Total | Kode Ket
1 21212212 1|11 1 1 1 1 2 20 2 Kecemasan Ringan
2 4 1 3|3 |2 311 |1 1 1 1 2 27 3 Kecemasan Sedang
3 2122|212 |1]1]1 1 1 1 1 2 20 2 Kecemasan ringan
4 21212212 1|11 1 1 1 1 2 20 2 Kecemasan Ringan
5 4 133|233 |1|1) 1 1 1 1 1 2 27 3 Kecemasan Sedang
6 21322 |3|3|3]3]3 1 2 1 1 2 33 4 Kecemasan Berat
7 21322 |3|3|3]3]|3 1 2 1 1 2 33 4 Kecemasan Berat
8 4 13132 |3 |3|1|1]2 1 1 1 1 1 27 3 Kecemasan Sedang
9 21212212 1|11 1 1 1 1 2 20 2 Kecemasan Ringan
10 1 3|1 3|3 |33 |3|1]1]1 2 1 1 1 2 27 3 Kecemasan Sedang
11 |3 |3 (333|311 1 2 1 0 1 2 27 3 Kecemasan Sedang
12 13122 (3|3 |1 |1]|1]2 1 1 1 1 1 23 3 Kecemasan sedang
13, 313|323 |3|1]|1]1 1 2 1 3 2 29 4 Kecemasan Berat
14 313 (3|2 3|3 |1|1]1 1 2 1 3 2 29 4 Kecemasan Berat
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Lampiran 9 Output SPSS
Umur
Cumulative

Percent

Frequency Percent Valid Percent

Valid 21-30 4 10.0 10.0 10.0
31-40 20 50.0 50.0 60.0
41-50 14 35.0 35.0 95.0
51-60 2 5.0 5.0 100.0
Total 40 100.0 100.0

Jenis Kelamin

Cumulative
Percent
Frequency Percent Valid Percent
Valid Laki-laki 20 50.0 50.0 50.0
Perempuan 20 50.0 50.0 100.0
Total 40 100.0 100.0
Pendidikan
Cumulative
Percent

Frequency Percent Valid Percent

Valid SD 1 2.5 2.5 2.5
SMP 4 10.0 10.0 12.5
SMA 27 67.5 67.5 80.0
Perguruan Tinggi 8 20.0 20.0 100.0

Total 40 100.0 100.0




Pekerjaan

Cumulative
Percent

Frequency Percent Valid Percent

Valid Buruh 1 25 2.5 2.5

Karyawan Swasta 8 20.0 20.0 225
Petani 6 15.0 15.0 37.5
PNS 1 2.5 2.5 40.0
Wiraswasta 11 27.5 27.5 67.5
IRT 11 27.5 27.5 95.0
Lainnya 2 5.0 5.0 100.0
Total 40 100.0 100.0

Hubungan dengan pasien

Cumulative
Percent
Frequency Percent Valid Percent
Valid Anak 3 7.5 7.5 7.5
Istri 13 325 325 40.0
Suami 9 225 225 62.5
Ayah 6 15.0 15.0 77.5
Ibu 5 12.5 12.5 90.0
Saudara Kandung 4 10.0 10.0 100.0

Total 40 100.0 100.0




Komunikasi Terapeutik

Cumulative
Percent
Frequency Percent Valid Percent
Valid Cukup 25 62.5 62.5 62.5
Baik 15 37.5 375 100.0

Total 40 100.0 100.0

Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien

Cumulative
Percent
Frequency Percent Valid Percent
Valid Kecemasan Ringan 9 22.5 225 225
Kecemasan Sedang 15 37.5 37.5 60.0
Kecemasan berat 16 40.0 40.0 100.0

Total 40 100.0 100.0




Umur * Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien Crosstabulation

Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien

Kecemasan Kecemasan Kecemasan

Total

Ringan Sedang berat
Umur 21-30 Count 2 1 1 4
% within 50.0% 25.0% 25.0% 100.0%
Umur
31-40 Count 7 8 5 20
% within 35.0% 40.0% 25.0% 100.0%
Umur
41-50 Count 0 6 8 14
% within 0.0% 42.9% 57.1% 100.0%
Umur
51-60 Count 0 0 2 2
% within 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%
Umur
Total Count 9 15 16 40
% within 22.5% 37.5% 40.0% 100.0%

Umur




Jenis Kelamin * Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien Crosstabulation

Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien Total
Kecemasan Kecemasan Kecemasan
Ringan Sedang berat
Jenis Laki-laki Count 5 10 5 20
Kelamin —
% within 25.0% 50.0% 25.0% 100.0%
Jenis
Kelamin
Perempuan Count 4 5 11 20
% within 20.0% 25.0% 55.0% 100.0%
Jenis
Kelamin
Total Count 9 15 16 40
% within 22.5% 37.5% 40.0% 100.0%
Jenis

Kelamin




Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien

Kecemasan Kecemasan Kecemasan

Pendidikan * Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien Crosstabulation

Total

Ringan Sedang berat
Pendidikan SD Count 0 1 0 1
% within 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%
Pendidikan
SMP Count 2 2 0 4
% within 50.0% 50.0% 0.0% 100.0%
Pendidikan
SMA Count 6 9 12 27
% within 22.2% 33.3% 44.4% 100.0%
Pendidikan
Perguruan Count 1 3 4 8
Tinggi —
% within 12.5% 37.5% 50.0% 100.0%
Pendidikan
Total Count 9 15 16 40
% within 22.5% 37.5% 40.0% 100.0%

Pendidikan




Komunikasi Terapeutik * Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien
Crosstabulation

Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien Total

Kecemasan Kecemasan Kecemasan

Ringan Sedang berat
Komunikasi Cukup Count 0 9 16 25
Terapeutik % within Komunikasi 0.0% 36.0% 64.0% 100.0%
Terapeutik
Baik Count 9 6 0 15
% within Komunikasi 60.0% 40.0% 0.0% 100.0%
Terapeutik
Total Count 9 15 16 40
% within Komunikasi 22.5% 37.5% 40.0% 100.0%
Terapeutik
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance
(2- sided)
Value df
Pearson Chi-Square 24.640a 2 .000
Likelihood Ratio 32.735 2 .000
Linear-by-Linear 23.646 1 .000
Association
N of Valid Cases 40

a. 1 cells (16.7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3.38.
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