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Lampiran 6 

 

SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN UNTUK IKUT SERTA DALAM 

PENELITIAN (INFORMED CONSENT) 

Yang beirtanda tangan dibawah ini : 

Nama   : 

U isia  : 

Alamat  : 

Peikeirjaan : 

Peindidikan : 

Saya yang teirseibuit di atas meinyatakan SE iTUiJUi dan BEiRSEiDIA uintuik 

te irlibat dalam peineilitian yang beirju idu il “Huibuingan Komuinikasi Teirapeiuitik De ingan 

Tingkat Keiceimasan Keilu iarga Pasiein Yang Di Rawat Di Ruiangan Inte insivei Carei 

U init (ICU i) RSU i Mitra Se ijati Me idan”. 

Dalam keigiatan ini, saya teilah meinyadari, me imahami, dan meineirima bahwa: 

a. Saya diminta uintuik meimbeirikan informasi yang seiju iju ir-ju iju irnya. 

b. Ideintitas dan informasi yang saya beirikan akan dirahasiakan dan 

tidak akan disampaikan seicara teirbu ika ke ipada uimuim. 

c. Saya meinyeitu ijuii adanya peire ikaman seilama peineilitian be irlangsuing 

d. Guina meinuinjang keilancaran peine ilitian yang akan dilaksanakan, 

maka seigala hal yang teirkait de ingan waktui dan teimpat akan 

diseipakati beirsama. 

Dalam meinandatangani le imbar ini, saya TIDAK ADA PAKSAAN dari pihak 

manapuin seihingga saya beirseidia uintu ik meingikuiti pe ineilitian. 

Meidan, 2024 

Reispondein 

 

 

( )



 

 

Lampiran 7 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Hubungan Komunikasi Terapuetik Dengan Tingkat Keecemasan Keluarga 

Pasien Yang Dirawat Diruang Intensive Care Unit (ICU) RSU Mitra Sejati 

Medan 

Hari, Tanggal :…………………… 

Peitu inju ik : Beirilah tanda ceiklis (√) pada kotak jawaban yang anda pilih 

1. Identitas Responden 

Nama/Inisial : 

a. Jeinis keilamin : 

1. Laki-laki    2. Peire impuian 

b. U imuir 

      1. 21-30 Tahuin         2. 31-40 Tahuin         3. 41-50 Tahuin 

     4. 51-60 Tahuin           5. > 60 Tahuin 

c. Peindidikan 

1. SD 

2. SMP 

3. SMA 

4. Peirgu iru ian Tinggi 

d. Peikeirjaan 
 

1. Buiru ih 

2. Karyawan Swasta 

3. Peitani 

4. PNS 

5. Wiraswasta 

6. IRT 

7. Lainnya 

e. Huibuingan deingan Pasiein 

1. Anak 

2. Istri 

3. Suiami 

4. Ayah 

5. Ibui 

6. Sauidara kanduing 

 



 

 

2. Pertanyaan Kuesioner Komunikasi Terapeutik 

Peitu inju ik peingisian kuie isioneir : 

a. Bacalah deingan teiliti pe irnyataan dibawah ini 

b. Jawablah seilu iru ih peirnyataan beiriku it de ingan meingisi meimbeiri ce iklis (√) pada 

salah satui kolom yang teilah diseidiakan. 

Ya : jika meinu iruit anda peirtanyaan teirseibu it beinar 

Tidak : Jika meinuiru it anda peirtanyaan teirseibuit tidak beinar 

NO Daftar Pertanyaan Ya Tidak 

1. Apakah peirawat meimbeirikan salam pada anda?   

2. Apakah Peirawat meimpeirke inalkan diri deingan jeilas pada anda?   

3. Apakah peirawat meinanyakan nama anda?   

4. Apakah peirawat meinje ilaskan waktui yang dibuitu ihkan uintu ik 

beirbicara te intang pokok masalah yang su idah diseitu ijuii Be irsama 

anda? 

  

5. Apakah peirawat meinjeilaskan tangguing jawab dan peirannya saat 

beirkomuinikasi deingan anda ? 

  

6. Apakah peirawat meinjeilaskan tangguing jawab dan peiran anda 

seibagai keilu iarga pasiein? 

  

7. Apakah peirawat meingguinakan bahasa yang seideirhana ataui 

yang biasa diguinakan saat beirkomuinikasi de ingan anda? 

  

8. Apakah peirawat meingguinakan kata yang je ilas

 saat beirkomuinikasi deingan anda? 

  

9. Apakah peirawat me ingguinakan bahasa yang muidah dimeingeirti 

dan buikan bahasa meidis saat beirkomuinikasi keipada anda? 

  

10. Apakah peirawat meinyampaikan peisan yanh ringkas dan tidak 

te irgeisa-geisa saat beirkomuinikasi deingan anda? 

  

11. Apakah peirawat meinanyakan pokok pe imbicaraan yang 

meiru ipakan keibuitu ihan uitama anda saat be irkomuinikasi deinan 

anda ? 

  

12. Apakah peiawat beirdiskuisi Beirsama deingan anda teintang 

re incana keipeirawatan yang akan dibeirikan pasiein? 

  



 

 

 

13. Apakah peirawat meilakuikan tindak lanju it te irhadap masalah 

peirawatan yang diteimu ikan dan meiru ipakan keibuitu ihan uitama 

pasiein saat ini? 

  

14. Apakah peirawat meinyimpuilkan proseis dan hasil wawancara 

beirdasarkan tuiju ian awal beirsama deingan anda? 

  

15. Apakah peirawat meingakhiri wawancara ataui komuinikasi deingan 

cara yang baik? 

  

16. Apakah peirawat pada saat be irkomu inikasi deingan anda 

meimpeirtahankan kontak mata yang wajar? 

  

17. Apakah peirawat pada saat beirkomu iniasi deingan anda 

meimpeirtahankan sikap beirhadapan deingan anda ? 

  

18. Apakah peirawat pada saat be irkomu inikasi deingan anda 

meinu injuikan eikspreisi wajah seinyuim yang wajar dan teipat ? 

  

19. Apakah peirawat pada saat be irkomu inikasi deingan anda 

meindeingarkan dan meimbeirikan peirhatian seiriu is te irhadap apa 

yang dikeilu ihkan ? 

  

20. Apakah peirawat pada saat be irkomu inikasi deingan anda 

meimpeirtahankan sikap seidikit miring atau i meimbuingkuik keia rah 

anda ? 

  

21. Apakah peirawat pada saat be irkomu inikasi deingan anda 

meipe irtahankan sikap te irbuika yaitui tangan tidak dilipat ataui 

meingeipal ? 

  

22. Apakah peirawat pada saat be irkomu inikasi deingan anda 

meimpeirtahankan sikap teirbuika yaitui de ingan kaki tidak dilipat 

ataui me inyilang dan meingangkat bahui ? 

  

23. Apakah peirawat pada saat be irkomu inikasi deingan anda 

meimpeirtahankan jarak yang wajar (50-60 cm) ? 

  

24. Apakah peirawat meingguinakan seintu ihan deingan teipat saat 

beirinte iraksi deingan anda ? 

  

Pilihan ada 2 jawaban yaitui YA = 2, TIDAK= 1. Dimana nilai teire indah 24 dan nilai 

te irtinggi yaitui 48 . 

Skala uiku ir yang diguinakan dalam variable i ini adalah skala ordinal,yaitui : 

a. 24-31 = Kuirang 

b. 32-39 = Cuikuip 

c. 40-48 = Baik (Heirku ilana, 2013) 



 

 

3. Tingkat Kecemasan 

Adakah tanda-tanda ataui geijala dibawah ini yang bapak/ibui, sau idara/sauidari 

rasakan deingan adanya salah satui anggota keilu iarga dirawat diru iangan Inte insivei 

Carei U init (ICU i) RSU i Mitra Se ijati. Jawablah peirtanyaan dibawah ini deingan 

meimbeiri tanda ceikils (√) jika anda meingalami geijala ataui tanda tanda dikolom 

yang seisuiai  

No Kompenen Tanda 

Ceklis 

Skor 

1. Perasaan cemas   

 Ceimas   

 Firasat buiruik   

 Takuit akan pikiran seindiri   

 Muidah teirsingguing   

2. Ketegangan   

 Meirasa te igang   

 Leisui   

 Tidak dapat istirahat dan tiduir nye inyak   

 Muidah teirke iju it   

 Muidah meinangis   

 Geime itar   

 Geilisah meimikirkan keiadaan pasiein dan biaya peirawatan   

3. Ketakutan   

 Pada situiasi ru iangan peirawatan   

 Kareina pasiein tidak dituinggui   

 Pada orang asing (peirawat, dokteir, tim me idis)   

 Pada alat-alat yang beirge ilantuingan dituibu ih pasiein   



 

 

 Pada pasiein lain ataui keilu iarga pasiein   

 Pada keiru imuinan orang banyak   

4. Gangguian tiduir   

 Suikar ataui suisah tiduir   

 Teirbanguin malam hari   

 Tidak puilas   

 Banguin deingan le isui   

 Mimpi-mimpi   

 Mimpi buiru ik   

 Mimpi meinakuitkan   

5. Gangguian keiceirdasan   

 Suisah beirkonseintrasi   

 Daya ingat meinuiru in   

 Daya ingat buiru ik   

6. Peirasaan deipreisi   

 Keihilangan minat   

 Seidih   

 Banguin dini hari   

 Beirku irangnya keiseinangan pada hobi   

 Peirasaan beiru ibah-uibah seipanjang hari   

7. Geijala otot (Somatik)   

 Nyeiri pada otot   

 Kakui   



 

 

 Keiduitan otot   

 Gigi geime iru ituik   

 Suiara tidak stabil   

8. Gangguian seinsorik   

 Tinnituis (te ilinga beirdeinging)   

 Peinglihatan kabuir   

 Muika meirah dan puicat   

 Meirasa leimah   

 Peirasaan dituisuik-tu isuik   

9. Geijala Cardiovascuile ir   

 Dada beirdeibar-deibar   

 Nyeiri dada   

 Deinyuit nadi meingeiras   

 Rasa leimas seipeirti mau i pingsan   

 Deitak jantuing hilang seikeijap   

10. Geijala peirnapasan   

 Rasa te irte ikan di dada   

 Peirasaan te irceikik   

 Meirasa nafas peindeik ataui se isak   

 Seiring me inarik nafas panjang   

11. Geijala gastrointeistinal   

 Suisah meineilan   

 Peiru it me ililit   



 

 

 Gangguian peinceirnaan   

 Nyeiri lambuing seibeilu im/seisuidah makan   

 Rasa panas dipeiru it   

 Peiru it te irasa peinuih/keimbuing   

 Muial   

 Muintah   

 Rasa eineik   

 BAB leimbeik   

 Beirat badan meinu iruin   

 Suilit bu iang air beisar   

12. Geijala u irogeineitalia   

 Teirlambat/te ilat me instruiasi   

 Meinstru iasi ataui haid beirle ibihan   

 Dingin dalam meilakuikan huibuingan seiksuial   

 Ceipat meincapai orgasmei (e ijakuilasi dini)   

 E ire iksi hilang / tidak mampui

 meimpeirtahankan keite igangan 

  

13. Geijala otonom   

 Muilu it ke iring   

 Muika keiring   

 Muidah beirkeiringat   

 Puising, sakit keipala   

 Builu i aroma dingin   

14. Tingkah lakui saat wawancara / beirkomuinikasi   



 

 

 Geilisah   

 Tidak te inang   

 Jari geimeitar   

 Keiru it ke ining   

 Muika te igang   

 Tonuis otot me iningkat   

 Napas peindeik dan ceipat   

 Muika meirah   

 

Cara peinilaian keiceimasan yaitui deingan meimbeirikan nilai deingan kateigori 

0 = Jika tidak diteimu ikan geijala ataui keilu ihan, 

1 = Ge ijala ringan (jika dite imuikan minimal 1 dari geijala/ ke iluihan yang ada), 

2 = Ge ijala seidang (jika diteimuikan 50% dari ge ijala/keiluihan yang ada seisuiatu i 

deingan indikator), 

3 = Ge ijala beirat (jika dite imuikan leibih dari 50% dari keiseilu iru ihan geijala/ keilu ihan 

yang ada), 

4 = Ge ijala yang sangat beirat (jika dite imuikan seilu iru ih/seimuia geijala yang ada). 

Peineintu ian deirajat keiceimasan deingan cara me injuimlah nilai skor dan iteim 

deingan hasil : 

1) Skor 0-14 = Tidak ada keiceimasan 

2) Skor 14-20 = Keiceimasan ringan 

3) Skor 21-27 = Keiceimasan seidang 

4) Skor 28-41 = Keiceimasan beirat 

5) Skor 42-56 = Keiceimasan sangat beirat (Panik). (Nixson, 2016)



 

 

Lampiran 8 Output Master tabel 

MASTER TABEL 

HUBUNGAN KOMUNIKASI TERPEUTIK DENGAN TINGKAT KECEMASAN KELUARGA PASIEN YANG DI RAWAT DIRUANG 

INTENSIVE CARE UNIT (ICU) 

No Inisial JK Kode Umur Kode Pendidikan Kode Pekerjaan Kode Hubungan Kode 

1 Tn. AP LK 1 40 2 SMA 3 Peitani 3 Sauidara Kanduing 6 

2 Tn. GM LK 1 31 2 S1 4 Karyawan Swasta 2 Suiami 3 

3 Ny. TL Pr 2 39 2 SMA 3 Wiraswasta 5 Istri 2 

4 Tn. P LK 1 39 2 S1 4 Wiraswasta 5 Ayah 4 

5 Ny. S Pr 2 34 2 SMA 3 IRT 6 Ibui 5 

6 Ny. M Pr 2 54 4 SMA 3 IRT 6 Ibui 5 

7 Tn. RS LK 1 58 4 SMA 3 Wiraswasta 5 Ayah 4 

8 Tn. K LK 1 28 1 SMA 3 Wiraswasta 5 Sauidara Kanduing 6 

9 Tn. A LK 1 30 1 SMP 2 Buiru ih 1 Anak 1 

10 Tn. JT LK 1 36 2 SD 1 Peitani 3 Suiami 3 

11 Tn. Z LK 1 45 3 SMA 3 Karyawan Swasta 2 Suiami 3 

12 Ny. LS Pr 2 35 2 SMA 3 IRT 6 Istri 2 



 

 

13 Ny. DP Pr 2 46 3 SMA 3 IRT 6 Ibui 5 

14 Ny. H Pr 2 46 3 SMA 3 Wiraswasta 5 Istri 2 

15 Tn. BA LK 1 36 2 SMA 3 Peitani 3 Suiami 3 

16 TN. S LK 1 41 3 SMP 2 Peitani 3 Suiami 3 

17 Ny. SH Pr 2 36 2 SMA 3 IRT 6 Istri 2 

18 Ny. K Pr 2 47 3 S1 4 Karyawan Swasta 2 Istri 2 

19 Tn. HK LK 1 35 2 SMA 3 Karyawan Swasta 2 Suiami 3 

20 Ny. L Pr 2 48 3 SMA 3 Wiraswasta 5 Istri 2 

21 Tn. R LK 1 48 3 SMA 3 Wiraswasta 5 Ayah 4 

22 Ny. SH Pr 2 38 2 SMP 2 IRT 6 Istri 2 

23 Ny. J Pr 2 47 3 SMA 3 Wiraswasta 5 Ibui 5 

24 Ny. IR Pr 2 49 3 S1 4 PNS 4 Ibui 5 

25 Ny. MM Pr 2 36 2 SMA 3 IRT 6 Istri 2 

26 Tn. J LK 1 49 3 S1 4 Wiraswasta 5 Sauidara Kanduing 6 

27 Ny. NA Pr 2 47 3 SMA 3 IRT 6 Istri 2 

28 Ny. WD Pr 2 32 2 SMA 3 IRT 6 Istri 2 

29 Ny. P Pr 2 25 1 SMA 3 Wiraswasta 5 Anak 1 



 

 

30 Tn. F LK 1 37 2 S1 4 Karyawan Swasta 2 Suiami 3 

31 Ny. DH Pr 2 39 2 S1 4 Karyawan Swasta 2 Istri 2 

32 Tn. AS LK 1 43 3 SMA 3 Peitani 3 Suiami 3 

33 Ny. S Pr 2 49 3 SMP 2 IRT 6 Istri 2 

34 Tn. A LK 1 26 1 SMA 3 Wiraswasta 5 Ayah 4 

35 Ny. KA Pr 2 38 2 S1 4 Karyawan Swasta 2 Sauidara Kanduing 6 

36 Tn. A LK 1 41 3 SMA 3 Suipir 7 Ayah 4 

37 Tn. TS Pr 2 38 2 SMA 3 IRT 6 Istri 2 

38 Tn. P LK 1 38 2 SMA 3 Karyawan Swasta 2 Anak 1 

39 Tn. MB LK 1 36 2 SMA 3 Suipir 7 Ayah 4 

40 Tn. A LK 1 36 2 SMA 3 Peitani 3 Suiami 3 



 

 

KOMUNIKASI TERAPEUTIK 

No. 

Res 

P
1
 

P
2
 

P
3
 

P
4
 

P
5
 

P
6
 

P
7
 

P
8
 

P
9
 

P
1

0
 

P
1

1
 

P
1

2
 

P
1

3
 

P
1

4
 

P
1

5
 

P
1

6
 

P
1

7
 

P
1

8
 

P
1

9
 

P
2

0
 

P
2

1
 

P
2

2
 

P
2

3
 

P
2

4
 

T
o

ta
l 

K
o

d
e
 

Ket 

1 2 2 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 2 1 2 2 2 40 3 Baik 

2 2 2 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 2 1 2 2 2 40 3 Baik 

3 2 2 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 2 1 2 2 2 40 3 Baik 

4 2 2 2 1 2 2 1 1 2 2 1 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 40 3 Baik 

5 2 2 2 1 2 2 1 1 2 2 1 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 40 3 Baik 

6 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 30 2 Cuikuip 

7 2 2 1 2 1 1 2 2 2 1 1 2 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 37 2 Cuikuip 

8 2 2 2 1 2 2 1 1 2 2 1 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 40 3 Baik 

9 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 2 2 1 2 40 3 Baik 

10 2 2 2 1 1 1 2 2 1 1 2 1 2 2 1 1 2 1 2 1 2 2 1 1 36 2 Cuikuip 

11 2 2 1 2 2 2 1 2 1 2 2 1 1 2 1 2 2 2 1 1 2 2 2 2 40 3 Baik 

12 2 2 1 1 2 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 2 2 1 2 1 2 2 1 1 35 2 Cuikuip 

13 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 35 2 Cuikuip 

14 2 2 1 1 2 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 2 2 1 2 1 2 2 1 1 35 2 Cuikuip 

15 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 2 2 1 2 40 3 Baik 



 

 

16 2 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 2 1 2 33 2 Cuikuip 

17 2 2 1 1 2 2 1 1 2 1 1 2 1 1 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 34 2 Cuikuip 

18 2 2 2 1 1 1 2 2 1 1 2 1 2 2 1 1 2 1 2 1 2 2 1 1 36 2 Cuikuip 

19 2 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 2 1 2 33 2 Cuikuip 

20 2 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 1 2 2 1 1 1 34 2 Cuikuip 

21 2 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 38 2 Cuikuip 

22 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 2 2 1 2 40 3 Baik 

23 2 2 1 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 1 1 2 2 1 1 35 2 Cuikuip 

24 2 2 1 1 2 2 1 1 2 1 1 2 2 2 1 1 2 2 1 2 1 2 2 1 37 2 Cuikuip 

25 2 2 1 1 2 2 1 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 34 2 Cuikuip 

26 2 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 32 2 Cuikuip 

27 2 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 32 2 Cuikuip 

28 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 2 2 1 2 40 3 Baik 

29 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 2 2 1 2 40 3 Baik 

30 2 2 1 1 2 2 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 2 1 2 1 2 1 2 2 37 2 Cuikuip 

31 2 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 2 1 1 2 2 1 2 1 2 1 1 2 35 2 Cuikuip 

32 2 2 1 1 1 2 2 1 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 2 2 1 1 2 37 2 Cuikuip 



 

 

33 2 2 2 1 1 2 2 2 1 2 1 2 1 2 2 1 2 2 2 1 2 2 1 2 40 3 Baik 

34 2 2 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 36 2 Cuikuip 

35 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 2 2 1 1 1 1 1 2 32 2 Cuikuip 

36 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 2 1 2 2 1 1 34 2 Cuikuip 

37 2 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 1 2 1 1 32 2 Cuikuip 

38 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 2 2 1 2 40 3 Baik 

39 2 1 1 1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 2 2 1 1 1 2 1 1 2 2 1 32 2 Cuikuip 

40 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 35 3 Cuikuip 

 

 



 

 

TINGKAT KECEMASAN KELUARGA PASIE 

No. 

Res 

 

P1 

 

P2 

 

P3 

 

P4 

 

P5 

 

P6 

 

P7 

 

P8 

 

P9 

 

P10 

 

P11 

 

P12 

 

P13 

 

P14 

 

Total 

 

Kode 

 

Ket 

1 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 20 2 Keiceimasan Ringan 

2 4 3 3 2 3 3 1 1 1 1 1 1 1 2 27 3 Keiceimasan Seidang 

3 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 20 2 Keiceimasan ringan 

4 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 20 2 Keiceimasan Ringan 

5 4 3 3 2 3 3 1 1 1 1 1 1 1 2 27 3 Keiceimasan Seidang 

6 2 3 2 2 3 3 3 3 3 1 2 1 1 2 33 4 Keiceimasan Beirat 

7 2 3 2 2 3 3 3 3 3 1 2 1 1 2 33 4 Keiceimasan Beirat 

8 4 3 3 2 3 3 1 1 2 1 1 1 1 1 27 3 Keiceimasan Seidang 

9 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 20 2 Keiceimasan Ringan 

10 3 3 3 3 3 3 1 1 1 2 1 1 1 2 27 3 Keiceimasan Seidang 

11 3 3 3 3 3 3 1 1 1 2 1 0 1 2 27 3 Keiceimasan Seidang 

12 3 2 2 3 3 1 1 1 2 1 1 1 1 1 23 3 Keiceimasan seidang 

13 3 3 3 2 3 3 1 1 1 1 2 1 3 2 29 4 Keiceimasan Beirat 

14 3 3 3 2 3 3 1 1 1 1 2 1 3 2 29 4 Keiceimasan Beirat 



 

 

15 3 3 3 2 3 3 1 1 1 1 2 1 1 2 27 3 Keiceimasan Seidang 

16 4 3 3 2 3 1 1 1 1 1 2 1 1 2 27 3 Keiceimasan Seidang 

17 4 3 3 2 3 3 1 1 2 1 2 2 3 3 33 4 Keiceimasan Beirat 

18 4 3 3 2 3 3 1 1 2 1 2 2 3 3 33 4 Keiceimasan beirat 

19 2 3 3 3 3 3 1 1 1 1 2 1 1 2 27 3 Keiceimasan Seidang 

20 2 3 3 3 3 3 1 1 1 1 2 1 1 2 27 3 Keiceimasan Seidang 

21 2 3 3 3 3 3 1 1 1 1 2 1 1 2 27 3 Keiceimasan seidang 

22 1 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 3 1 20 2 Keiceimasan Ringan 

23 4 3 3 2 3 2 1 1 1 1 2 1 3 3 30 4 Keiceimasan Beirat 

24 4 2 3 2 3 3 2 1 1 1 2 3 3 2 32 4 Keiceimasan Beirat 

25 2 3 3 3 3 3 1 1 1 1 2 1 1 2 27 3 Keiceimasan Seidang 

26 2 3 3 3 3 3 1 1 1 1 2 1 1 2 27 3 Keiceimasan Seidang 

27 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 1 3 3 38 4 Keiceimasan Beirat 

28 2 3 3 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 10 2 Keiceimasan ringan 

29 1 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 3 1 20 2 Keiceimasan Ringan 

30 4 3 4 2 3 2 1 1 1 1 2 1 1 2 27 3 Keiceimasan Seidang 

31 4 3 3 2 1 3 1 1 1 1 2 3 3 2 30 4 Keiceimasan Beirat 



 

 

32 4 3 3 2 1 3 1 1 2 2 2 1 3 2 30 4 Keiceimasan Beirat 

33 3 2 2 2 1 2 1 1 1 2 2 3 3 2 27 3 Keiceimasan seidang 

34 3 3 4 3 3 3 1 1 1 1 2 1 3 2 31 4 Keiceimasan Beirat 

35 4 2 3 2 3 3 2 1 1 1 2 3 3 2 32 4 Keiceimasan Beirat 

36 4 3 3 2 3 3 2 1 1 1 2 2 3 2 32 4 Keiceimasan Beirat 

37 3 3 3 2 3 3 2 1 1 2 2 3 3 2 34 4 Keiceimasan Beirat 

38 2 1 2 2 1 1 1 1 2 2 2 0 2 1 20 2 Keiceimasan Ringan 

39 3 3 3 2 3 3 1 1 1 2 2 1 3 2 30 4 Keiceimasan Beirat 

40 2 3 2 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 20 2 Keiceimasan ringan 

 

 

 



 

 

Lampiran 9 Output SPSS 

Umur 

 

 

Fre iquieincy 

 

 

Peirce int 

 

 

Valid Peirceint 

Cuimu ilativei 

Peirce int 

Valid 21-30 4 10.0 10.0 10.0 

31-40 20 50.0 50.0 60.0 

41-50 14 35.0 35.0 95.0 

51-60 2 5.0 5.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0  

 

Jenis Kelamin 

 

 

Fre iquieincy 

 

 

Peirce int 

 

 

Valid Peirceint 

Cuimu ilativei 

Peirce int 

Valid Laki-laki 20 50.0 50.0 50.0 

Peire impuian 20 50.0 50.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0  

 

Pendidikan 

 

 

Fre iquieincy 

 

 

Peirce int 

 

 

Valid Peirceint 

Cuimu ilativei 

Peirce int 

Valid SD 1 2.5 2.5 2.5 

SMP 4 10.0 10.0 12.5 

SMA 27 67.5 67.5 80.0 

Peirgu iru ian Tinggi 8 20.0 20.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0  

 



 

 

Pekerjaan 

 

 

Fre iquieincy 

 

 

Peirce int 

 

 

Valid Peirceint 

Cuimu ilativei 

Peirce int 

Valid Buiru ih 1 2.5 2.5 2.5 

Karyawan Swasta 8 20.0 20.0 22.5 

Peitani 6 15.0 15.0 37.5 

PNS 1 2.5 2.5 40.0 

Wiraswasta 11 27.5 27.5 67.5 

IRT 11 27.5 27.5 95.0 

Lainnya 2 5.0 5.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0  

 

 

Hubungan dengan pasien 

 

 

Fre iquieincy 

 

 

Peirce int 

 

 

Valid Peirceint 

Cuimu ilativei 

Peirce int 

Valid Anak 3 7.5 7.5 7.5 

Istri 13 32.5 32.5 40.0 

Suiami 9 22.5 22.5 62.5 

Ayah 6 15.0 15.0 77.5 

Ibui 5 12.5 12.5 90.0 

Sauidara Kanduing 4 10.0 10.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0  

 

  



 

 

Komunikasi Terapeutik 

 

 

Fre iquieincy 

 

 

Peirce int 

 

 

Valid Peirceint 

Cuimu ilativei 

Peirce int 

Valid Cuikuip 25 62.5 62.5 62.5 

Baik 15 37.5 37.5 100.0 

Total 40 100.0 100.0  

 

 

Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien 

 

 

Fre iquieincy 

 

 

Peirce int 

 

 

Valid Peirceint 

Cuimu ilativei 

Peirce int 

Valid Keiceimasan Ringan 9 22.5 22.5 22.5 

Keiceimasan Seidang 15 37.5 37.5 60.0 

Keiceimasan beirat 16 40.0 40.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0  



 

 

Umur * Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien Crosstabulation 

Tingkat Keiceimasan Keiluiarga Pasiein Total 

Keiceimasan 

Ringan 

Keiceimasan 

Seidang 

Keiceimasan 

beirat 

U imuir 21-30 Couint 2 1 1 4 

% within 

U imuir 

50.0% 25.0% 25.0% 100.0% 

31-40 Couint 7 8 5 20 

% within 

U imuir 

35.0% 40.0% 25.0% 100.0% 

41-50 Couint 0 6 8 14 

% within 

U imuir 

0.0% 42.9% 57.1% 100.0% 

51-60 Couint 0 0 2 2 

% within 

U imuir 

0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 

Total Couint 9 15 16 40 

% within 

U imuir 

22.5% 37.5% 40.0% 100.0% 

 

  



 

 

Jenis Kelamin * Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien Crosstabulation 

Tingkat Keiceimasan Keiluiarga Pasiein Total 

Keiceimasan 

Ringan 

Keiceimasan 

Seidang 

Keiceimasan 

beirat 

Jeinis 

Keilamin 

Laki-laki Couint 5 10 5 20 

% within 

Jeinis 

Keilamin 

25.0% 50.0% 25.0% 100.0% 

Peire impuian Couint 4 5 11 20 

% within 

Jeinis 

Keilamin 

20.0% 25.0% 55.0% 100.0% 

Total Couint 9 15 16 40 

% within 

Jeinis 

Keilamin 

22.5% 37.5% 40.0% 100.0% 

 

  



 

 

Pendidikan * Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien Crosstabulation 

Tingkat Keiceimasan Keiluiarga Pasiein Total 

Keiceimasan 

Ringan 

Keiceimasan 

Seidang 

Keiceimasan 

beirat 

Peindidikan SD Couint 0 1 0 1 

% within 

Peindidikan 

0.0% 100.0% 0.0% 100.0% 

SMP Couint 2 2 0 4 

% within 

Peindidikan 

50.0% 50.0% 0.0% 100.0% 

SMA Couint 6 9 12 27 

% within 

Peindidikan 

22.2% 33.3% 44.4% 100.0% 

Peirgu iru ian 

Tinggi 

Couint 1 3 4 8 

% within 

Peindidikan 

12.5% 37.5% 50.0% 100.0% 

Total Couint 9 15 16 40 

% within 

Peindidikan 

22.5% 37.5% 40.0% 100.0% 



 

 

 

 

 

Komunikasi Terapeutik * Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien 

Crosstabulation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Chi-Square Tests 

 

 

 

Valuie i 

 

 

 

df 

Asymptotic 

Significancei 

(2- sideid) 

Peiarson Chi-Squiarei 24.640a 2 .000 

Likeilihood Ratio 32.735 2 .000 

Lineiar-by-Lineiar 

Association 

23.646 1 .000 

N of Valid Caseis 40   

a. 1 ce ills (16.7%) havei e ixpeicte id couint le iss than 5. Thei minimuim eixpe icte id couint is 3.38.

Tingkat Kecemasan Keluarga Pasien Total 

Kecemasan 

Ringan 

Kecemasan 

Sedang 

Kecemasan 

berat 

Komunikasi 

Terapeutik 

Cukup Count 0 9 16 25 

% within Komunikasi 

Terapeutik 

0.0% 36.0% 64.0% 100.0% 

Baik Count 9 6 0 15 

% within Komunikasi 

Terapeutik 

60.0% 40.0% 0.0% 100.0% 

Total Count 9 15 16 40 

% within Komunikasi 

Terapeutik 

22.5% 37.5% 40.0% 100.0% 
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HUBUNGAN KOMUNIKASI PERAWAT DENGAN TINGKAT KECEMASAN 

KELUARGA DI RUANG INTENSIVE CARE UNIT RSU MITRA SEJATI 
MEDAN 
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