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Saya yang bertanda tangan di bawah ini Nama Lengkap : 
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No HP : 
 

Menyatakan bersedia menjadi responden pada penelitian yang di lakukanoleh : 

Nama Lengkap : Veronika Silalah  
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Alamat Email : vsilalahi37@gmail.com 
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Dengan ini menyatakan SETUJU menjawab pertanyaan-pertanyaan yang 

diajukan peneliti pada kuesioner yang tertera untuk disertakan dalampenelitian 

dengan ketentuan, hasil koesioner akan dirahasiakan dan hanya semata-mata 

untuk kepentingan ilmu pengetahuan. tanpa ada paksaan daripihak manapun. 

Dan saya menyatakan bahwa data yang diisi dalam kuesioner ini adalah benar 

adanya. 
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Keperawatan Tentang Perilaku Caring di Poltekkes Kemenkes Medan 
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Petunjuk pengisian : 
 

a. Isilah lembar kuesioner dengan jujur tanpa ada pengaruh 

dan unsur paksaan pihak manapun. 

b. Bacalah pertanyaan-pertanyaan berikut ini dengan 

baik.Beri centang (√) pada jawaban yang saudara pilih. 

c. Jawaban anda sangat mempengaruhi hasil penelitian ini. 
 
 

INSTRUMEN PENELITIAN 

 
a. Identitas Responden 

1. Umur : 
 

2. Jenis Kelamin :  
 

3. Laki/Perempuan* 

 

4. Nilai IPK : 
 
*centang yang benar 

No. Pertanyaan Benar Salah 

1. Perawat mendengarkan dengan 

penuhperhatian kepada pasien 

  

2. Perawat memperlakukan pasien dengan 

melihat nilai kemanusiaan 

  

3. Perawat tidak memberikan dukungan kepada 

pasien dalam hal pelayanan keperawatan 

  



 

 
 

4. Perawat memberikan kepercayaan kepada 

pasien agar lekas sembuh 

  

5. Perawat tidak memiliki sikap empati atau 

mengenali pasien 

  

6. Perawat membantu pasien untuk sembuh   

7. Perawat membuat pasien merasa nyaman 

secara fisik atau emosional 

  

8. Perawat bersikap peka terhadap pasien   

9. Perawat menggunakan gaya bahasa yang 

lembut 

  

10. Perawat mendemonstrasikan pengetahuan 

profesional dan keterampilan 

  

11. Perawat tidak menunjukkan sikap ceria 

kepada pasien 

  

12. Perawat membiarkan pasien untuk 

mengungkapkan perasaannya tentang 

penyakitnya dan pengobatan 

  

13. Perawat tidak memberitahu pasien dalam 

perencanaan perawatannya 

  

14 Perawat memproses informasi tentang pasien 

secara sukarela tanpa diminta 

  

15. Perawat kembali melayani pasien untuk 

memanggil jika ada masalah 

  

16 Perawat memberitahukan pasien untuk 

memanggil jika ada masalah 

  

17. Perawat memenuhi kebutuhan pasien dalam 

perawatannya 

  

18. Perawat tidak membantu dalam 

mengurangirasa sakit pada pasien 

  

19. Perawat tidak menunjukkan kepedulian 

terhadap pasien 

  

20. Perawat memberikan perawatan fisik yang 

baik 

  

  



 

 
 

 

 

 

 
 

usia 

 

Frequency 

 

Percent 

 

Valid 
Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 19 - 21 tahun 27 84,4 84,4 84,4 

22 - 24 tahun 5 15,6 15,6 100,0 

Total 32 100,0 100,0 
 

 

 

 

 

 

 

jenis kelamin 

 

Frequency 

 

Percent 

 

Valid 
Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid perempuan 28 87,5 87,5 87,5 

laki-laki 4 12,5 12,5 100,0 

Total 32 100,0 100,0 
 

 
 
 
 
 
 
 

nilai IPK 

 

Frequency 

 

Percent 

 

Valid 
Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,01 - 3,50 14 43,8 43,8 43,8 

3,51 - 4,00 18 56,3 56,3 100,0 

Total 32 100,0 100,0 
 



 

 
 

 
 
 
 
 

 

pengetahuan 

 

Frequency 

 

Percent 

 

Valid 
Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid baik 25 78,1 78,1 78,1 

cukup 7 21,9 21,9 100,0 

Total 32 100,0 100,0 
 

 
 
 
 
 
 
 

pengetahuan * umur 
Crosstabulation 

umur  
 

 
Total 

19 - 21 

tahun 

22 - 24 

tahun 

pengetahua 

n 

baik Count 20 5 25 

% within pengetahuan 80,0% 20,0% 100,0% 

% within umur 74,1% 100,0% 78,1% 

% of Total 62,5% 15,6% 78,1% 

cuku 

p 

Count 7 0 7 

% within pengetahuan 100,0% 0,0% 100,0% 

% within umur 25,9% 0,0% 21,9% 

% of Total 21,9% 0,0% 21,9% 

Total Count 27 5 32 

% within pengetahuan 84,4% 15,6% 100,0% 

% within umur 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 84,4% 15,6% 100,0% 



 

 
 

 
 
 
 
 

 

pengetahuan * jenis kelamin Crosstabulation 

jenis kelamin  
 

 
Total 

perempua 

n 

 
 
laki-laki 

pengetahuan baik Count 21 4 25 

% within 

pengetahuan 

84,0% 16,0% 100,0% 

% within jenis 

kelamin 

75,0% 100,0% 78,1% 

% of Total 65,6% 12,5% 78,1% 

cukup Count 7 0 7 

% within 

pengetahuan 

100,0% 0,0% 100,0% 

% within jenis 

kelamin 

25,0% 0,0% 21,9% 

% of Total 21,9% 0,0% 21,9% 

Total Count 28 4 32 

% within 

pengetahuan 

87,5% 12,5% 100,0% 

% within jenis 

kelamin 

100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 87,5% 12,5% 100,0% 



 

 
 

 
 

 

pengetahuan * nilai IPK Crosstabulation 

nilai IPK  
 

 
Total 

 
 

3,01 - 3,50 

3,51 - 

4,00 

pengetahuan baik Count 11 14 25 

% within 

pengetahuan 

44,0% 56,0% 100,0% 

% within nilai IPK 78,6% 77,8% 78,1% 

% of Total 34,4% 43,8% 78,1% 

cukup Count 3 4 7 

% within 

pengetahuan 

42,9% 57,1% 100,0% 

% within nilai IPK 21,4% 22,2% 21,9% 

% of Total 9,4% 12,5% 21,9% 

Total Count 14 18 32 

% within 

pengetahuan 

43,8% 56,3% 100,0% 

% within nilai IPK 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 43,8% 56,3% 100,0% 
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