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ABSTRACT 

 

The process of drug distribution is one of the main processes in drug 
management that plays an important role in maintaining drug availability. 
In its implementation, the drug distribution process requires accurate 
information regarding the receipt, supply and release of the drug between 
the sender and the recipient. A pharmaceutical technical staff is an 
important channel in the distribution of pharmaceutical preparations 
through pharmacies, hospitals or drugstores to the hands of consumers. 
The purpose of this study was to determine the factors that influence the 
distribution of PT. Phapros Tbk to the North Sumatra market at PT. 
Rajawali Nusindo. 

This research is a descriptive study that aims to provide an overview of a 
situation in a community or society. The population of this study is the 
factor that influence drug distribution during the period January - March 
2020 

Through the research results it is known that the highest percentage of 
drug distribution is Bio ATP which is 82.23% and the lowest is Pehacain 
which is 44.23% for the period January - March 2020. 

The study concluded that the distribution of Bio ATP was the highest for 
the January-March 2020 period. 
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ABSTRAK 
 

Proses pendistribusian obat merupakan salah satu proses utama dalam 
pengelolaan obat yang memiliki peran penting dalam mengelola ketersediaan 
obat. Dalam pelaksanaannya, proses pendistribusian obat membutuhkan 
informasi mengenai penerimaan, persediaan, dan pengeluaran obat antara pihak 
pengirim dan pihak penerima. Pedagang besar farmasi sebagai salah satu 
tempat pengabdian profesi seorang tenaga teknis kefarmasian merupakan alur 
penting dalam mendistribusikan sediaan farmasi melalui apotek, rumah sakit atau 
toko obat ke tangan konsumen. Tujuan penelitian untuk mengetahui faktor-faktor 
yang mempengaruhi distribusi obat PT. Phapros Tbk di PT. Rajawali Nusindo ke 
Market Sumatera Utara. 

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif penelitian yang 
bertujuan untuk memberikan gambaran mengenai suatu keadaan dalam suatu 
komunitas atau masyarakat. Populasi dalam penelitian ini adalah faktor-faktor 
yang mempengaruhi distribusi obat selama periode Januari sampai dengan 
Maret 2020 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Persentase pendistribusian obat 
paling tinggi adalah Bio ATP yaitu 82.23% dan persentase pendistribusian obat 
paling rendah adalah Pehacain yaitu 44.23% selama periode Januari sampai 

dengan Maret 2020. 
Simpulan dari penelitian ini diperoleh distribusi tertinggi selama periode 

Januari-Maret 2020 adalah Bio ATP. 

 
Kata kunci      : Distribusi, Obat, Harga, Pelanggan, Kadaluarsa. 
Daftar bacaan : 11 (1996-2020) 
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