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LAMPIRAN 1

KUESIONER PENELITIAN

GAMBARAN PENGETAHUAN, SIKAP DAN TINDAKAN KONSUMEN
TERHADAP PENGGUNAAN OBAT BEBAS DAN OBAT BEBAS
TERBATAS DI APOTEK KIMIA FARMA 542 TEMBUNG

Daftar pertanyaan ini bertujuan untuk mengumpulkan data tentang
pengetahuan, sikap dan tindakan konsumen terhadap penggunaan obat
bebas dan obat bebas terbatas di Apotek Kimia Farma 542 Tembung. Hasil
penelitian ini akan dipergunakan sebagai bahan untuk menyelesaikan Karya

Tulis llmiah di Jurusan Farmasi Poltekkes Kemenkes Medan.

I Identitas Responden
1. Nama
2. Umur

3. Jenis Kelamin



Pengetahuan Responden Terhadap Obat

Berilah tanda check list ( V) untuk jawaban yang akan anda pilih

didalam kolom keterangan tabel :
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No Pengetahuan Tahu Tidak
Tahu
1. Tahukah anda di kemasan obat terdapat logo obat?
2. Tahukah anda logo obat bebas dan obat bebas terbatas?
3. Tahukah anda apa itu obat bebas terbatas?
4. Tahukah anda apa itu obat bebas?
. Tahukah anda bahwa obat itu dapat memberikan efek
samping?
5 Tahukah anda jika mengkonsumsi obat secara terus
menerus dapat membahayakan tubuh?
. Tahukah anda mengkonsumsi obat harus sesuai anjuran
dokter?
g Tahukah anda apabila mengkonsumsi obat secara
berlebihan dapat menimbulkan kematian?
9 Tahukah anda dalam penggunaan obat harus sesuai
aturan pakai?
10 Tahukah anda bagaimana ciri-ciri obat yang sudah

kadaluarsa?




Sikap Responden Terhadap Penggunaan Obat

Berilah tanda check list (V) untuk jawaban yang akan anda pilih

didalam kolom keterangan tabel :
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SS = Sangat Setuju

S = Setuju

RR = Ragu-ragu

TS = Tidak Setuju
No Pertanyaan Sikap SS RR TS
1 Obat hanya dapat dibeli di toko obat atau di

apotek.

Obat yang dibeli bebas harus diketahui aturan

2. . .
pakai yang jelas.
3 Penggunaan obat yang tidak sesuai aturan
" | pakai dapat membahayakan tubuh.
Lamanya masa penyembuhan disebabkan
4. | karena pasien tidak mematuhi aturan pakai
obat.
Pemberian informasi obat yang tepat dapat
5. | menyebabkan pasien patuh untuk meminum
obat.
5 Penyimpanan obat yang baik harus pada suhu
" | ruang (25 °C - 30 °C).
7. Meminum obat harus setelah makan.
8 Tanda suatu obat dapat dikatakan kadaluarsa
" | jika mengalami perubahan mutu.
9 Pemakaian obat yang tepat berdasarkan jangka
" | waktu terapi yang dianjurkan.
10. Pembelian obat tanpa resep lebih murah

dibandingkan obat dengan resep dokter.




V. Tindakan Responden Terhadap Penggunaan Obat
Berilah tanda check list (V) untuk jawaban yang akan anda pilih

didalam kolom keterangan tabel :

No Pertanyaan Tindakan Ya | Tidak

1 Apakah anda membaca informasi yang tertera pada
kemasan obat yang anda konsumsi ?

) Apakah anda mengikuti ketentuan pada kemasan
ketika mengkonsumsi obat ?

3 Apakah tablet obat maag di konsumsi dengan cara
di kunyah ?

4 Jika dosis obat 3x sehari, apakah obatnya harus
diminum setiap 8 jam ?
Apakah kegunaan obat yang ada di kemasan obat

5. berisi tentang keterangan penyakit yang dapat di
obati dengan obat tersebut ?

5 Jika menyimpan obat di rumah apakah obat harus
disimpan pada kemasan aslinya?

. Apakah obat yang boleh di beli tanpa resep dokter
selalu memiliki dosis 3x sehari ?

8 Jika anda batuk, apakah anda membeli obat batuk
sesuai dengan jenis batuk anda ?

9 Jika anda sakit lebih dari 2 hari, apakah anda tetap
mengkonsumsi obat ?

10 Jika anda sakit lebih dari 2 hari, apakah anda
konsultasi ke dokter ?




LAMPIRAN 2

KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA
BADAN PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN
. ‘ SUMBERDAYA MANUSIA KESEHATAN

POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES MEDAN
J1. Jamin Ginting KM. 13,5 Kel. Lau Cih Medan Tuntungan Kode Pos : 20136
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KEMENKES Telepon : 061-8368633 — Fax : 061-8368644
Website : www.poltekkes-medan.ac.id , email : poltekkes medan@yahoo.com

Nomor : PP.06.01/00/01/150¢cc/2020
Lampiran ;-
Perihal : Mohon Izin Pelaksanaan Penelitian

Medan, 6 Mei 2020

Mahasiswa Jurusan Farmasi Poltekkes Medan

Yang Terhormat,
Pimpinan Apotek Kimia Farma 542 Tembung
di-

Tempat

Dengan Hormat

Dalam rangka kegiatan akademik di Jurusan Farmasi Poltekkes Kemenkes Medan,

mahasiswa akan melaksanakan Karya Tulis Ilmiah (KTI) berupa penelitian yang merupakan

bagian kurikulum D-III Farmasi, maka dengan ini kami mohon kiranya dapat mengizinkan untuk

mengambil data dan melaksanakan Penelitian di tempat yang Bapak/Ibu Pimpin. Adapun

mahasiswa tersebut adalah:

NAMA
MAHASISWA PEMBIMBING JUDUL PENELITAN
Danial Aur Sutar Zulfa Ismaniar Fauzi, SE., Gambaran Pengetahuan, Sikap, dan
P07539019173 M.Si Tindakan Konsumen terhadap

Penggunaan Obat Bebas dan Obat
Bebas Terbatas di Apotek Kimia
Farma 542 Tembung

Demikianlah kami sampaikan atas kerjasama yang baik diucapkan terima kasih.

Ketua Jurusan,

Dra. Masniah, M.Kes. Apt.
NIP: 196204281995032001




LAMPIRAN 3

Apotek
KimiaFarma

No : 02 /Ap.KF.542/TC/V/2020
Lampiran : -
Perihal : 1zin Penelitian

Kepada Yth:
Ketua Jurusan Farmasi Poltekes
J1. Air Langga No. 20
Di, -
Medan
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PT. KimiaFarmaApotek

Deli Serdang, 11 Mei 2020

Sesuai denagan surat yang kami terima pada tanggal 6 Mei 2020 dengan nomor surat
PP.06.01/00/01/150¢cc/2020 tertanggal Mei 2020 perihal tersebut diatas, maka dengan ini saya
Apoteker Apotek Kimia Farma 542 Tembung memberi izin kepada Danial Aur Sutar untuk

mengadakan penelitian dimaksud.

Demikian Surat Izin ini diberikan kepada yang bersangkutan agar dapat dipergunakan

seperlunya.

s S, TN

kima farma

S. Farm., Apt.)

Phm. KF542 Tembung

JI. Medan — Bt. Kuis, Pasar IX, Tembung. No. Telp. 061. 73837222
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LAMPIRAN 4

“Gambaran Pengetahuan, Sikap Dan Tindakan Konsumen Terhadap Pe
Bebas Dan Obat Bebas Terbatas Di Apotek Kimia Farma 543 Temb

Lt
Yang menggunakan manusia dan hewan sebagai subjek penelitian dengan ketua clak
Peneliti Utama : Danial Aur Satar
Dari Institusi  : Jurusan D-III Farmasi Politeknik Kesehatan Kemenkes Medan

Dapat disetujui pelaksanaannya dengan syarat :

Tidak bertentangan dengan nilai — nilai kemanusiaan dan kode etik penelitian kesehatan
Melaporkan jika ada amandemen protokol penelitian.

Melaporkan penyimpangan/ pelanggaran terhadap protokol penelitian.

Melaporkan secara periodik perkembangan penelitian dan laporan akhir.

Melaporkan kejadian yang tidak diinginkan.

Persetujuan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan sampai dengan batas waktu pelaksanaan penelitian
seperti tertera dalam protokol dengan masa berlaku maksimal selama 1 (satu) tahun.

Dr Ir. Zuraidah NasutionM Kes
NIP. 196101101989102001
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LAMPIRAN 5
Persetujuan Menjadi Responden Penelitian
Judul : Gambaran Pengetahuan, Sikap dan Tindakan Konsumen Terhadap
Penggunaan Obat Bebas dan Obat Bebas Terbatas Di Apotek Kimia Farma
542 Tembung . T
Peneliti : Danial Aur Satar
NIM : P07539019173

Penelitian ini dilaksanakan dalam rangka kegiatan akademik di Jurusan Farmasi
Poltekkes Kemenkes Medan, mahasiswa diwajibkan melaksanakan penelitian yang
merupakan bagian kurikulum D-Ill Farmasi.

Partisipasi anda dalam melaksanakan penelitian ini bersifat sukarela. Anda
mempunyai hak bebas berpartisipasi atau menolak menjadi responden. Jika anda tidak
bersedia saya akan tetap menghargai dan tidak mempengaruhi terhadap proses penelitian.

Peneliti akan menjamin kerahasiaan identitas anda dan jawaban yang anda
berikan. Informasi yang anda berikan akan saya simpan kerahasiaannya. Anda mempunyai
hak bertanya dengan bebas dalam penelitian ini.

Medan, ;. Mei 2020

Responden Peneliti
( Qiki Nue m(la Dewy) ( Danial Aur Satar )

A2
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KUESIONER PENELITIAN

GAMBARAN PENGETAHUAN, SIKAP DAN TINDAKAN KONSUMEN
TERHADAP PENGGUNAAN OBAT BEBAS DAN OBAT BEBAS
TERBATAS DI APOTEK KIMIA FARMA 542 TEMBUNG

Daftar pertanyaan ini bertujuan untuk mengumpulkan data tentang
pengetahuan, sikap dan tindakan konsumen terhadap penggunaan
obat bebas dan obat bebas terbatas di Apotek Kimia Farma 542
Tembung. Hasil penelitian ini akan dipergunakan sebagai bahan untuk
menyelesaikan Karya Tulis limiah di Jurusan Farmasi Poltekkes

Kemenkes Medan.

Identitas Responden

1. Nama - Siki Nurmala Dewt
2. Umur © 25 kahun

3. Jenis Kelamin : Perempuan



Pengetahuan Responden Terhadap Obat
Berilah tanda check list ( V ) untuk jawaban yang akan anda pilih didalam kolom
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keterangan tabel :

No Pengetahuan Tahu :,':::

1. Tahukah anda di kemasan obat terdapat logo obat? P

2. | Tahukah anda logo obat bebas dan obat bebas terbatas? WV

3. | Tahukah anda apa itu obat bebas terbatas? A

4. Tahukah anda apa itu obat bebas? A

5. Tahukah anda bahwa obat itu dapat memberikan efek \/
samping?

6. Tahukah anda jika mengkonsumsi obat secara terus \/
menerus dapat membahayakan tubuh?

7 Tahukah anda mengkonsumsi obat harus sesuai anjuran \/
dokter?

8. Tahukah anda apabila mengkonsumsi obat secara \/
berlebihan dapat menimbulkan kematian?

0. Tahukah anda dalam penggunaan obat harus sesuai \/
aturan pakai? )

10, Tahukah anda bagaimana ciri-ciri obat yang sudah Y

kadaluarsa?




kap Responden Terhadap Penggunaan Obat
Berilah tanda check list ( V) untuk jawaban yang akan anda pilih didalam

kolom keterangan tabel :

SS = Sangat Setuju
S = Setuju
RR = Ragu-ragu
TS = Tidak Setuju
No Pertanyaan Sikap SS| S |RR|TS
1 Obat hanya dapat dibeli di toko obat atau di Y
" | apotek.
2 Obat yang dibeli bebas harus diketahui \/
" | aturan pakai yang jelas.
3 Penggunaan obat yang tidak sesuai aturan /
" | pakai dapat membahayakan tubuh.
Lamanya masa penyembuhan disebabkan
4. | karena pasien tidak mematuhi aturan pakai \/
obat.
Pemberian informasi obat yang tepat dapat
5. | menyebabkan pasien patuh untuk meminum
obat.
6 Penyimpanan obat yang baik harus pada \/
" | suhu ruang (25 °C - 30 °C).
7. - | Meminum obat harus setelah makan. \/
8 Tanda suatu obat dapat dikatakan \/
" | kadaluarsa jika mengalami perubahan mutu.
. 9 Pemakaian obat yang tepat berdasarkan \/
| jangka waktu terapi yang dianjurkan.
10 Pembelian obat tanpa resep lebih murah \/
" | dibandingkan obat resep dokter.




Tindakan Responden Terhadap Penggunaan Obat
Berilah tanda check list ( V) untuk jawaban yang akan anda pilih didalam

kolom keterangan tabel :
No Pertanyaan Tindakan Ya | Tidak
Apakah anda membaca informasi yang tertera

1 v

pada kemasan obat yang anda konsumsi ?

2 Apakah anda mengikuti ketentuan pada kemasan
ketika mengkonsumsi obat ? \/

3 Apakah tablet obat maag di konsumsi dengan \/

cara di kunyah ?

Jika dosis obat 3x sehari, apakah obatnya harus /
diminum setiap 8 jam ?

Apakah kegunaan obat yang ada di kemasan
5 | obat berisi tentang keterangan penyakit yang \/ j
dapat di obati dengan obat tersebut ?
Jika menyimpan obat di rumah apakah obat \/

harus disimpan pada kemasan aslinya?

Apakah obat yang boleh di beli tanpa resep
dokter selalu memiliki dosis 3x sehari ?

Jika anda batuk, apakah anda membeli obat
batuk sesuai dengan jenis batuk anda ?

tetap mengkonsumsi obat ?

Jika anda sakit lebih dari 2 hari, apakah anda

Jika anda sakit lebih dari 2 hari, apakah anda
9 E sl
10 i

konsultasi ke dokter ?
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KUESIONER PENELITIAN

GAMBARAN PENGETAHUAN, SIKAP DAN TINDAKAN KONSUMEN
TERHADAP PENGGUNAAN OBAT BEBAS DAN OBAT BEBAS
TERBATAS DI APOTEK KIMIA FARMA 542 TEMBUNG

Daftar pertanyaan ini bertujuan untuk mengumpulkan data tentang
pengetahuan, sikap dan tindakan konsumen terhadap penggunaan
obat bebas dan obat bebas terbatas di Apotek Kimia Farma 542
Tembung. Hasil penelitian ini akan dipergunakan sebagai bahan untuk
menyelesaikan Karya Tulis limiah di Jurusan Farmasi Poltekkes
Kemenkes Medan.

Identitas Responden

1. Nama : AZUAR

2. Umur : 26 Tahon
3. Jenis Kelamin D Jok- davs



Pengetahuan Responden Terhadap Obat
Berilah tanda check list ( V) untuk jawaban yang akan anda pilih didalam kolom
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keterangan tabel :
No Pengetahuan Tahu e
Tahu
1. | Tahukah anda di kemasan obat terdapat logo obat? IV
2. | Tahukah anda logo obat bebas dan obat bebas terbatas? | |/
3. | Tahukah anda apa itu obat bebas terbatas? v/
4. | Tahukah anda apa itu obat bebas? V4
5 Tahukah anda bahwa obat itu dapat memberikan efek
" | samping? 4
6 Tahukah anda jika mengkonsumsi obat secara terus
‘ menerus dapat membahayakan tubuh? \/
- Tahukah anda mengkonsumsi obat harus sesuai anjuran \/
dokter?
g Tahukah anda apabila mengkonsumsi obat secara \/ i
berlebihan dapat menimbulkan kematian?
o Tahukah anda dalam penggunaan obat harus sesuai
" | aturan pakai? ‘ \V
10. Tahukah anda bagaimana ciri-ciri obat yang sudah \/

kadaluarsa?




i Reapor

'ééponden Terhadap Penggunaan Obat

‘Berilah tanda check list (V) untuk jawaban yang akan anda pilih didalam
kolom keterangan tabel :

SS = Sangat Setuju
S = Setuju
RR = Ragu-ragu
TS = Tidak Setuju
No Pertanyaan Sikap SS RR | TS
1 Obat hanya dapat dibeli di toko obat atau di \/
" | apotek.
2 Obat yang dibeli bebas harus diketahui
" | aturan pakai yang jelas.
3 Penggunaan obat yang tidak sesuai aturan
" | pakai dapat membahayakan tubuh.
Lamanya masa penyembuhan disebabkan
4. | karena pasien tidak mematuhi aturan pakai Vi
obat.
Pemberian informasi obat yang tepat dapat
5. | menyebabkan pasien patuh untuk meminum
obat.
6 Penyimpanan obat yang baik harus pada \/
" | suhu ruang (25 °C - 30 °C).
7.. | Meminum obat harus setelah makan. \/
8 Tanda suatu obat dapat dikatakan /
‘ " | kadaluarsa jika mengalami perubahan mutu.
9 Pemakaian obat yang tepat berdasarkan V4
‘ " | jangka waktu terapi yang dianjurkan.
| 10 Pembelian obat tanpa resep lebih murah \/
‘ " | dibandingkan obat resep dokter.




Tindakan Responden Terhadap Penggunaan Obat
Berilah tanda check list ( V) untuk jawaban yang akan anda pilih didalam

kolom keterangan tabel :

No Pertanyaan Tindakan Ya | Tidak
1 Apakah anda membaca informasi yang tertera
pada kemasan obat yang anda konsumsi ? \/

Apakah anda mengikuti ketentuan pada kemasan
ketika mengkonsumsi obat ?

3 Apakah tablet obat maag di konsumsi dengan
cara di kunyah ? \/
Jika dosis obat 3x sehari, apakah obatnya harus

4
diminum setiap 8 jam ? \/

Apakah kegunaan obat yang ada di kemasan
5 | obat berisi tentang keterangan penyakit yang \/
dapat di obati dengan obat tersebut ?

Jika menyimpan obat di rumah apakah obat

harus disimpan pada kemasan aslinya?

Apakah obat yang boleh di beli tanpa resep

i dokter selalu memiliki dosis 3x sehari ?
g Jika anda batuk, apakah anda membeli obat N/
batuk sesuai dengan jenis batuk anda ? _
o Jika anda sakit lebih dari 2 hari, apakah anda \/
tetap mengkonsumsi obat ?
i0 Jika anda sakit lebih dari 2 hari, apakah anda ' /

konsultasi ke dokter ?




LAMPIRAN 6
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LAMPIRAN 7

Tabel 1

Master Tabulasi Data Hasil Penelitian Pengetahuan Responden

Terhadap Penggunaan Obat Bebas dan Obat Bebas Terbatas

Kriteria

CB

KB

CB

CB

CB

CB

%

70

80

80

50

90

70

90

100

70

70

100

60

100

100

100

100

100

100

90

90

90

90

Jumlah
Skor

10

10

10

10

10

10

10

10

P8 | P9 | P10

Skor Pernyataan

P2 [P3 [P4 [P5 [P6 |P7

P1

Responden

R1

R2

R3

R4

R5

R6

R7

R8

R9

R10

R11

R12

R13

R14

R15

R16

R17

R18

R19

R20

R21

R22

No

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
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CB

CB

KB

CB

CB

TB

B

Baik

90

90

90

80

80

70

80

60

40

80

10

80

10

78,
57

275

R23

R24

R25

R26

R27

R28

R29

R30

R31

R32

R33

R34

R35

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Jumlah

X 100%

Skor maksimal

Skor yang dicapai

Skor

Keterangan :

: Baik
CB : Cukup Baik

B

KB : Kurang Baik
TB : Tidak Baik
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LAMPIRAN 8

Tabel 2

Master Tabulasi Data Hasil Penelitian Sikap Responden Terhadap

Penggunaan Obat Bebas dan Obat Bebas Terbatas
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X 100%

Skor maksimal

Skor yang dicapai

Skor

Keterangan :

: Baik
CB : Cukup Baik

B

KB : Kurang Baik
TB : Tidak Baik
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LAMPIRAN 9

Tabel 3

Master Tabulasi Data Hasil Penelitian Tindakan Responden Terhadap

Penggunaan Obat Bebas dan Obat Bebas Terbatas

Kriteria

CB

CB

KB

CB

CB

CB

CB

%

70

80

80

70

40

60

60

90

60

60

100

90

80

90

90

90

90

90

80

90

80

80

Jumlah
Skor

10

P8 | P9 | P10

Skor Pernyataan

P2 [P3 [P4 [P5 [P6 |P7

P1

Responden

R1

R2

R3

R4

R5

R6

R7

R8

R9

R10

R11

R12

R13

R14

R15

R16

R17

R18

R19

R20

R21

R22

No

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
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CB

CB

CB

CB

CB

TB

CB

B

Cukup

Baik

80

70

80

60

90

80

80

60

60

60

20

70

20
72,
86

255

R23

R24

R25

R26

R27

R28

R29

R30

R31

R32

R33

R34

R35

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Jumlah

X 100%

Skor maksimal

Skor yang dicapai

Skor

Keterangan :

: Baik
CB : Cukup Baik

B

KB : Kurang Baik
TB : Tidak Baik



LAMPIRAN 10

DOKUMENTASI SELAMA PENELITIAN

Gambar 2.

Pengisian Kuesioner oleh Responden
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Gambar 3. Foto Bersama di Apotek Kimia Farma 542 Tembung



