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ABSTRACT

Pharmaceutical services are services that are direct and responsible to
patients regarding pharmaceutical preparations with a view to achieve accurate
results to improve the quality the life of patients. This study aims to determine the
application of drug management standards in Integrated Service Unit of
Panyabungan Jae Public Health Center, Mandailing Natal Regency in 2019.

Research is a qualitative descriptive study. The study population were all
health workers in the Panyabugan Jae Health Center, and the study samples
were obtained through total population sampling technigues. The primary and
secondary data collection is done by using a checklist then analyzed univariately.

Through the results of the study note that: planning needs reach a score
of 83.33% in the good category, demand reaches a score of 75% in the sufficient
category, acceptance reaches a score of 84.21% in the good category, storage
reaches a score of 90.90% in the good category, distribution reached a score of
84.61% enough, annihilation and withdrawal achieved a score of 0% in the bad
category, control reached a score of 83.33% in the good category, administration
achieved a score of 100% in the good category, monitoring and evaluation
reached a score of 42.85% in the less category good, and facilities and
infrastructure achieved a score of 64.28% in the quite good category.

Through the data obtained, it can be concluded that the drug
management system in Panyabungan Jae Health Center Mandailing Natal in
2019 is in the sufficient category, with an average assessment score of 70.85%.

Keywords : Standards, Management, Medicine, Health Center
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ABSTRAK

Pelayanan Kefarmasian di Puskesmas merupakan satu kesatuan yang
tidak terpisahkan dari pelaksanaan upaya kesehatan, yang berperan penting
dalam meningkatkan mutu pelayanan kesehatan bagi masyarakat. Pelayanan
kefarmasian adalah suatu pelayanan langsung dan bertanggung jawab kepada
pasien yang berkaitan dengan sediaan farmasi dengan maksud mencapai hasil
yang pasti untuk meningkatkan mutu kehidupan pasien. Tujuan penelitian untuk
mengetahui penerapan standar pengelolaan obat di UPT. Puskesmas
Panyabungan Jae Kabupaten Mandailing Natal pada tahun 2019.

Jenis penelitian adalah deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Populasi
adalah seluruh tenaga di UPT Puskesmas Panyabugan Jae, dengan teknik
sampel adalah total populasi. Pengumpulan data dilakukan dengan
menggunakan daftar tilik, menggunakan data primer dan sekunder. Analisa data
yaitu analisis univariat.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perencanaan kebutuhan memilikiskor
83,33% (baik), permintaan memperoleh skor penilaian 75% (cukup baik),
penerimaan memperoleh skor 84,21 % (baik), penyimpanan memperoleh skor
90,90 % (baik), pendistribusian memperoleh skor 84,61 % (cukup baik),
pemusnahan dan penarikan memperoleh skor penilaian 0 % (tidak baik),
pengendalian memperoleh skor 83,33 % (baik), administrasi memperoleh
skor100% (baik), pemantauan dan evaluasi memperoleh skor 42.85 % (kurang
baik), dan sarana dan prasaranamem peroleh skor 64,28 % (cukup baik).

Dari data yang diperoleh di lapangan menunjukan bahwa system
pengelolaan obat di Puskemas Panyabungan Jae Kabupaten Mandailing Natal
pada tahun 2019 tergolong cukup baik, dimana memperoleh skor penilaian rata-
rata 70.85%. Kesimpulan menunjukan bahwa system pengelolaan obat di
Puskemas Panyabungan Jae Kabupaten Mandailing Natal pada tahun 2019
tergolong cukup baik (70.85%).

Keywords : Standar, Manajemen, Obat, Puskesmas
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