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Lampiran 1 

LEMBAR  KUESIONER 

GAMBARAN DUKUNGAN KELUARGA DALAM MERAWAT PASIEN 

DENGAN GANGGUAN HALUSINASI PENDENGARAN DI RUMAH 

SAKIT JIWA Prof.Dr.M.ILDREM MEDAN 

 

Nama Inisial   : 

Umur    : 

Jenis Kelamin   : 

Pekerjaan   : 

Hubungan dengan Pasien : 

Petunjuk Pengisian   : 
Bacalah pernyataan ini dengan baik, kemudian berilah tanda checklis () pada 
jawaban yang sesuai dengan pilihan anda, setiap pernyataan hanya 
membutuhkan satu jawaban yang menurut anda paling benar, mohon berikan  
jawaban yang sebenar-benarnya setiap pertanyaan disediakan . 

 A.INSTRUMEN DUKUNGAN EMOSIONAL KELUARGA  

NO Pernyataan Selalu Sering Kadang  - 
kadang 

Tidak 
Pernah 

1 Keluarga memberikan perhatian kepada 
anggota keluarga yang sakit 

    

2 Keluarga mendengar keluhan anggota 
keluarga yang sakit 

    

3 Keluarga mendampingi anggota keluarga 
yang sakit sampai keadaannya lebih baik 

    

4 Keluarga memberikan kepercayaan kepada 
anggota keluarga yang sakit untuk 
menjalankan aktivitasnya sehari-hari 

    

5 Keluarga ikut merasakan kesulitan yang 
dirasakan oleh anggota keluarga  

    

 



 
 

 
 

 

B.Dukungan instrumental keluarga 

NO Pernyataan Selalu Sering Kadang - 
kadang  

Tidak 
Pernah 

1 Keluarga mengantar anggota keluarga yang 
sakit untuk menjalani pengobatan  

    

2 Keluarga menyediakan obat-obatan yang 
dibutuhkan sesuai dengan anjuran dokter 

    

3 Keluarga mengawasi anggota keluarga 
yang sakit benar-benar meminum obat 

    

4 Keluarga membimbing anggota keluarga 
yang sakit untuk segera berobat jika 
menunjukan tanda kekambuhan 

    

5 Keluarga membimbing anggota keluarga 
yang sakit dalam melakukan aktivitas sesuai 
kemampuan atau hobi yang dimiliki seperti 
bermain sepak bola,tenis meja,dll 

    

C.Dukungan Informasi keluarga 

NO Pernyataan Selalu Sering Kadang 
– 

kadang  

Tidak 
Pernah 

1 Keluarga memberikan saran kepada anggota 
keluarga untuk mengikuti pengobatan lanjutan 
dipoliklinik Rumah Sakit Jiwa 
Prof.Dr.Muhammad Ildrem Medan 

    

2 Keluarga mendampingi anggota keluarga yang 
sakit berobat jalan dipoliklinik Rumah Sakit 
Jiwa Prof.Dr.Muhammad Ildrem Medan 

    

3 Keluarga menceritakan hasil perkembangan 
pengobatan dipoli dipoliklinik Rumah Sakit 
Jiwa Prof.Dr.Muhammad Ildrem Medan 

    

4 Keluarga menjelaskan kepada anggota 
keluarga yang sakit pentingnya meminum obat 

    

5 Keluarga menjelaskan kepada anggota 
keluarga cara meminum obat yang benar 

    

 



 
 

 
 

 

D.DUKUNGAN PENILAIAN KELUARGA 

NO Pernyataan Selalu Sering Kadang- 
kadang 

Tidak 
Pernah 

1 Keluarga memberikan pujiaan saat anggota 
keluarga yang sakit meminum obat tepat 
waktu 

    

2 Keluarga  memberikan pujian kepadanya saat 
anggota keluarganya yang sakit mampu 
mengatasi masalah yang dihadapinya    

    

3 Keluarga mengikutsertakan anggota keluarga 
yang sakit dalam memutuskan atas kesadaran 
dirinya untuk berobat 

    

4 Keluarga memberikan semangat kepada 
anggota keluarga yang sakit dalam menjalani 
pengobatannya  

    

5 Keluarga membimbing anggota keluarganya 
dalam menjalani aktivitas diluar rumah 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

 
 

 

Lampiran 2 

 
LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI 

RESPONDEN PENELITIAN 

 

Judul : “Gambaran Dukungan Keluarga Dalam Merawat Pasien 

Dengan Gangguan Halusinasi Pendengaran Di Poliklinik 

Rumah Sakit Jiwa Prof Dr.Muhammad Ildrem Medan " 

Peneliti  :  Elsa Yeni Veronika Nababan 

Nim   :  P07520120009     

 Saya adalah mahasiswa Poltekkes Kemnkes RI Medan Jurusan 

Keperawatan akan melakukan penelitian tentang “Gambaran Dukungan 

Keluarga Dalam Merawat Pasien Dengan Gangguan Halusinasi Pendengaran Di 

Poliklinik Rumah Sakit Jiwa Prof Dr.Muhammad Ildrem Medan”. Penelitian ini 

merupakan salah satu kegiatan dalam menyelesaikan tugas akhir di Jurusan 

Keperawatan Poltekkes Kemenkes RI Medan. 

Setelah memperoleh penjelasan dari peneliti,dengan ini saya memberikan 

persetujuan untuk menjadi responden dalam penelitian ini. Saya mengetahui 

bahwa saya menjadi bagian dari peneltian. Penelitian ini dilakukan bertujuan 

untuk Mengidentifikasi “Gambaran Dukungan Keluarga Dalam Merawat Pasien 

Dengan Gangguan Halusinasi Pendengara “. Saya mengetahui bahwa tidak ada 

resiko yang akan saya alami dan saya beritahukan tentang adanya jaminan 

kerahasiaan informasi yang akan diberikan, saya juga akan memahami bahwa 

penelitian ini bermanfaat bagi layanan keperawatan 

Demikian permohonan ini disampaikan atas bantuan dan partisipasinya saya 

ucapkan terimakasih. 

       Medan,                                   2023 

 

 

 

       (                                                      ) 



 
 

 
 

 

 
Lampiran 4 
 

MASTER TABEL 
1.Karakteristik Responden 

TABULASI DATA 

NO 
RESPONDEN 

UMUR JENIS 
KELAMIN 

PENDIDIKA
N 

1 4 2 2 

2 1 1 2 

3 1 1 3 

4 1 1 2 

5 1 1 2 

6 2 2 3 

7 3 2 3 

8 4 1 3 

9 3 2 2 

10 3 2 2 

11 1 2 2 

12 2 2 2 

13 2 1 2 

14 4 2 3 

15 3 1 3 

16 1 2 2 

17 3 2 3 

18 2 2 3 

19 3 2 3 

20 1 2 2 

21 1 1 2 

22 4 2 3 

23 2 1 3 

24 3 2 3 

25 4 1 3 

26 3 2 2 

27 1 2 3 

28 2 2 3 

29 2 2 1 

30 3 1 3 

31 3 1 1 

32 3 1 1 

33 1 2 2 

34 1 1 3 

35 2 1 3 

36 2 1 3 

37 3 2 3 

38 1 2 2 

39 1 2 3 



 
 

 
 

 

40 3 1 2 

41 4 2 2 

42 2 2 2 

43 3 2 1 

44 3 2 2 

 

A.DUKUNGAN EMOSIONAL 

NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 J K 

1 4 4 3 2 2 15 2 

2 4 4 3 2 2 15 2 

3 3 3 3 3 4 16 3 

4 3 3 3 3 4 16 3 

5 4 3 3 3 4 17 1 

6 4 4 4 4 4 20 3 

7 2 4 3 4 2 15 2 

8 4 3 4 4 4 19 3 

9 4 2 4 3 4 17 3 

10 4 2 4 2 1 13 2 

11 2 2 2 1 4 11 2 

12 3 3 3 3 3 15 2 

13 3 2 2 3 4 14 2 

14 4 2 2 3 3 14 2 

15 2 3 1 2 1 9 1 

16 3 2 3 2 4 14 2 

17 4 2 3 2 4 15 2 

18 4 3 4 4 4 19 3 

19 4 4 3 2 2 15 2 

20 4 4 3 2 3 16 2 

21 3 2 2 2 1 10 1 

22 4 4 4 3 4 19 3 

23 3 3 4 4 3 17 3 

24 4 4 4 3 4 19 3 

25 4 4 4 4 4 20 3 

26 4 3 4 4 4 19 3 

27 4 3 4 4 4 19 3 

28 3 3 2 2 3 13 2 

29 3 4 4 4 2 17 3 

30 2 1 3 3 1 10 1 

31 1 3 2 4 4 14 2 

32 2 1 4 2 4 13 2 

33 4 4 4 4 4 20 3 

34 4 4 3 2 2 15 2 

35 4 4 3 2 3 16 3 

36 4 4 3 2 3 16 3 

37 4 3 3 2 2 14 2 



 
 

 
 

 

38 3 4 4 3 3 17 3 

39 3 4 4 3 4 18 3 

40 3 3 4 3 4 17 3 

41 4 4 4 4 4 20 3 

42 4 4 4 3 4 19 3 

43 3 3 4 4 3 17 1 

44 4 4 4 3 2 17 1 

 

B.DUKUNGAN INSTRUMENTAL 

NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 J K 

1 4 4 4 4 2 3 3 

2 4 4 4 4 3 2 2 

3 3 3 3 3 3 2 2 

4 3 4 4 4 3 2 2 

5 3 4 4 4 3 2 2 

6 4 4 4 4 3 3 3 

7 4 3 2 4 3 2 2 

8 4 4 4 3 3 2 2 

9 3 2 1 2 1 1 1 

10 3 2 1 3 1 1 1 

11 2 1 1 3 1 1 1 

12 3 2 2 3 2 1 1 

13 3 2 2 2 3 1 1 

14 2 2 2 3 3 1 1 

15 4 4 4 4 4 3 3 

16 2 3 2 3 2 2 2 

17 2 3 2 3 2 2 2 

18 4 4 3 3 3 3 3 

19 4 4 4 4 3 3 3 

20 4 4 4 4 3 3 3 

21 4 4 4 4 3 2 2 

22 4 4 4 3 3 3 3 

23 3 4 4 3 2 3 3 

24 4 4 4 3 3 3 3 

25 4 4 4 4 3 3 3 

26 3 2 2 3 2 2 2 

27 4 4 4 3 4 3 3 

28 3 2 2 3 2 2 2 

29 3 4 3 3 2 2 2 

30 4 3 2 4 3 3 3 

31 3 1 3 2 4 2 2 

32 1 2 4 3 2 2 2 

33 4 3 4 4 4 3 3 

34 4 4 4 4 3 3 3 

35 4 4 4 4 3 3 3 



 
 

 
 

 

36 4 4 4 4 3 3 3 

37 4 4 4 4 4 3 3 

38 4 3 3 4 3 3 3 

39 3 4 4 3 3 3 3 

40 3 4 4 3 3 3 3 

41 3 3 3 3 1 2 2 

42 4 3 3 4 1 2 2 

43 3 4 4 3 1 2 2 

44 4 4 4 3 1 2 2 

 

C.DUKUNGAN INFORMASI 

NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 J K 

1 4 4 4 4 4 20 3 

2 4 4 4 4 4 20 3 

3 3 4 4 4 4 19 3 

4 4 3 4 3 3 17 3 

5 4 3 4 3 3 17 3 

6 4 4 4 4 4 20 3 

7 4 4 4 4 3 19 3 

8 4 4 3 3 3 17 3 

9 4 3 4 2 1 14 2 

10 4 3 4 3 1 15 2 

11 2 2 1 2 2 9 1 

12 2 2 3 2 2 11 2 

13 3 3 2 2 2 12 2 

14 2 3 2 2 2 11 2 

15 4 3 3 3 2 15 2 

16 3 3 1 2 1 10 1 

17 4 4 3 2 1 14 2 

18 4 4 4 3 3 18 3 

19 4 4 4 4 4 20 3 

20 4 4 4 4 4 20 3 

21 4 4 4 4 4 20 3 

22 3 4 4 4 4 19 3 

23 4 3 4 3 4 18 3 

24 3 4 1 3 2 13 2 

25 3 4 4 4 4 19 3 

26 3 3 3 2 2 13 2 

27 4 4 4 4 3 19 2 

28 3 3 4 3 3 16 3 

29 4 3 4 3 4 18 3 

30 1 2 4 2 3 12 3 

31 3 3 2 4 2 14 2 

32 3 1 3 2 3 12 2 

33 4 4 3 4 4 19 3 

34 4 4 4 4 4 20 3 



 
 

 
 

 

35 4 4 4 4 4 20 3 

36 4 4 4 4 4 20 3 

37 3 4 3 4 4 18 3 

38 4 3 3 4 4 18 3 

39 4 3 2 3 4 16 3 

40 4 3 4 4 3 18 3 

41 3 4 4 3 3 17 3 

42 2 4 4 4 4 18 3 

43 4 3 3 3 4 17 3 

44 4 4 4 4 4 20 3 

 

D.DUKUNGAN PENILAIAN 

NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 J K 

1 3 3 2 4 4 16 3 

2 3 3 2 4 4 16 3 

3 4 4 4 4 4 20 3 

4 4 3 4 4 3 18 3 

5 4 3 4 4 3 18 3 

6 4 4 4 3 2 17 3 

7 3 4 2 3 4 16 3 

8 3 2 2 4 4 15 2 

9 2 1 2 3 2 10 1 

10 2 1 2 3 2 10 1 

11 2 2 1 2 2 9 1 

12 2 2 2 3 2 11 2 

13 2 2 2 3 2 11 2 

14 1 1 3 3 3 11 2 

15 3 3 2 3 2 13 2 

16 2 2 3 2 3 12 2 

17 1 2 1 3 4 11 2 

18 4 4 4 4 4 20 3 

19 3 3 2 4 4 16 3 

20 3 3 2 4 4 16 3 

21 3 3 2 4 4 16 3 

22 4 4 3 4 3 18 3 

23 4 3 3 2 3 15 2 

24 4 4 3 4 4 19 3 

25 2 2 4 4 4 16 3 

26 2 2 2 3 2 11 2 

27 4 4 4 4 4 20 3 

28 3 3 2 3 3 14 2 

29 3 4 2 4 3 16 3 

30 1 3 2 3 1 10 1 

31 1 4 3 2 2 12 2 

32 3 2 1 4 2 12 2 

33 4 3 4 3 4 18 3 



 
 

 
 

 

34 3 3 2 1 1 10 1 

35 3 3 2 4 4 16 3 

36 3 3 2 4 4 16 3 

37 3 4 3 4 4 18 3 

38 3 2 3 3 4 15 2 

39 3 2 4 3 4 16 3 

40 2 4 3 2 4 15 2 

41 4 4 4 4 4 20 3 

42 3 4 3 4 4 18 3 

43 3 3 3 4 3 16 3 

44 3 3 4 4 4 18 3 

 

Ketererangan : 
  
UMUR : 
  

1 = 20-30 Tahun 
2  = 31-40 Tahun 
3  = 41-50 Tahun 
4  = 51-60 Tahun 

 
Jenis Kelamin 
 

1     = Laki- Laki 
2     = Perempuan  

 
Pendidikan  
 

1 = SMP 
2 = SMA  
3 = D3, S1, S2 

 
Kategori  
 
      1  = Kurang   

2  = Cukup 

3    = Baik  

 

 

 
 
 
 
 
 

 



 
 

 
 

 

Lampiran 5 
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Lampiran 7 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 

Lampiran 8 

 

 

 



 
 

 
 

 

 



 
 

 
 

 

 

 


