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LAMPIRAN
Lampiran 1 Informed Consent

PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN PENELITIAN

Judul : Gambaran kepuasan pasien rawat jalan terhadap kualitas pelayanan    

kefarmasian di Puskesmas Sumbul, Kabupaten Dairi

Peneliti           : Erna Yanti Sinurat 

Nim                : P07539023155

Alamat           : Sumbul

Penelitian ini dilaksanakan dalam rangka kegiatan akademik di Jurusan 

Farmasi Poltekkes Kemenkes Medan, mahasiswa diwajibkan melaksanakan 

penelitian yang merupakan bagian dari kurikulum D-III Farmasi.

Partisipasi Saudara dalam melaksanakan penelitian ini bersifat sukarela. 

Saudara mempunyai hak bebas berpartisipasi atau menolak menjadi responden. Jika 

Saudara tidak bersedia saya akan tetap menghargai dan tidak mempengaruhi 

terhadap proses penelitian.

Peneliti akan menjamin kerahasiaan identitas Saudara dan jawaban yang 

Saudara berikan. Informasi yang Saudara berikan akan saya simpan kerahasiaannya. 

Anda mempunyai hak bertanya dengan bebas tentang penelitian ini.

Responden                                                                 Sumbul,          2026
                                                                                                                   Peneliti

( )                                                         (Erna yanti sinurat)
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Lampiran 2 kuesioner penelitian

KUESIONER PENELITIAN

GAMBARAN KEPUASAN PASIEN RAWAT JALAN TERHADAP 

KUALITAS PELAYANAN KEFARMASIAN DI PUSKESMAS 

SUMBUL KABUPATEN DAIRI

Daftar pertanyaan ini bertujuan untuk mengumpulkan Gambaran kepuasan pasien 

rawat jalan terhadap kualitas pelayanan kefarmasian di Puskesmas Sumbul, 

Kecamatan sumbul, Kabupaten Dairi. Hasil penelitian ini akan dipergunakan sebagai 

bahan untuk menyelesaikan program pendidikan Diploma III Politeknik Kesehatan 

Kemenkes Medan Jurusan Farmasi.

A. Karakteristik Responden

Berilah tanda checklist ( ) pada jawaban yang pilih

II. Identitas Responden 

Nama :

Umur :

2. Jenis Kelamin

☐ Laki-laki

☐ Perempuan

3.Tingkat Pendidikan

☐ Tidak sekolah

☐ SD ☐ SMP ☐ SMA

☐ D3 ☐ S1  ☐ S2  ☐ S3

4. Pekerjaan

☐ Pelajar/Mahasiswa

☐ Wiraswasta

☐ PNS

☐ Petani

☐ lainnya :
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Kualitas pelayanan

Ket :
a. SP = (Sangat Puas)

b. P = (Puas)

c. CP = (Cukup Puas)

d. TP = (Tidak Puas)

e. STP = (Sangat Tidak Puas)

Berilah tanda checklist ( ) pada jawaban yang pilih

1. Tangible (Bukti Fisik)

Jawaban
No Pernyataan

SP P CP TP STP

1 Petugas farmasi berpakaian bersih dan rapi

2 Tersedianya aIat pendukung yaitu kartu antri, pengeras 
suara serta toiIet.

3 Kemudahan mengenali petugas di instalasi farmasi 
karena adanya tanda pengenal

4 Tersedia tempat duduk yang cukup selama menunggu 
di ruang tunggu

5 Tempat duduk di intalasi farmasi mencukupi

6 Tersedia loket pelayanan resep

7 Ruang tunggu instalasi farmasi kurang bersih dan 
kurang nyaman bagi pasien

8 Penataan ruang farmasi membuat pasien bingung saat 
mengambil obat
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2. Reliability ( Kehandalan)

Jawaban
No Pernyataan

SP P CP TP STP

1
Petugas farmasi mampu memberikan informasi 
mengenai obat dengan bahasa yang mudah 
dimengerti

2 Tenaga farmasi dapat merespon tanya jawab pada 
pasien dengan jelas

3 Petugas farmasi memberikan penjelasan terkait efek 
samping Obat yang diberikan kepada pasien.

4 Petugas farmasi pernah memberikan obat yang tidak 
sesuai dengan resep dokter.

5 Pasien tidak dipungut biaya saat konsultasi dengan 
petugas farmasi

6 Obat yang diterima pasien kadang tidak dalam 
kondisi baik atau kemasannya kurang layak.

7 Petugas farmasi tidak menuliskan cara pemakaian di 
kemasan dengan jelas.

8 Petugas farmasi memberikan pelayanan obat secara 
konsisten meskipun jumlah pasien sedang banyak.
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3. Responsiveness (Daya Tanggap)

Jawaban
No Pernyataan

SP P CP TP STP

1
Petugas farmasi merespon dengan baik ketika anda
diminta untuk mengulang kembali tentang penjelasan 
obat

2 Petugas farmasi t idak memberi informasi obat secara 
tertulis bila pasien kurang begitu paham

3 Petugas farmasi merespon dengan baik dalam 
menjawab pertanyaan pasien

4 Petugas farmasi tidak segera memberikan perhatian 
ketika pasien terlihat kebingungan di area pelayanan.

5 Petugas farmasi memberi tanggapan yang baik dan 
cepat terhadap keluhan pasien

6 Petugas farmasi tidak segera menindaklanjuti 
permintaan pasien terkait obat yang diresepkan.

7 Petugas farmasi sigap ketika resep datang.

8 Petugas farmasi cepat saat memberikan Iayanan

9
Petugas farmasi bersedia menghentikan aktivitas lain
untuk melayani pasien yang membutuhkan bantuan 
segera.

10 Petugas farmasi membiarkan pasien mencari sendiri 
informasi ketika petugas sedang sibuk.
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4. Jaminan (Assurance)

Jawaban
No Pernyataan

SP P CP TP STP

1 Petugas farmasi mampu membentuk rasa yakin pada 
pasien

2 Adanya informasi mengenai aktivitas yang harus 
dihindari oleh pasien terkait efek samping obat.

3 Petugas farmasi memberikan obat kepada pasien sesuai 
dengan resep dokter

4 petugas kefarmasian memberikan obat yang terjamin 
kualitasnya

5 Petugas farmasi Kembali mencocokan nomor resep 
dengan nama pasien saat menyerahkan obat

6 Petugas farmasi menyerahkan obat dalam kondisi baik 
kepada pasien

7 Petugas farmasi mampu menjelaskan alasan pemberian 
obat tertentu kepada pasien.

8 Pasien merasa petugas farmasi kurang percaya diri saat 
memberikan penjelasan obat.
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5. Empathy (empati)

Jawaban
No Pernyataan

SP P CP TP STP

1 Tenaga farmasi menyampaikan deskripsi obat secara 
sopan.

2
Petugas farmasi berikap adil dan tidak pilih-pilih 
terhadap

Pasien

3 Petugas farmasi paham tentang kebutuhan dan keinginan 
Pasien

4 Petugas farmasi perhatian terhadap pasien yang tidak 
ada pendamping

5 Tenaga farmasi menyaIurkan Iayanan tanpa 
memperduIikan Iatar beIakang sosiaI.

6 Petugas farmasi kurang sabar dalam melayani pasien.

7 Petugas farmasi memberikan informasi obat tanpa 
diminta

8 Petugas farmasi menyesuaikan cara komunikasi sesuai 
dengan usia dan kondisi pasien.

Sumber : (Amrullah et al.,2022)
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Lampiran 3 Surat Izin Penelitian
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Lampiran 4 Surat Tanda Telah Melakukan Penelitian
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Lampiran 5 Tabel Uji Validitas SPSS

Bukti Fisik (Tangible)

Hasil Uji Reliabilitas Kuisioner Bukti Fisik (Tangible)

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of Items
,719 10

Cronbach's Alpha = > 0,6
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Kehandalan (Reliability)

Correlations
VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 VAR00016 VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022

Pearson Correlation 1 ,081 -,116 -,246 -,672** ,209 -,439* -,465** -,446* ,185 -,316

Sig. (2-tailed) ,671 ,542 ,190 ,000 ,268 ,015 ,010 ,014 ,328 ,089

VAR00012

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,081 1 ,195 ,102 ,092 ,394* ,113 ,192 ,211 ,300 ,394*

Sig. (2-tailed) ,671 ,302 ,593 ,627 ,031 ,553 ,310 ,262 ,108 ,031

VAR00013

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation -,116 ,195 1 ,542** ,234 ,204 ,217 ,206 ,128 -,056 ,503**

Sig. (2-tailed) ,542 ,302 ,002 ,214 ,278 ,250 ,275 ,499 ,769 ,005

VAR00014

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation -,246 ,102 ,542** 1 ,328 ,289 ,567** ,533** ,537** ,009 ,733**

Sig. (2-tailed) ,190 ,593 ,002 ,076 ,121 ,001 ,002 ,002 ,963 ,000

VAR00015

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation -,672** ,092 ,234 ,328 1 ,000 ,752** ,768** ,731** ,011 ,699**

Sig. (2-tailed) ,000 ,627 ,214 ,076 1,000 ,000 ,000 ,000 ,955 ,000

VAR00016

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,209 ,394* ,204 ,289 ,000 1 ,233 ,209 ,173 -,036 ,464**

Sig. (2-tailed) ,268 ,031 ,278 ,121 1,000 ,214 ,268 ,360 ,848 ,010

VAR00017

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation -,439* ,113 ,217 ,567** ,752** ,233 1 ,955** ,889** -,031 ,869**

Sig. (2-tailed) ,015 ,553 ,250 ,001 ,000 ,214 ,000 ,000 ,872 ,000

VAR00018

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation -,465** ,192 ,206 ,533** ,768** ,209 ,955** 1 ,921** ,030 ,877**

Sig. (2-tailed) ,010 ,310 ,275 ,002 ,000 ,268 ,000 ,000 ,874 ,000

VAR00019

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation -,446* ,211 ,128 ,537** ,731** ,173 ,889** ,921** 1 -,006 ,832**

Sig. (2-tailed) ,014 ,262 ,499 ,002 ,000 ,360 ,000 ,000 ,974 ,000

VAR00020

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,185 ,300 -,056 ,009 ,011 -,036 -,031 ,030 -,006 1 ,144

Sig. (2-tailed) ,328 ,108 ,769 ,963 ,955 ,848 ,872 ,874 ,974 ,447

VAR00021

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation -,316 ,394* ,503** ,733** ,699** ,464** ,869** ,877** ,832** ,144 1

Sig. (2-tailed) ,089 ,031 ,005 ,000 ,000 ,010 ,000 ,000 ,000 ,447

VAR00022

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Hasil Uji Reliabilitas Kuisioner Kehandalan (Reliability)

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of Items
,783 10

Cronbach's Alpha = > 0,6
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Daya Tanggap ( Responsiveness)

Correlations
VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 VAR00028 VAR00029 VAR00030 VAR00031 VAR00032 VAR00033

Pearson Correlation 1 -,124 ,776** -,222 ,768** -,366* ,746** ,507** ,819** -,232 ,391*

Sig. (2-tailed) ,515 ,000 ,239 ,000 ,047 ,000 ,004 ,000 ,218 ,033

VAR00023

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation -,124 1 -,054 ,837** ,013 ,796** -,127 ,054 -,146 ,933** ,765**

Sig. (2-tailed) ,515 ,776 ,000 ,944 ,000 ,504 ,777 ,441 ,000 ,000

VAR00024

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,776** -,054 1 -,168 ,880** -,234 ,914** ,493** ,785** -,094 ,514**

Sig. (2-tailed) ,000 ,776 ,375 ,000 ,214 ,000 ,006 ,000 ,621 ,004

VAR00025

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation -,222 ,837** -,168 1 -,057 ,948** -,233 -,005 -,240 ,806** ,695**

Sig. (2-tailed) ,239 ,000 ,375 ,765 ,000 ,216 ,980 ,201 ,000 ,000

VAR00026

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,768** ,013 ,880** -,057 1 -,177 ,806** ,420* ,722** -,054 ,542**

Sig. (2-tailed) ,000 ,944 ,000 ,765 ,350 ,000 ,021 ,000 ,778 ,002

VAR00027

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation -,366* ,796** -,234 ,948** -,177 1 -,321 -,115 -,345 ,828** ,606**

Sig. (2-tailed) ,047 ,000 ,214 ,000 ,350 ,084 ,546 ,062 ,000 ,000

VAR00028

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,746** -,127 ,914** -,233 ,806** -,321 1 ,559** ,807** -,182 ,444*

Sig. (2-tailed) ,000 ,504 ,000 ,216 ,000 ,084 ,001 ,000 ,335 ,014

VAR00029

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,507** ,054 ,493** -,005 ,420* -,115 ,559** 1 ,478** ,015 ,467**

Sig. (2-tailed) ,004 ,777 ,006 ,980 ,021 ,546 ,001 ,008 ,939 ,009

VAR00030

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,819** -,146 ,785** -,240 ,722** -,345 ,807** ,478** 1 -,218 ,389*

Sig. (2-tailed) ,000 ,441 ,000 ,201 ,000 ,062 ,000 ,008 ,247 ,034

VAR00031

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation -,232 ,933** -,094 ,806** -,054 ,828** -,182 ,015 -,218 1 ,716**

Sig. (2-tailed) ,218 ,000 ,621 ,000 ,778 ,000 ,335 ,939 ,247 ,000

VAR00032

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,391* ,765** ,514** ,695** ,542** ,606** ,444* ,467** ,389* ,716** 1

Sig. (2-tailed) ,033 ,000 ,004 ,000 ,002 ,000 ,014 ,009 ,034 ,000

VAR00033

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Hasil Uji Reliabilitas Kuisioner Daya Tanggap (Responsiveness)

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of Items
,763 10

Cronbach's Alpha = > 0,6
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Jaminan (Assurance)

Correlations
VAR00034 VAR00035 VAR00036 VAR00037 VAR00038 VAR00039 VAR00040 VAR00041 VAR00042 VAR00043 VAR00044

Pearson Correlation 1 ,674** -,247 ,773** ,812** ,841** ,908** -,362* ,841** -,029 ,729**

Sig. (2-tailed) ,000 ,188 ,000 ,000 ,000 ,000 ,049 ,000 ,878 ,000

VAR00034

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,674** 1 -,312 ,828** ,799** ,701** ,676** -,289 ,701** -,295 ,586**

Sig. (2-tailed) ,000 ,094 ,000 ,000 ,000 ,000 ,121 ,000 ,114 ,001

VAR00035

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation -,247 -,312 1 -,278 -,285 -,221 -,249 ,646** -,109 ,664** ,346

Sig. (2-tailed) ,188 ,094 ,137 ,127 ,241 ,184 ,000 ,566 ,000 ,061

VAR00036

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,773** ,828** -,278 1 ,847** ,782** ,741** -,334 ,782** -,198 ,668**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,137 ,000 ,000 ,000 ,071 ,000 ,294 ,000

VAR00037

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,812** ,799** -,285 ,847** 1 ,834** ,900** -,396* ,780** -,225 ,676**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,127 ,000 ,000 ,000 ,030 ,000 ,233 ,000

VAR00038

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,841** ,701** -,221 ,782** ,834** 1 ,877** -,372* ,865** -,037 ,742**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,241 ,000 ,000 ,000 ,043 ,000 ,844 ,000

VAR00039

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,908** ,676** -,249 ,741** ,900** ,877** 1 -,396* ,762** -,061 ,711**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,184 ,000 ,000 ,000 ,030 ,000 ,748 ,000

VAR00040

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation -,362* -,289 ,646** -,334 -,396* -,372* -,396* 1 -,372* ,656** ,206

Sig. (2-tailed) ,049 ,121 ,000 ,071 ,030 ,043 ,030 ,043 ,000 ,276

VAR00041

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,841** ,701** -,109 ,782** ,780** ,865** ,762** -,372* 1 -,106 ,734**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,566 ,000 ,000 ,000 ,000 ,043 ,579 ,000

VAR00042

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation -,029 -,295 ,664** -,198 -,225 -,037 -,061 ,656** -,106 1 ,448*

Sig. (2-tailed) ,878 ,114 ,000 ,294 ,233 ,844 ,748 ,000 ,579 ,013

VAR00043

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation ,729** ,586** ,346 ,668** ,676** ,742** ,711** ,206 ,734** ,448* 1

Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,061 ,000 ,000 ,000 ,000 ,276 ,000 ,013

VAR00044

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Hasil Uji Reliabilitas Kuisioner Jaminan (Assurance)

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of Items
,705 10

Cronbach's Alpha = > 0,6



47

Empati (Empathy)

Hasil Uji Reliabilitas Kuisioner Empati (Empathy)

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of Items
,654 10

Cronbach's Alpha = > 0,6
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Lampiran 6 Tabel Validitas 5 Dimensi

a. Kuesioner Bukti fisisk (Tangible)

Item R Hitung R Tabel Sig (<0,05) Kesimpulan
P01 0,702 0,361 <0,000 Valid
P02 0,248 0,361 <0,187 Tidak Valid
P03 0,722 0,361 <0,000 Valid
P04 0,735 0,361 <0,000 Valid
P05 0,771 0,361 <0,000 Valid
P06 0,789 0,361 <0,000 Valid
P07 0,663 0,361 <0,000 Valid
P08 0,731 0,361 <0,000 Valid
P09 0,279 0,361 <0,136 Tidak Valid
P10 0,374 0,361 <0,042 Valid

b. Kuesioner Kehandalan (Reability)
Item R Hitung R Tabel Sig (<0,05) Kesimpulan
P01 0,316 0,361 <0,089 Tidak Valid
P02 0,394 0,361 <0.031 Valid
P03 0,503 0,361 <0,005 Valid
P04 0,733 0,361 <0,000 Valid
P05 0,699 0,361 <0,000 Valid
P06 0,464 0,361 <0,010 Valid
P07 0,869 0,361 <0,000 Valid
P08 0,877 0,361 <0,000 Valid
P09 0,832 0,361 <0,000 Valid
P10 0,144 0,361 <0,447 Tidak Valid

c. Kuesioner Daya Tanggap (Responsiveness)
Item R Hitung R Tabel Sig (<0,05) Kesimpulan
P01 0,391 0,361 <0,033 Valid
P02 0,765 0,361 <0,000 Valid
P03 0,514 0,361 <0,004 Valid
P04 0,695 0,361 <0,000 Valid
P05 0,542 0,361 <0,002 Valid
P06 0,606 0,361 <0,000 Valid
P07 0,444 0,361 <0,014 Valid
P08 0,467 0,361 <0,009 Valid
P09 0,389 0,361 <0,034 Valid
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P10 0,716 0,361 <0,000 Valid

d. Kuesioner Jaminan (Assurance)
Item R Hitung R Tabel Sig (<0,05) Kesimpulan
P01 0,729 0,361 <0,000 Valid
P02 0,589 0,361 <0,001 Valid
P03 0,346 0,361 <0,061 Tidak Valid
P04 0,668 0,361 <0,000 Valid
P05 0,676 0,361 <0,000 Valid
P06 0,742 0,361 <0,000 Valid
P07 0,711 0,361 <0,000 Valid
P08 0,206 0,361 <0,276 Tidak Valid
P09 0,734 0,361 <0,000 Valid
P10 0,448 0,361 <0,013 Valid

e. Kuesioner Empati (Empathy)
Item R Hitung R Tabel Sig (<0,05) Kesimpulan
P01 0,563 0,361 <0,001 Valid
P02 0,296 0,361 <0,113 Tidak Valid
P03 0,665 0,361 <0,000 Valid
P04 0,571 0,361 <0,001 Valid
P05 0,685 0,361 <0,000 Valid
P06 0,645 0,361 <0,000 Valid
P07 0,479 0,361 <0,007 Valid
P08 0,529 0,361 <0,003 Valid
P09 0,677 0,361 <0,000 Valid
P10 0,258 0,361 <0,169 Tidak Valid
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Lampiran 7 Master Tabulasi 5 Dimensi

Bukti fisik (Tangible)

Ket: 1= Sangat tidak puas, 2= Tidak Puas, 3= Cukup puas, 4= Puas, 5= Sangat 
puas
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Kehandalan (Reability)

Ket: 1= Sangat tidak puas, 2= Tidak Puas, 3= Cukup puas, 4= Puas, 5= Sangat 
Puas



52

Daya Tanggap ( Responsiveness)

Ket: 1= Sangat tidak puas, 2= Tidak Puas, 3= Cukup puas, 4= Puas, 5= Sangat 
Puas



53

Jaminan ( Assurance)

Ket: 1= Sangat tidak puas, 2= Tidak Puas, 3= Cukup puas, 4= Puas, 5= Sangat 
Puas
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Empati (Empathy)

No NAMA JENIS UMUR
PENDID

IKAN PEKERJAAN
EMPATY (EMPATI) JUMLA

H %
KETER
ANGAN

RESPO
NDEN

KELAM
IN P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8

1 R1 L 57 SMA WIRASWASTA 5 5 5 5 5 1 5 5 36 90 5
2 R2 L 51 SMA PETANI 5 5 5 5 5 1 5 5 36 90 5
3 R3 P 43 SMA PETANI 4 4 4 1 4 2 4 4 27 67,5 3
4 R4 L 40 SMA PETANI 5 5 5 5 5 1 5 5 36 90 5
5 R5 P 49 SMP PETANI 5 4 5 1 5 1 5 5 31 77,5 4
6 R6 P 39 SMA PETANI 5 5 5 5 5 5 5 5 40 100 5
7 R7 P 51 SMA PETANI 4 4 5 5 5 1 5 5 34 85 4
8 R8 L 25 SMA PETANI 5 5 5 5 5 2 5 5 37 92,5 5
9 R9 L 50 SMA PETANI 5 5 5 5 5 5 2 5 37 92,5 5

10 R10 P 58 SMP PETANI 5 5 5 5 5 `1 5 5 35 87,5 5
11 R11 P 56 SMP PETANI 4 4 4 4 4 5 4 4 33 82,5 4
12 R12 P 53 SD PRTANI 5 5 5 4 5 5 4 5 38 95 5
13 R13 P 22 D3 AHLI GIZI 5 5 5 5 5 1 5 5 36 90 5
14 R14 P 26 D3 WIRASWASTA 5 4 4 4 4 5 4 5 35 87,5 5
15 R15 P 55 SMA PETANI 4 4 4 4 4 2 4 4 30 75 3
16 R16 L 48 SMA PETANI 4 5 4 5 5 5 5 5 38 95 5
17 R17 P 33 SMA PETANI 4 5 4 5 5 5 5 5 38 95 5
18 R18 P 58 SMA PETANI 4 4 4 5 4 1 4 4 30 75 3
19 R19 L 60 SMA PETANI 4 4 5 4 5 1 5 5 33 82,5 4
20 R20 L 51 SMA PETANI 4 5 4 5 5 5 5 5 38 95 5
21 R21 P 56 SMA PETANI 4 5 4 5 5 5 5 5 38 95 5
22 R22 P 55 SMA PETANI 4 5 4 5 5 5 5 5 38 95 5
23 R23 P 58 SMA PETANI 4 5 4 5 5 5 4 4 36 90 5
24 R24 L 31 SMA PETANI 4 5 4 5 4 5 5 5 37 92,5 5
25 R25 L 53 SMA PETANI 4 5 4 5 5 5 5 5 38 95 5
26 R26 P 54 SMA PETANI 4 4 4 4 4 5 4 4 33 82,5 4
27 R27 L 54 SMA PETANI 5 5 5 4 5 5 5 5 39 97,5 5
28 R28 L 63 SMP WIRASWASTA 5 5 5 5 5 5 5 5 40 100 5
29 R29 L 50 SMP WIRASWASTA 5 5 5 5 5 5 5 5 40 100 5
30 R30 P 62 SMA PETANI 5 5 5 5 5 5 5 5 40 100 5
31 R31 L 50 SMA PETANI 5 5 5 5 5 2 5 4 36 90 5
32 R32 L 45 SMA PETANI 5 5 5 5 5 5 5 5 40 100 5
33 R33 P 51 SMP PETANI 5 5 4 4 4 5 5 4 36 90 5
34 R34 P 45 SMA PETANI 4 5 4 4 5 1 4 4 31 77,5 4
35 R35 L 42 SMA PETANI 5 5 4 4 4 5 4 5 36 90 5
36 R36 P 32 SMA PETANI 5 5 4 4 5 5 5 5 38 95 5
37 R37 P 61 SMA PETANI 4 5 4 4 5 5 5 4 36 90 5
38 R38 P 57 SD WIRASWASTA 4 5 5 5 5 5 5 5 39 97,5 5
39 R39 L 26 D3 WIRASWASTA 4 4 4 5 5 5 5 4 36 90 5
40 R40 L 44 SMA AHLI GIZI 5 4 4 5 5 5 5 5 38 95 5
41 R41 P 33 SMA PETANI 4 5 4 5 5 2 5 4 34 85 4
42 R42 P 57 SD PETANI 5 4 5 5 5 5 5 4 38 95 5
43 R43 L 27 SMA WIRASWASTA 4 5 5 5 5 2 5 5 36 90 5
44 R44 P 31 SMP WIRASWASTA 5 4 5 5 5 1 5 4 34 85 4
45 R45 P 35 SMA WIRASWASTA 4 4 5 5 5 5 5 5 38 95 5
46 R46 L 39 SMA PETANI 5 5 5 5 5 5 5 5 40 100 5
47 R47 L 44 SMA PETANI 4 4 5 5 5 5 4 5 37 92,5 5
48 R48 P 60 SMP WIRASWASTA 4 4 5 5 5 5 4 5 37 92,5 5
49 R49 L 49 SMA PETANI 5 5 5 5 4 2 4 5 35 87,5 5
50 R50 P 53 SMA PETANI 5 4 4 5 5 5 5 5 38 95 5
51 R51 P 24 SMA PETANI 4 5 5 4 5 5 4 5 37 92,5 5
52 R52 L 55 D3 WIRASWASTA 5 4 5 5 4 5 5 5 38 95 5
53 R53 L 56 SMA PETANI 4 4 4 5 5 5 5 5 37 92,5 5
54 R54 P 44 SMA PETANI 5 5 4 4 4 5 4 5 36 90 5
55 R55 P 44 SMP WIRASWASTA 5 4 4 4 4 5 4 5 35 87,5 5
56 R56 P 56 D3 WIRASWASTA 4 4 5 4 4 5 5 5 36 90 5
57 R57 L 63 SMA PETANI 5 5 5 4 5 2 4 5 35 87,5 5
58 R58 P 30 SMA PETANI 5 4 5 5 4 5 4 5 37 92,5 5
59 R59 P 35 SD WIRASWASTA 5 4 4 4 5 5 5 5 37 92,5 5
60 R60 L 54 SMA PETANI 5 4 4 5 4 1 4 5 32 80 4
61 R61 P 63 SMA WIRASWASTA 4 4 5 4 5 5 5 4 36 90 5
62 R62 P 57 SMA PETANI 5 5 5 5 5 5 4 5 39 97,5 5
63 R63 L 27 SMA PETANI 5 4 5 5 4 5 5 5 38 95 5
64 R64 L 46 SMA PETANI 4 5 5 5 4 5 5 5 38 95 5
65 R65 P 43 D3 PETANI 5 5 4 4 4 5 4 5 36 90 5
66 R66 L 50 SMA PETANI 4 4 5 4 5 5 5 5 37 92,5 5
67 R67 L 59 SMA PETANI 4 4 4 4 5 5 5 5 36 90 5
68 R68 P 56 SMA AHLI GIZI 4 5 4 5 4 5 5 5 37 92,5 5
69 R69 P 58 D3 PETANI 5 4 5 5 5 5 5 4 38 95 5
70 R70 P 39 SMA WIRASWASTA 4 4 5 5 4 5 5 4 36 90 5
71 R71 L 27 D3 PETANI 4 5 5 4 5 2 5 5 35 87,5 5
72 R72 L 26 SMA WIRASWASTA 4 5 5 4 4 2 5 5 34 85 4
73 R73 L 47 SD PETANI 5 4 5 4 5 5 5 5 38 95 5
74 R74 P 51 SMA AHLI GIZI 5 4 4 4 5 1 5 5 33 82,5 4
75 R75 P 54 SMA PETANI 5 5 4 5 5 1 4 5 34 85 4
76 R76 L 50 SMA PETANI 4 4 4 4 4 5 5 5 35 87,5 5
77 R77 L 25 SMA PETANI 4 5 5 5 5 2 4 5 35 87,5 5
78 R78 P 60 SMA PETANI 4 5 4 4 5 1 5 5 33 82,5 4
79 R79 L 33 D3 PETANI 4 4 4 5 5 5 5 5 37 92,5 5
80 R80 L 45 SMP PETANI 4 4 4 4 4 2 4 5 31 77,5 4
81 R81 L 51 SMP PETANI 4 4 4 5 5 5 4 4 35 87,5 5
82 R82 P 39 SMA WIRASWASTA 5 4 4 5 5 5 4 5 37 92,5 5
83 R83 L 50 SD PETANI 5 4 4 5 5 1 4 4 32 80 4

Ket: 1= Sangat tidak puas, 2= Tidak Puas, 3= Cukup puas, 4= Puas, 5= Sangat 
Puas
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Lampiran 8 Kegiatan Penelitian
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Lampiran 9 Lokasi Penelitian
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Lampiran 10 Etichal Exemption
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Lampiran 11 Kartu Bimbingan
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Lampiran 11 Turnitin


