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Description of the Use of Whatsapp Groups as an Educational Media 

towards the Behavior of Dental Health Maintenance at SMP Negeri 1 

Patumbak 

viii + 43 pages + 7 tables + 11 appendices 

 

ABSTRACT 

Dental and oral health maintenance is very important starting from childhood to 

adolescence. It is very important to instill an understanding of maintaining oral 

health and preventing dental disease during this period. One way to increase 

youth understanding is through education using the right media. WhatsApp is not 

a strange thing to teenagers, they have used it as a medium to communicate, 

even to get information quickly. 

This research is a quantitative descriptive survey study, aiming to find out the 

description of the use of WhatsApp groups as an educational medium for student 

behavior regarding dental health care at SMP Negeri 1 Patumbak, and examined 

30 students as samples. Primary data were collected through questionnaires, in 

the form of a google form, which were filled out by the respondents. 

Through the results of the research it is known that changes in behavior before 

and after education through the use of whatsapp groups. Before education, the 

average behavior value of 30 students was 18.9, in the fair category, and after 

education, the average behavior value of 30 students was 22.8 in the good 

category. 

Education by utilizing WhatsApp groups can improve student behavior in 

maintaining dental health. It is hoped that they will be able to implement and 

improve dental health maintenance behaviors that can affect overall body health. 
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ABSTRAK 
 

 Pemeliharaan kesehatan gigi dan mulut sangat penting pada masa 
anak-anak hingga remaja.Pemahaman mengenai menjaga kesehatan gigi 
dan mulut dan cara pencegahannya sangatlah penting pada masa ini. 
Salah satu cara meningkatkan pemahaman adalah dengan mengedukasi 
mereka menggunakan media yang tepat. Remaja sudah tidak asing 
dengan media whatsapp dikarenakan dengan media tersebut mereka 
dapat berkomunikasi, bahkan mendapatkan informasi secara cepat. 
 Jenis penelitian adalah deskriptif kuantitatif dengan metode survey 
yang bertujuan untuk mengetahui gambaran pemanfaatan whatsapp 
group sebagai media edukasi terhadap perilaku pemeliharaan kesehatan 
gigi pada siswa/i SMP Negeri 1 Patumbak. Jumlah sampel sebanyak 30 
orang. Data primer diperoleh melalui pengisian kuesioner dalam bentuk 
google form oleh responden. 
 Berdasarkan hasil penelitian, menunjukkan bahwa terjadi 
perubahan perilaku sebelum dan sesudah diberikan edukasi dengan 
memanfaatkan whatsapp group. Hasil penelitian sebelum diberikan 
edukasi diperoleh nilai rata-rata perilaku pada 30 orang siswa sebesar 
18,9 dengan kategori sedang, dan sesudah diberikan edukasi diperoleh 
nilai  rata-rata perilaku pada 30 orang siswa sebesar 22,8 dengan kategori 
baik. 
 Edukasi dengan memanfaatkan whatsapp group dapat 
meningkatkan perilaku pemeliharaan kesehatan gigi pada siswa/i. 
Diharapkan siswa/i mampu menerapkan dan meningkatkan perilaku 
pemeliharaan kesehatan gigi karena dapat berpengaruh pada seluruh 
tubuh. 
 
Kata Kunci  : Whatsapp Group, Edukasi, Perilaku 
Daftar Bacaan : 37 (2008-2022) 
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