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ABSTRACT 
 

Cosmetics is one of the tools in support of an appearance and 
association. One of the cosmetics used are the facial bleach cream. Where the 
views of the public, it was synonymous with beautiful white skin, so much error in 
choosing cosmetics community. Where the area 360.5 ha, 283 KK and 181 KRT, 
education of senior high shool 40%, education of junior high school 35%, primary 
school 25% and housewives. The purpose of this research is to know the 
Description of Knowledge and Attitudes of Communities Use Cosmetics 
Whitening Face Cream in Labuhan Lingkungan XXIII Kelurahan Pekan Labuhan 
Kecamatan Medan Labuhan.  

This research method uses descriptive survey with purposive sampling 
method. Population and sample in this study were 65 women aged 20-30 years in 
Labuhan Lingkungan XXIII Kelurahan Pekan Labuhan Kecamatan Medan 
Labuhan. 

The results showed the level of knowledge of the use cosmetics whitening 
face cream is good category as many as 60 people (92.30%), and good enough 
category is 5 people (7.70%). Attitude is at the level of good category were 58 
people (89.23%), and good enough category of 7 people (10.77%). The overall 
conclusion is the level of public knowledge on the use of cosmetic facial 
whitening cream is good (90.53%) and the rate of the overall attitude is good 
(82.59%). The conclusion is based on suggestions put forward the need for 
public awareness in choosing cosmetic whitening creams good face 
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ABSTRAK 

Kosmetik merupakan salah satu alat untuk mencapai sukses dalam 
penampilan dan pergaulan. Salah satu kosmetika yang digunakan adalah krim 
pemutih wajah. Dimana pandangan masyarakat cantik identik dengan kulit putih, 
sehingga banyak terjadi kesalahan masyarakat dalam memilih kosmetik. Dimana 
luas daerah tersebut 360,5 Ha, 283 KK dan 181 KRT, pendidikan SMA 40%, 
SMP 35%, SD 25% dan pekerjaan Ibu Rumah Tangga. Tujuan penelitian ini 
untuk mengetahui gambaran Pengetahuan dan Sikap Masyarakat Terhadap 
Penggunaan Kosmetika Krim Pemutih Wajah di Labuhan Lingkungan XXIII 
Kelurahan Pekan Labuhan Kecamatan Medan Labuhan  

Metode penelitian ini menggunakan survei deskriptif dengan cara 
pengambilan sampel purposive sampling. Populasi dan sample pada penelitian 
ini adalah 65 orang perempuan berusia 20-30 tahun di Labuhan Lingkungan 
XXIII Kelurahan Pekan Labuhan Kecamatan Medan Labuhan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan tingkat pengetahuan penggunaan krim 
pemutih wajah berada pada kategori baik sebanyak 60 orang (92,30%), dan 
kategori cukup baik sebanyak 5 orang (7,70%). Tingkat sikap berada pada 
kategori baik sebanyak 58 orang (89,23%,), dan kategori cukup baik sebanyak 7 
orang (10,77%). Simpulan peneitian ini adalah secara keseluruhan tingkat 
pengetahuan masyarakat terhadap penggunaan kosmetika krim pemutih wajah 
adalah baik (90,53%) dan tingkat sikap keseluruhan adalah baik (82,59%). 
Berdasarkan simpulan tersebut dikemukakan saran perlu adanya kesadaran 
masyarakat dalam memilih kosmetik krim pemutih wajah yang baik. 
 
Kata kunci: Pengetahuan, Sikap, Krim Pemutih Wajah  
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