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DOKUMENTASI IMPLEMENTASI

Klien 1

Nama Klien :Tn.D

Tgl. Lahir : 24 April 1983

Tgl Masuk RS : 24 April 2024
Diagnosa Medis : Infeksi Saluran Kemih

Jam : 14.00 — 16.00 WIB

Hari ke-1 (Rabu)

( Meminta Persetujuan klien untuk melakukan penelitian tindakan )

T P —




Hari ke-2 (Kamis)

(Mengajarkan Teknik Relaksasi Napas Dalam)




Hari ke-3 (Jumat)
(Mengajarkan Teknik Relaksasi Napas Dalam)




Klien 2
Nama Klien: Tn. D
Tgl. Lahir : 26 Juni 1949
Tgl Masuk RS : 25 April 2024
Diagnosa Medis : Infeksi Saluran Kemih
Jam :14.25-16.30 WIB
Hari ke-1 (Kamis)

( Meminta Persetujuan klien dan keluarga klien untuk melakukan penelitian tindakan )

N

; I,




Hari ke-2 (Jumat)

( Memberikan Asupan Cairan sesuai kebutuhan klien )




Hari ke-3 (Sabtu)
( Memberikan Asupan Cairan sesuai kebutuhan klien )

- S

—————————

g e
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DIREKTORAT JENDERAL TENAGA KESEHATAN
POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES MEDAN

J1. Jamin Ginting KM. 13,5 Kel. Laucih Mcdan Tuntungan Kode Pos :20136G
Telepon : 061-8368633 - Fox ; 061-8368644
Websitc : wwi.polickkes-medan.ac.id, cmail : polickkes_mcdan@yahoo.com

' KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA

Pandan, 18 Januari 2024

Nomor : LB.02.01/08/0026/ 2023 Kepada Yth
Lamp :— Ibu Direktur RSU F.L Tobing
Perihal ; Surat Izin Survei Pendahuluan Sibolga
di
Tempat
Dengan hormat,

1. Berdasarkan Kurikulum D 1[I Keperawatan bahwa lulusan diharapkan mampu
melaksanakan Penulisan Karya Tulis Ilmiah Bidang Kesehatan.

2. Maka dengan ini kami sangat mengharapkan bantuan dan kerjasama Bapak / Tou dalam hal
pemberian data — data untuk mendukung kelancaran pelaksanaan penelitian tersebut di
Instansi yang Bapak / Ibu Pimpin.

Adapun Mahasiswa yang melaksanakan Survei Pendahuluan tersebut adalah :

Nama : Putri Tesalonika Manalu

Nim : P07520521031

Tingkat : III Prodi Keperawatan Tapanuli Tengah

Judul : Asuhan Keperawatan Pada Klien Infeksi Saluran Kemih Dengan Masalah

Nyeri Dalam Penerapan Relaksasi Napas Dalam di RSU F.L.Tobing Sibolga.
Demikianlah hal ini kami sampaikan atas bantuan dan kerjasama yang baik di ucapkan
terima kasih.

Ketua Program Studi Keperawatan
Tapanuli h

Ns.Tiur Romatua Sitohang.,S.Kep.,M.Kep
NIP. 198309132009022003

Dipindai dengan CamScanner



PEMERINTAH KOTA SIBOLGA
RUMAH SAKIT UMU
Dr. FERDINAND LUMBANTOBING

Jalan Dr. Ferdinand Lumbantebing No. 35 Sibolga
Telp. (0631) 24725, 21020, 21444 Faxs. (0631) 21444

Sibolga, Januari 2024

Np § 07_0/ |38 / RSU Kepada Yth.
Sifat : Biasa Ketua Program Studi Keperawatan
Hal :lIzin Survey Pendahuluan Tapanuli Tengah
di -
Pandan

1. Menindaklanjuti surat Saudara Nomor: LB.02.01 /08/0026/2024 tanggal
18 Januari 2024 perihal permohonan izin survey pendahuluan

Mahasiswa tersebut dibawah ini :

Nama : Putri Tesalonika Manalu
NIM : PO7520521031
* Tingkat : III Prodi Keperawatan Tapanuli Tengah
Judul : Asuhan Keperawatan pada Klien Infeksi Saluran

Kemih dengan Masalah Nyeri dalam Penerapan
Relaksasi Napas Dalam di RSU Dr. F. L. Tobing
Sibolga
2.Pada prinsipnya kami memberikan izin untuk survey pendahuluan
- tersebut dengan ketentuan :
a. Mentaati peraturan dar; ketentuan yang ada di ROSU Dr.
Ferdinand Lumbantobing Sibolga

b. Menyerahkan hasil survey pendahuluan

Demikian disampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Pembina Tk.I
NIP. 19771001 200701 2 002
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LEMBAR KONSULTASI BIMBINGAN PROPOSAL KTI

: P07520521031

: PUTRI TESALONIKA MANALU

: ASUHAN KEPERAWATAN PADA PASIEN INFEKSI SALURAN KEMIH

“ISK” DENGAN MASALAH KEPERAWATAN NYERI AKUT DI RSU Dr.
FERDINAND LUMBAN TOBING SIBOLGA TAHUN 2024 KABUPATEN
TAPANULI TENGAH TAHUN 2024

Dosen Pembimbing 1 : RAMLAN, SKM., M.Kes
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Kementerian Kesehatan
Poltekkes Medan

.%b Ke m e n kes Komisi Etik Penelitian Kesehatan

& Jalan Jamin Ginting KM. 13,5
Medan, Sumatera Utara 20137

® (061) 8368633

@ https.//poltekkes-medan.ac.id

KETERANGAN LAYAK ETIK / DESCRIPTION OF ETHICAL APPROVAL
“ETHICAL APPROVAL “ i
No: 01.25 636 /KEPK/POLTEKKES KEMENKES MEDAN 2024

Protokol Penelitian yang diusulkan oleh :
The Research Protocol Proposed By

Pencliti Utama : PUTRI TESALONIKA MANALU
Principil In Investigaror
Nama Institusi ¢ Prodi D-111 Keperawatan Tapteng Poltekkes Kemenkes Medan
Name of the Institution

Dengan Judul
Title

“ASUHAN KEPERAWATAN PADA

KLIEN YANG MENGALAMI INFEKSI SALURAN KEMIH DENGAN
MASALAH KEPERAWATAN NYE

RI AKUT DI RSU Dr. F.L TOBING KOTA SIBOLGA TAHUN 2024”

Dinyatakan layak etik sesuai 7 (tujuh) Standar WHO 2011, Yaitu I)Nilai Sosial, 2)Nilai ilmiah, 3)
Pemerataan Beban dan Manfaat, 4)Risiko, 5)Bujukan/Eksploitasi, 6)Kerahasiaan dan Privacy, dan 7)

Persetujuan Setelah Penjelasan, yang merujuk pada pedoman CIOMS 2016. Hal ini seperti yang
ditunjukkan oleh terpenuhinya indikator.

Declared to be ethically appropriate in accordance to 7 (seven) WHO 2011 Standa
2)Scientific Values | 3)Equitable Assessment and Benefits, 4)Risks,
Confidentiality and Privacy, and 7)informed Consent, referring to the 201
indicated by the fulfillment of the indicators of each standard

rds, 1) Social Values
S)Persuasion Exploitation, 6)
6 CIOMS guidelines. This is as

Peryataan Layak Etik ini berlaku selama kurun waktu 24 April 2024 sampai 24 April 2025

This declaration of ethics applies during the period 24 April , 2024 wntil 24 April, 2025

Medan, 24 April 2024
Ketuw/chairperson

»
.
-

dr. Lestari Rahmah, MKT,
NIP.197106222002 122003
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Telenes: y Y
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" PROGRAIV STUDI KEPERAWATAN TAPANULI TENGAH o
FORIVi USULAN UJIAN PROPOSAL KTi oSSy ik SR

Saya yang pertanca tangan cibawan in,

Nama Mahasiswa : PUTRI TESALONIKA MANALL
Nitvt . PO7520521031
dengan ini mengajukan usulan uitan proposel KT dengan judu! sebaga Ledent
ASUHAN KL"LRAWA.AN PADA KLIEN YANG MLNGAu’uvn INFEKSI SALURAN KEMir mr-om
MASALAF KEPERAWATAN NVER AKUT OV R _ARSAS NATAS DALLANW

DI RSU DR. F L TOBING SIBOLGA 7024
Demikianlah usulan ini dibuat, mohon dapat giproses witus 18Hap W uiryd Lét 187 T £ds
Pemohon,

PUTRI TESALONIKA VIANALU
NIV : P07520521031

Menyetujui,
Pembimbing |l

)
1 MINTON MANALU SKM M Kes
NIP. 196507091986031005 NIP. 197003171551031004

Catatan: Wajib melampirkan 1 (satu) copy proposal.

(sampai batas ini diisi oleh mahasiswa)

Mersebut dinyatakan: (Diisi oleh Pengelola Akademik) = >
isetujui, selanjutnya mengurus Undangan Ujian Propoér ke Tata Usaha Prodi, ~ .

o tidak disetujui, diharuskan membuat usulan kembali \ p A \
= disetujui dengan perbaikan/perubahan sebagai berikut:

PERSETUJUAN JADWAL UJIAN PROPOSAL OLEH DOSEN
Dengan ini, saya menyetujui mahasxa tersebut di atas akan ujian pada :
Hari / Tanggal ‘( s ;‘) ruat, )D;q Pukul : ” [@ 4] ll.qb

No | Nama Dosen Penguji TandaYangan
1 IYUQNTAR,SKM.. MKM Ketua Penguji '\/ ),

2 | Ns. TIUR R. SITOHANG, M.Kep Anggota Penguji | 12 %

\

1 iy . " - . o
3| RAMLAN, SKM., M.Kes Anggota Penguji Il / Moderator | oy
*Setelah tertanda tangani, Scan dan upload pdf pada link berikut ini : hnp://blt.ly‘lUploa fm F2 -
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-
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KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA
KOMISI ETIK PENELITIAN KESEHATAN

POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES MEDAN
JI. Jamin Ginting Km. 13,5 Kel. Lau Cih Medan Tuntungan Kode Pos 20136
Telepon: 061-8368633 Fax: 061-8368644
email : kepk.poltekkesmedan@gmail.com

FORMULIR ISIAN OLEH PENELITI
Nama lengkap
1 | PUTRI TESALONIKA MANALU

Alamat (harap ditulis dengan lengkap) :
2 | KEC. SORKAM BARAT DESA. PAHIEME II

Telp/ Hp/ email/ lain-lain :
3 | 0812 -9122 - 4857

Nama Institusi Anda (tulis beserta alamatnya)

4 | POLTEKKES KEMENKES MEDAN PRODI DIll KEPERAWATAN

TAPANULI TENGAH JL. AR. SURBAKTI SIHAPORAS NAULI KEC.
PANDAN

Judul Penelitian

5 | ASUHAN KEPERAWATAN PADA KLIEN YANG MENGALAMI
INFEKSI SALURAN KEMIH (1ISK) DENGAN MASALAH
KEPERAWATAN NYERI AKUT DI RSU DR. F. L TOBING
SIBOLGA TAHUN 2024

Subjek yang digunakan pada penelitian :

6 | Pasien yang mengalami infeksi saluran kemih

Jumlah subjek yang digunakan dalam penelitian:
7 | DUA SUBJEK




Ringkasan Rencana Penelitian

Lafar .bela.kang : infeksi saluran kemih merupakan kondisi infeksi yang
terjadi ket1¥(a bakteri tumbuh dan berkembang dalam saluran kemih yang
mencaku;? infeksi dari ginjal hingga kandung kemih dengan banyak balteri
dalam urine (bakteriuria). Sedangkan nyeri pada infeksi saluran kemih
adalah rasa yang tidak nyaman baik ringan maupun berat. Nyeri ini adalah
mekanisme fisiologis untuk melindungi diri yang terdiri dari fisik, emosi dan
perilaku.
Berdasarkan suvey pendahuluan yang peneliti lakukan di RSU DR. F. L
TOBING SIBOLGA bahwa yang menderita infeksi saluran kemih tahun 2019
berjumlah 25 jiwa, tahun 2020 berjumlah 7 jiwa, tahun 2021 berjumlah 2
jiwa, tahun 2022 berjumlah 27 jiwa, dan tahun 2023 berjumlah 25 jiwa,
Tujuan : memberikan asuhan keperawatan pada klien yang mengalami
infeksi saluran kemih.

Metode penelitian : jenis penelitian ini ~menggunakan metode
kualotatif/deskriptif dengan pendekatan studi kasus dengan dua responden
dan lokasi penelitian di RSU DR. RSU F. L TOBING SIBOLGA
Pengumpulan data : dilakukan dengan wawancara, observasi, pemeriksaan
fisik dan dokumentasi.

Medan, 2024
Mengetahui, Menyatakan
Pembimbing_ Peneliti,

(/5”(;" =

RAMLAN, SKM. M. Kes PUTRI TESALONIKA MANALU
NIP. 196507091986031005 NIM. P07520521031



-
PEMERINTAH KOTA SIBOLGA
RUMAH SAKIT UMUM
Dr. FERDINAND LUMBANTOBING

Jalan Dr. Ferdinand Lumbantobing No. 35 Sibolga
Telp. (0831) 24725, 21020, 21444 Faxs. (0631) 21444

Sibolga, April 2024

gp :07.0/ ¢4 | RSU Kepada Yth.
Hﬁ‘t ‘Biasa Ketua Prodi DIIl Keperawatan
 lzin Penelitian Politeknik Kesehatan Medan
di -
Pandan

1. Menindaklanjuti surat Saudara Nomor: LB.02.01/F.XXI1.22/0202/2024
tanggal 18 April 2024 perihal permohonan izin penelitian Mahasiswa
tersebut dibawah ini :

Nama : Putri Tesalonika Manalu
NIM : P07520521031
Judul : Asuhan Keperawatan Klien yang Mengalami Infeksi

Saluran Kemih dengan Masalah Keperawatan Nyeri
Akut di RSU Dr. F. L. Tobing Sibolga Tahun 2024
2. Pada prinsipnya kami memberikan izin untuk penelitian tersebut dengan
ketentuan :
a. Mentaati peraturan dan ketentuan yang ada di RSU Dr. Ferdinand
Lumbantobing Sibolga
b. Menyerahkan hasil penelitian

Demikian disampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Pembma Tk. 1
NIP. 19771001 200701 2 002



NAMA

NIM

JUDUL

LEMBAR KONSULTASI BIMBINGAN PROPOSAL KTI

: PUTRI TESALONIKA MANALU

: P07520521031

: ASUHAN KEPERAWATAN PADA PASIEN INFEKSI SALURAN KEMIH

“ISK” DENGAN MASALAH KEPERAWATAN NYERI AKUT DI RSU Dr.
FERDINAND LUMBAN TOBING SIBOLGA TAHUN 2024
KABUPATEN TAPANULI TENGAH TAHUN 2024

Dosen Pembimbing I : RAMLAN, SKM., M.Kes
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Dosen pembimbing I

a v

(RAMLAN, SKM., M.Kes)




LEMBAR KONSULTASI BIMBINGAN PROPOSAL KTI

NAMA : PUTRI TESALONIKA MANALU
NIM : P07520521031
JUDUL : ASUHAN KEPERAWATAN PADA PASIEN INFEKSI SALURAN KEMIH

“ISK” DENGAN MASALAH KEPERAWATAN NYERI AKUT DI RSU Dr.
FERDINAND LUMBAN TOBING SIBOLGA TAHUN 2024
KABUPATEN TAPANULI TENGAH TAHUN 2024

Dosen Pembimbing II : Minton Manalu, SKM., M.Kes
No | Hari/Tanggal Materi Bimbingan Komentar dan Saran Paraf Dosen
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INFORMED CONSENT

(LEMBAR PERSETUJUAN RESPONDEN)
Saya yang bertanda tangan dibawah ini :
Nama : 'TVL. b
Umur : 'H .’Yﬁ&lun
Alamat : dl. ot Ql(fa!ﬂ)
Menyatakan bersedia menjadi responden untuk :
Nama : Putri Tesalonika Manalu
NIM : P07520521031
Instansi : Prodi DIII Keperawatan Tapanuli Tengah Poltekkes Kemenkes Medan

Untuk melakukan penelitian dengan judul “Asuhan Keperawatan Pada Klien Infeksi Saluran
Kemih (ISK) Dengan Masalah Keperawatan Nyeri Akut Di RSU F. L Tobing Sibolga Tahun
2024”. Maka saya menyatakan (bersedia/tidak bersedia)* di ikut sertakan dalam penelitian ini.

Sibolga, April 2024

Peneliti, Responden,

(Putri Tesalonika Manalu) ( )

Keterangan *: Coret yang tidak perlu



INFORMED CONSENT
(LEMBAR PERSETUJUAN RESPONDEN)
Saya yang bertanda tangan dibawah ini :
Nama : Tn, b
Umur: 4\ 'th
Alamat : Ateh.

Menyatakan bersedia menjadi responden untuk :

Nama : Putri Tesalonika Manalu

NIM : P07520521031

Instansi : Prodi DIII Keperawatan Tapanuli Tengah Poltekkes Kemenkes Medan

Untuk melakukan penelitian dengan judul “Asuhan Keperawatan Pada Klien Infeksi Saluran
Kemih (ISK) Dengan Masalah Keperawatan Nyeri Akut Di RSU F. L Tobing Sibolga Tahun
2024”. Maka saya menyatakan (bersedia/tidak bersedia)* di ikut sertakan dalam penelitian ini.

Sibolga, April 2024

Peneliti, Responden,

(Putri Tesalonika Manalu) ( )

Keterangan *: Coret yang tidak perlu



LEMBAR OBSERVASI UNTUK PENGKAJIAN SKALA NYERI

Nama : Tﬂ-o

Umur : ?)—11 ‘TROI«,H
Alamat : Jl i 13 ?mrq'?o

Petunjuk :
Berilah tanda silang (x) pada nomor atau skala nyeri yang sesuai dengan intensitas
nyeri yang dirasakan.

Pengkajian nyeri berdasarkan skala Bourbonnais
1. sebelum diberikan intervensi

L [2[3 A [sTR[7 T2 3] w]

Jumlah :

2. setelah diberikan intervensi

[t [2 [X]#[5] 6= €T

Jumlah :

Keterangan :

0 : tidak nyeri

1-3 : nyeri ringan
4-6 : nyeri sedang
7-9 : nyeri berat

10 : nyeri sangat berat
Pertanyaan :

1. Sebutkan daerah yang anda rasakan nyeri

u(epalal Leher l Pundak | Tanganl Pinggang lAnus l Kaki lAdomﬁ

2. Setelah diberikan terapi, apakah anda merasakan perubahan lebih ringan dari
nyeri yang dirasakan sebelumnya ?

Tidak Sanga!/ ringan Cukup Tidak ada
nyeri ringan

ringan perubahan




SOP TEKNIK RELAKSASI NAFAS DALAM

PENGERTIAN

Teknik relaksasi nafas dalam merupakan suatu bentuk asuhan keperawatan, yang
dalam hal ini perawat mengajarkan kepada klien bagaimana cara melakukan nafas
dalam. nafas lambat (menahan inspirasi secara maksimal) dan bagaimana
menghembuskan nafas secara perlahan.

TUJUAN

Meningkatkan ventilasi alveoli, memelihara pertukaran gas, mencegah ateleksasi
paru. meningkatkan cfesiensi batuk, mengurangi stress fisik maupun emosional,
yaitu menurunkan intensitas nyeri dan menurunkan kecemasan.

PROSEDUR
TAHAP PRAINTERAKSI

. Membaca Status Pasien
. Mencuci tangan
. Menyiapkan alat

W N -

TAHAP ORIENTASI

1. Memberikan salam Teraupetik

2. Validasi kondisi Pasien

3. Menjaga privacy Pasien

4. Menjelaskan tujuan dan prosedur yang akam dilakukan kepada pasien dan
keluarga

TAHAP KERJA

. Ciptakan lingkungan yang tenang

. Usahakan tetap rileks dan tenang

. Menarik nafas dalam dari hidung dan mengisi paru-paru dengan udara melalui
hitungan

4. Perlahan lahan udara dihembuskan melalui mulut sambil merasakan ekstremitas

atas dan bawah rileks

5. Anjurkan bernafas dengan irama normal 3 kali

. Menarik nafas lagi melalui hidung dan menghembuskan melalui mulut secara

perlahan-perlahan

Membiarkan telapak tangan dan kaki rileks

Usahakan tetap konsentrasi

. Anjurkan mengulangi prosedur hingga benar benar rileks

Ulangi selama 15 menit dan selingi istirahat singkat setiap 5 kali pernafasan

W N -

=)

S o



Kementerian Kesehatan
; Poltekkes Medan
)

.%f, Kem e n kes Komisi Etik Penelitian Kesehatan

& Jalan Jamin Ginting KM. 13,5
Medan, Sumatera Utara 20137

® (061) 8368633

@ https.//poltekkes-medan.ac.id

KETERANGAN LAYAK ETIK / DESCRIPTION OF ETHICAL APPROVAL
“ETHICAL APPROVAL “ .
No: 01.25 636 /KEPK/POLTEKKES KEMENKES MEDAN 2024

Protokol Penelitian yang diusulkan oleh :
The Research Protocol Proposed By

Peneliti Utama : PUTRI TESALONIKA MANALU
Principil In Investigator

Nama Institusi ¢ Prodi D-111 Keperawatan Tapteng Poltekkes Kemenkes Medan
Name of the Institution

Dengan Judul
Title

“ASUHAN KEPERAWATAN PADA

KLIEN YANG MENGALAMI INFEKSI SALURAN KEMIH DENGAN
MASALAH KEPERAWATAN NYE

RI AKUT DI RSU Dr. F.L TOBING KOTA SIBOLGA TAHUN 2024”

Dinyatakan layak etik sesuai 7 (tujuh) Standar WHO 2011, Yaitu 1)Nilai Sosial, 2)Nilai ilmiah, 3)
Pemerataan Beban dan Manfaat, 4)Risiko, 5)Bujukan/Eksploitasi, 6)Kerahasiaan dan Privacy, dan 7)

Persetujuan Setelah Penjelasan, yang merujuk pada pedoman CIOMS 2016. Hal ini seperti yang
ditunjukkan olch terpenuhinya indikator.,

Declared to be ethically appropriate in accordance to 7 (seven) WHO 2011 Standards, 1) Social Values 2
2)Scientific Values 3)Equitable Assessment and Bencfits, )Risks, 5)Persuasion Exploitation, 6)
Confidentiality and Privacy, and 7)Informed Consent, referring to the 2016 CIOMS Quidelines. This is as
indicated by the fulfillment of the indicators of each standard

Pemyataan Layak Etik ini berlaku selama kurun waktu 24 April 2024 sampai 24 April 2025

This declaration of ethics applies during the period 24 April , 2024 until 24 April, 2025

Medan, 24 April 2024
Ketuw/chairperson

dr. Lestari Rahmah, MKT,
NIP.197106222002122003




tan
Kementerian Keseha
Poltokkes Medan

Kem e n kes L alan lamin Ginting XM 115
Medan, Sumatera Utara 20137

| (061) Bl68633
@ hpss/poltekken medan ac id

PROGRAM STUDI KEPERAWATAN TAPANULI TENGAH -
FORM LEMBAR PERSETUJUAN REVISI F'G \
SETELAH UJIAN SEMINAR HASIL KT1

Nama Mahasiswa : Putri Tesalonika Manalu

NIM : P07520521031
Judul KTI : Asuhan Keperawatan Pada Klien yang mengalami Infeksi Saluran Kemih
b Dengan Masalah Keperawatan Nyeri Akut Di RSU DR. F. L. Tobing Kota
Sibolga Tahun 2024

Pandan, 26Juni 2024
Menyetujui,

Pembimbing Utama Pembimbing Pendamping

I — v

Ramlan, SKM.,M.Kes Minton Manalu, SKM.M.Kes
NIP. 196507091986031005 NIP. 197003171991031004

Ketua Penguji

Yusniar, SKM.,MKM
NIP. 197809142006042009

Anggota Penguji 11
v ( —

Ns. Tiur Romatua Sitohang, S.Kep.,M.Kep Ramlan, SKM.,M.Kes
NIP. 198309132009032003 NIP. 196507091986031005

Anggota Penguji |

Kementerian Kesehatan tidak menerima suap dan/atau gratifikasi dalam bentuk apapun. Jika terdapat potensi
suap atau gratifilasi silakan laporkan melalui HALO KEMENKES 1500567 dan https:/fwbs kemies go id. Untuk
verifikasikeaslian tanda tangan elektronik, silakan unggah dokumen pada laman




