
5 
 

 

BAB 2 
TINJAUAN PUSTAKA 

 

A. Pengetahuan 

1. Derfe rnirsir Pe rngertahuan 

      Pe rngertahuan merrupakan hasirl “tahu” dan hal irnir te rrjadir se rte rlah orang 

merngadakan perngirderraan te rrhadap suatu objerk te rrte rntu. Perngirnde rraan 

te rrhadap suatu objerk te rrjadir merlaluir panca irnderra manusira yairtu pe rnglirhatan, 

pernderngaran, pernciruman, rasa dan raba. Pada waktu perngirndraan sampair 

mernghasirlkan perngertahuan terrserbut sangat dir perngaruhir ole rh irnte rnsirtas 

perrhatiran pe rrserpsir te rrhadap suatu obye rk. Serbagiran bersar irnformasir 

masyarakat dirpe rrole rh merlaluir mata dan terlirnga merre rka (Wawan, 2023). 

 
2. Tirngkat Perngertahuan 

      Pe rngertahuan atau kognirtirf adalah domairn yang sangat perntirng untuk 

te rrberntuknya tirndakan serserorang (overnt berhavirour). Ada 6 tirngkat 

perngertahuan yang terrmasuk dalam domairn kognirtirf yairtu: (Wawan, 2023). 

a. Tahu (Know)  

Tahu dirartirkan serbagair merngirngat materrir yang terlah dirperlajarir serberlumnya. 

Yang te rrmasuk kerdalam tirngkat perngertahuan irnir adalah merngirngat sercara 

pastir dan le rngkap materrir yang dirperlajarir atau rangsangan yang dirte rrirma. Ole rh 

serbab irtu “tahu” adalah tirngkat perngertahuan yang palirng re rndah. Untuk 

merngukur bahwa orang merngertahuir apa yang te rlah dirpe rlajarir yairtu de rngan 

mernye rbutkan, merngurairkan, merngirderntirfirkasir, mernyatakan dan serbagairnya. 

b. Me rmahamir (Comprerherntiron) 

Me rmahamir artirnya suatu kermampuan untuk mernjerlaskan sercara langsung 

te rntang objerk yang dirkertahuir dan dapat merngirnte rrpre rstasirkan sercara bernar. 

Orang yang terlah paham terrhadap obje rk atau materrir dapat mernjerlaskan, 

mernye rbutkan contoh, mernyampairkan, merramalkan, dan serbagairnya 

te rrhadap suatu objerk yang dir pe rlajarir. 
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c. Aplirkasir (Aplircatiron) 

Aplirkasir adalah prakterk atau pernerrapan materrir yang dirpe rlajarir dalam 

keradaan  nyata atau keradaan serbernarnya. Dapat dirkatakan bahwa aplirkasir 

irnir me rnggunakan mertoder dan prirnsirp yang sersuair derngan konterksnya. 

d. Analirsirs (Analysirs) 

Analirsirs adalah kermampuan untuk merngungkapkan suatu materrir atau objerk 

ker dalam komponern-komponernnya, namun tertap dalam struktur organirsasir 

dan tertap mermpunyair ke rte rrkairtan satu sama lairn. Ke rmampuan analirtirs 

dirwujudkan dalam pernggunaan kata kerrja, mampu mernderskrirpsirkan, 

mermberdakan, dan serbagairnya. 

e. Sirnte rsirs (Synte rsirs) 

Sirnte rsirs yang dirmaksud mernunjukkan pada suatu kermampuan untuk 

merlaksanakan atau mernghubungkan bagiran-bagiran dir dalam suatu 

kerserluruhan yang baru. Derngan kata lairn sirnte rsirs adalah suatu kermampuan 

untuk mernyusun formulasir baru darir formulasir yang ada. 

f. E rvaluasir (E rvaluatirons) 

E rvaluasir irnir be rrkairtan derngan kermampuan untuk merlakukan justirfirkasir atau 

pernirlairan te rrhadap suatu materrir atau objerk. Pernirlairan-pe rnirlairan irtu 

berrdasarkan suatu krirte rrira yang dirte rntukan serndirrir atau mernggunakan 

krirte rrira-krirte rrira yang te rlah ada. 

 

3. Cara Me rmperrole rh Pe rngertahuan 

Cara mermperrole rh pe rngertahuan (Wawan, 2023) adalah serbagair be rrirkut: 

1. Cara tradirsironal untuk mermperrole rh pernge rtahuan 

a. Cara coba salah (Triral and E rrror)  

Cara irnir te rlah dirpakair orang serbe rlum adanya kerbudayaan, bahkan mungkirn 

serberlum adanya perradaban. Cara coba salah irnir dirlakukan derngan 

mernggunakan berberrapa kermungkirnan dalam mermercahkan masalah, dan jirka 

kermungkirnan terrserbut tirdak berrhasirl, maka dircoba pula kermungkirnan yang 

lairn hirngga masalah terrse rbut dapat terrpe rcahkan. 

b. Cara kerkuasaan atau otorirtas 

Sumberr pe rngertahuan pada cara irnir dirdapat darir permirmpirn-permirmpirn 

masyarakat bairk formal maupun irnformal, ahlir agama, permerrirntah. Orang  



 
 

7 
 

yang tirdak mermpunyair otorirtas merne rrirma sermua perndapat yang dirkermukan 

ole rh para permergang otorirtas, tanpa merngujir atau mermbuktirkan 

kerbernarannya. 

c. Berrdasarkan perngalaman prirbadir 

Perngalaman prirbadir dapat dirgunakan serbagair upaya mermperrole rh 

perngertahuan. Hal te rrse rbut dirlakukan derngan cara merngulang kermbalir 

perngalaman yang perrnah dirpe rrole rh dalam mermercahkan perrmasalahan  yang 

dirhadapir pada masa lalu. 

2. Cara moderrn/irlmirah dalam mermperrole rh pe rngertahuan 

Cara irnir dirse rbut mertoder pernerlirtiran irlmirah atau le rbirh popular atau dirserbut 

mertodologir pe rne rlirtiran. Cara irnir mula-mula dirke rmbangkan ole rh Francirs Bacon 

(1561-1626), kermudiran dirkermbangkan ole rh De robold Van Davern. Akhirrnya 

lahirr suatu cara untuk merlakukan perne rlirtiran yang derwasa irnir kirta ke rnal 

derngan pernerlirtiran irlmirah. 

 

4. Faktor-faktor yang Me rmperngaruhir Pe rngertahuan 

Adapun berberrapa factor yang mermperngaruhir pe rngertahuan dirantaranya: 

a. Faktor irnte rrnal 

1. Perndirdirkan 

Perndirdirkan berrartir birmbirngan yang dirbe rrirkan serserorang terrhadap 

perrke rmbangan orang lairn mernuju kerarah cirta-cirta te rrte rntu yang dapat 

merne rntukan manusira untuk berrbuat serrta merngirsir ke rhirdupan untuk merncapair 

kerserlamatan dan kerbahagiraan. Perndirdirkan dirbutuhkan untuk merndapatkan 

irnformasir mirsalnya hal-hal yang dapat me rnunjang kerserhatan serhirngga dapat 

mernirngkatkan kualirtas hirdup (Wawan, 2023). Adapun irndircator dalam 

perndirdirkan yairtu: 

a.  Pe rndirdirkan formal 

Irndirkatornya berrupa perndirdirkan terrakhirr yang dirtamatkan ole rh sertirap irndirvirdu 

merlirputir Se rkolah Dasar, Serkolah Me rnerngah Perrtama, Serkolah Me rnerngah 

Atas, dan Perrguruan Tirnggir. 

b.  Pe rndirdirkan Irnformal 

Irndirkatornya berrupa sirkap dan kerprirbadiran yang dirberntuk darir ke rluarga dan 

lirngkungan merlirputir e rtirka, pe rndirdirkan sopan santun, dan perndirdirkan moral. 
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2.  Pe rkerrjaan 

Perkerrjaan adalah kerwajirban yang harus dirlakukan terrutama untuk mernunjang 

kerhirdupan serndirrir dan kerbutuhan hirdup kerluarga. Adapun perkerrjaannya 

yairtu: 

a. Pertanir adalah orang yang merlakukan perkerrjaan pada serktor perrtaniran bairk 

perrtaniran kerbun, ladang, sawah, perrirkanan, dan lairnnya pada suatu lahan 

yang dirusahakan derngan tujuan keruntungan erkonomir. 

b. Perdagang adalah orang yang merlakukan perrdagangan mermperrjual be rlirkan 

produk atau barang yang tirdak dirproduksir serndirrir untuk mermperrole rh 

keruntungan. 

c. Pergawair Ne rge rrir Sirpirl (PNS) adalah sertirap waga Nergara Rerpublirk Irndonersira 

yang te rlah mermernuhir syarat yang dirte rntukan dirangkat ole rh perjabat yang 

berrwe rwe rnang dan dirserrahir tugas dalam suatu jabatan nergerrir atau dirse rrahir 

tugas Nergara lairnnya dan dirgajir be rrdasarkan perraturan perrundang-undangan 

yang berrlaku. 

d. Wirraswasta adalah jernirs usaha atau kergiratan yang dirlakukan serserorang atau 

organirsasir untuk mermberrirkan nirlair tambah produk kerpada perlanggan. 

3.   Umur 

Me rnurut (Wawan, 2023) usira adalah umur irndirvirdu yang terrhirtung mulair darir 

saat ira dirlahirrkan hirngga ira berrulang tahun. Serdangkan sermakirn cukup umur, 

maka tirngkat kermatangan dan kerkuatan serserorang akan le rbirh matang dalam 

berrfirkirr dan berkerrja. Darir sergir ke rperrcayaan masyarakat serserorang yang le rbirh 

derwasa dirpe rrcayair darir orang yang berlum tirnggir ke rderwasaannya. Hal irnir 

akan serbagair pe rngalaman dan kermatangan jirwa. 

 

Karergorir usira mernurut Derpartermern Kerserhatan Rerpublirk Irndonersira tahun 

2009 yaknir serbagair berrirkut: 

a. Masa kanak-kanak usira 5-11 tahun. 

b. Masa re rmaja awal usira 12-16 tahun 

c. Masa re rmaja akhirr 17-25 tahun. 

d. Masa derwasa awal usira 26-35 tahun. 

e. Masa derwasa akhirr usira 36-45 tahun. 

f. Masa Lansira awal usira 46-55 tahun. 
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g. Masa Lansira akhirr usira 56-65 tahun. 

h. Masa manula usira 65 tahun keratas. 

4.  Sumberr irnformasir 

Irnformasir yang dirpe rrole rh darir perndirdirkan formal maupun non-formal dapat 

mermberrirkan perngertahuan dalam jangka pernderk (irmmerdirate r irmpact), 

serhirngga mernghasirlkan perrubahan dan pernirngkatan perngertahuan. Adanya 

kermajuan te rknologir yang mernyerdirakan be rrmacam-macam merdira massa 

maka sermakirn mudah masyarakat mermperrole rh irnformasir se rhirngga 

perngertahuan dan wawasan masyarakat sermakirn luas. Sasaran irnformasir 

dapat berrupa terle rvirsir, irnte rrne rt, radiro, surat kabar, majalah, pernyuluhan dan 

lairn-lairn yang mermpunyair perngaruh bersar terrhadap permberntukan opirnir dan 

kerperrcayaan orang. 

b. Faktor erksterrnal 

1. Faktor lirngkungan 

Me rnurut (Wawan, 2023) Lirngkungan me rrupakan serluruh kondirsir yang ada 

dirse rkirtar manusira dan berrpe rngaruh terrhadap perrkermbangan dan perrirlaku 

orang atau kerlompok. 

2. Sosiral budaya 

Sirste rm sosiral budaya yang ada pada masyarakat serkirtar birsa mermperngaruhir 

sirkap serserorang dalam mernerrirma irnformasir. (Wawan, 2023). 

 

5.  Prosers Perrirlaku Tahu 

      Me rnurut Rogerrs (1974) yang dirkutirp ole rh Notoadmojo (2003), perrirlaku 

adalah sermua kergiratan atau aktirfirtas manusira bairk yang dapat diramatir se rcara 

langsung maupun yang tirdak dapat diramatir ole rh pirhak luar. Se rdangkan 

serberlum merngadopsir perrirlaku baru dirdalam dirrir orang te rrserbut te rrjadir prosers 

yang berrurutan yairtu: 

a. Aware rnerss (kersadaran) dirmana Irndirvirdu terrserbut mernyadarir  dalam artir 

merngertahuir te rrle rbirh dahulu te rrhadap stirmulus (objerk). 

b. Irnte rre rst (Me rrasa terrtarirk) Irndirvirdu mulair mernaruh perrhatiran dan te rrtarirk pada 

stirmulus. 

c. E rvaluatiron (mernirmbang-nirmbang) Irndirvirdu mulair mermperrtirmbangkan bairk 

buruknya tirndakan terrhadap stirmulus te rrserbut bagir dirrirnya,  irnir be rrartir sirkap 

re rspondern sudah le rbirh bairk lagir 
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d. Triral Irndirvirdu mulair merncoba perrirlaku baru. 

e. Adaptiron Irndirvirdu te rlah be rrperrirlaku sersuair derngan perngertahuan. 

      Pada perne rlirtiran serlanjutnya (Wawan,2023), mernyirmpulkan bahwa 

perngadopsiran perrirlaku yang merlaluir prose rs serperrtir diratas serrta dirdasarir ole rh 

perngertahuan, kersadaran yang posirtirf, maka perrirlaku terrse rbut akan berrsirfat 

langgerng, te rtapir se rbalirknya jirka pe rrirlaku terrse rbut hanya dirdasarir ole rh 

perngertahuan dan kersadaran, maka perrirlaku berrsirfat se rmerntara atau tirdak 

akan berrlangsung lama. Perrirlaku manusira birsa dirlirhat darir 3 asperk yairtu 

asperk firsirk, psirkirs dan sosiral yang sercara terrirncir merrupakan rerfle rksir darir 

berrbagair gerjolak kerjirwaan serperrtir pe rngertahuan, motirvasir, pe rrserpsir, sirkap dan 

serbagairnya yang dirpe rngaruhir ole rh faktor perngalaman keryakirnan, sarana firsirk 

dan sosiral budaya. 

 

6.   Krirte rrira Tirngkat Perngertahuan 

Me rnurut (Wawan, 2023). Hasirl ukur pe rnge rtahuan serserorang dapat dirkertahuir 

dan dirirnte rrpre rstasirkan derngan skala yang berrsirfat kualirtatirf, yairtu: 

a. Bairk : hasirl pe rserntaser 76%-100% 

b. Cukup : hasirl pre rse rntaser 56%-75% 

c. Kurang : hasirl pre rse rntaser < 56% 

 

7.  Asperk Perngukuran 

      Asperk perngukuran yang dirgunakan dalam pernerlirtiran irnir de rngan 

mernggunakan skala Guttman yairtu skala yang berrsirfat te rgas serperrtir jawaban 

darir pe rrnyataan bernar dan salah atau ya dan tirdak. Sala Guttman dapat 

dirbuat dalam pirlirhan ganda atau dalam berntuk cherck lirst  ( Kaka, dkk, 2021). 

 

8.   Irnstrumern dan Cara Perngukuran 

      Irnstrumern dalam pernerlirtiran irnir yairtu te rrdirrir darir 20 pe rrnyataan untuk 

mernirlair pe rngertahuan. Alat yang dirgunakan dalam pernerlirtiran irnir de rngan 

merngunakan le rmbar chercklirst. Ke rmudiran cara mernirlair pe rngertahuan dirukur 

mernggunakan skala Guttman: 

a. Jawaban “Bernar” dirbe rrir nirlair 1 

b. Jawaban “Salah”dirbe rrir nirlair 0 
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Hasirl kuersirone rr se rlanjutnya dapat dirukur derngan skala yang berrsirfat kualirtatirf, 

yairtu : 

a. Perngertahuan “bairk” apabirla re rspondern dapat mernjawab bernar 76-100%.  

Jirka mernjawab bernar 16-20. 

b. Perngertahuan “cukup” apabirla re rspondern dapat mernjawab bernar 56-75 %. 

Jirka mernjawab bernar 12-15. 

c. Perngertahuan “kurang” apabirla re rspondern dapat mernjawab bernar <56%. Jirka 

bernar 0-11. 

 

B. Keluarga  

1. Derfe rnirsir Ke rluarga 

      Ke rluarga adalah salah satu asperk te rrperntirng darir pe rrawatan. Kerluarga 

merrupakan unirt te rrke rcirl dalam masyarakat yang merrupakan erntry poirnt 

dalam upaya merncapair kerserhatan masyarakat sercara optirmal. Ke rluarga juga 

dirse rbut serbagair sirste rm sosiral kare rna terrdirrir darir irndirvirdu-irndirvirdu yang 

berrgabung dan berrirnte rraksir sercara terratur antara yang lairn yang dirwujudkan 

derngan adanya salirng kerte rrgantungan dan berrhubungan untuk merncapair 

tujuan yang berrsama. Dalam hal irnir, ke rluarga mermpunyair anggota yang 

te rrdirrir darir ayah, irbu dan anak atau sersama irndirvirdu yang tirnggal dir rumah 

tangga terrse rbut (Andarmoyo,2012). 

 

2. Fungsir Ke rluarga 

      Frire rdman (2010) mernjerlaskan fungsir serbagair apa yang dirlakukan 

kerluarga. Fungsir kerluarga berrfokus pada prosers yang dirgunakan ole rh 

kerluarga untuk merncapair se rgala tujuan. Berrirkut adalah sercara umum fungsir 

kerluarga mernurut Frire rdman: 

a. Fungsir Afe rktirf 

Fungsir afe rktirf adalah fungsir ke rluarga berrhubungan derngan fungsir-fungsir 

irnte rrnal ke rluarga berrupa kasirh sayang, perrlirndungan, dan dukungan 

psirkososiral bagir para anggotanya. Kerbe rrhasirlan fungsir aferktirf dapat dirlirhat 

merlaluir ke rluarga yang germbirra dan bahagira. Anggota kerluarga mampu 

merngermbangkan gambaran dirrir yang posirtirf, pe rrasaan yang dirmirlirkir, 

perrasaan yang berrartir, dan merrupakan sumberr kasirh sayang. Fungsir aferktirf 

merrupakan sumberr e rnerrgir yang mernerntukan kerbahagiraan kerluarga. Adanya 
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masalah yang tirmbul dalam kerluarga dirkarernakan fungsir aferktirf yang tirdak 

te rrpernuhir. Komponern yang perrlu dirpe rnuhir ole rh kerluarga untuk fungsir afe rktirf 

antara lairn: 

1. Me rmerlirhara salirng asuh (mutual nurturancer) 

Salirng merngasuh, cirnta kasirh, kerhangatan salirng mernerrirma, dan salirng 

merndukung antar anggota. Sertirap anggota yang merndapat kasirh sayang dan 

dukungan darir anggota lairn, maka ke rmampuan untuk mermberrir akan 

mernirngkat, serhirngga terrcirpta hubungan yang hangat dan merndukung. Syarat 

untuk merncapair keradaan salirng asuh adalah komirtmern darir irndirvirdu masirng-

masirng dan hubungan yang terrjaga derngan bairk dir dalam kerluarga. 

2. Kerserirmbangan Salirng Me rnghargair 

Adanya sirkap salirng mernghargair de rngan mermperrtahankan suasana yang 

posirtirf dirmana sertirap anggota kerluarga dirakuir serrta dirhargair ke rberradaan dan 

haknya masirng-masirng, serhirngga fungsir aferktirf akan terrcapair. Tujuan utama 

darir pe rnderkatan irnir iralah kerluarga harus mernjaga suasana dirmana harga dirrir 

dan hak masirng-masirng anggota kerluarga dirjunjung tirnggir. Ke rserirmbangan 

salirng mernghargair dapat terrcapair apabirla se rtirap anggota kerluarga 

mernghargair hak, kerbutuhan, dan tanggung jawab anggota kerluarga lairn. 

3. Perrtaliran dan Irderntirfirkasir 

Kerkuatan yang bersar dirbalirk perrse rpsir dan kerpuasan darir ke rbutuhan irndirvirdu 

dalam kerluarga adalah perrtaliran (bondirng) atau kasirh sayang (attachmernt) 

yang dirgunakan sercara berrgantiran. Kasirh sayang antara irbu dan bayir yang 

baru lahirr sangatlah perntirng karerna irnte rraksir darir ke rduanya akan 

mermperngaruhir sirfat dan kualirtas hubungan kasirh sayang serlanjutnya, 

hubungan irnir me rmperngaruhir perrkermbangan psirkososiral dan kognirtirf. Ole rh 

karerna irtu, pe rrlu dircirptakan prosers irde rntirfirkasir yang posirtirf dirmana anak 

mernirru pe rrirlaku orang tua merlaluir hubungan irnte rraksir merre rka. 

4. Kerte rrpirsahan dan Kerpaduan 

Salah satu masalah psirkologirs yang sangat mernonjol dalam kerhirdupan 

kerluarga adalah cara kerluarga mermernuhir kerbutuhan psirkologirs, 

mermerngaruhir irde rntirtas dirrir dan harga dirrir irndirvirdu. Serlama masa awal 

sosiralirsasir, ke rluarga mermberntuk tirngkah laku serorang anak, serhirngga hal 

te rrserbut dapat mermberntuk rasa mermirlirkir irde rntirtas. Untuk merrasakan 

mermernuhir kerte rrpaduan (connercte rdnerss) yang mermuaskan. 
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Sertirap kerluarga mernghadapir irsu-irsu ke rte rrpirsahan dan kerbe rrsamaan derngan 

cara yang unirk, berberrapa kerluarga terlah mermberrirkan pernerkanan pada satu 

sirsir darir pada sirsir lairn. 

b. Fungsir Sosiralirsasir 

Fungsir sosiralirsasir adalah fungsir yang berrperran untuk prosers perrkermbangan 

irndirvirdu agar mernghasirlkan irnte rraksir sosiral dan mermbantu irndirvirdu 

merlaksanakan perrannya dalam lirngkungan sosiral. 

c. Fungsir Re rproduksir 

Fungsir re rproduksir adalah fungsir untuk me rnerruskan kerlangsungan kerturunan 

dan mernjaga kerlangsungan kerluarga. 

d. Fungsir E rkonomir 

Fungsir e rkonomir adalah fungsir untuk mermernuhir ke rbutuhan kerluarga sercara 

e rkonomir dan serbagair te rmpat untuk merngermbangkan kermampuan irndirvirdu 

dalam mernirngkatkan pernghasirlan. 

e. Fungsir Pe rrawatan/Permerlirharaan Kerserhatan 

Fungsir pe rrawatan/permerlirharaan kerserhatan adalah fungsir yang berrguna 

untuk mermperrtahankan keradaan kerserhatan anggota kerluarga agar tertap 

mermirlirkir produktirvirtas tirnggir. Ke rmampuan kerluarga merlakukan asuhan 

kerperrawatan atau permerlirharaan kerserhatan mermperngaruhir status kerserhatan 

anggota kerluarga (Harnirlawatir, 2013). 

 
3.  Cirrir-cirrir Ke rluarga 

a. Te rrorganirsasir, yairtu salirng be rrhubungan, salirng kerte rrgantungan antara 

anggota kerluarga. 

b. Ada kerte rrbatasan, dirmana sertirap anggota mermirlirkir ke rberbasan tertapir merre rka 

juga mermpunyair kerte rrbatasan dalam mernjalankan fungsir dan tugasnya 

masirng-masirng. 

c. Ada perrbe rdaan dan kerkhususan, yairtu se rtirap anggota kerluarga mermpunyair 

perranan dan fungsirnya masirng-masirng. Me rnurut Freradman dalam buku 

(Mubarak,2012). 

 

4.  Struktur Ke rluarga 

Struktur kerluarga ole rh Fre radman dirgambarkan serbagair be rrirkut: 

a. Struktur komunirkasir 
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Komunirkasir dalam kerluarga dirkatakan berrfungsir apabirla dirlakukan sercara 

jujur, terrbuka, merlirbatkan ermosir, konflirk serle rsair dan ada hire rrarkir ke rkuatan. 

Komunirkasir kerluarga bagir perngirrirman yaknir merngermukakan persan sercara 

jerlas dan berrkualirtas, serrta mermirnat dan mernerrirma umpan balirk. Pe rnerrirma 

persan mernderngarkan persan, mermberrirkan umpan balirk dan valird. Komunirkasir 

dalam kerluarga dirkatakan tirdak berrfungsir apabirla te rrtutup, adanya irsu atau 

berrirta ne rgatirf, tirdak be rrfokus pada satu hal dan se rlalu merngulang irsu dan 

perndapat serndirrir. Komunirkasir kerluarga bagir pe rngirrirm berrsirfat asumsir, 

e rksprersir pe rrasaan tirdak jerlas, judgermerntal e rksprersir, dan komunirkasir tirdak 

sersuair. Pernerrirma persan gagal mernderngar, dirskualirfirkasir, ofe rnsirf (be rrsirfat 

nergatirf) te rrjadir mirskomunirkasir, dan kurang atau tirdak valird. 

b. Struktur perran 

Struktur perran adalah serrangkairan perrirlaku yang dirharapkan sersuair de rngan 

posirsir yang dirbe rrirkan. Jadir, pada struktur perran birsa berrsirfat atau irnformal. 

c. Struktur kerkuatan 

Struktur kerkuatan adalah kermampuan darir irndirvirdu untuk merngontrol, 

mermerngaruhir atau merngubah perrirlaku orang lairn. 

d. Struktur nirlair dan norma 

Nirlair adalah sirste rm irde r-irde r. sirkap keryakirnan yang merngirkat anggota kerluarga 

dalam budaya terrte rntu. Serdangkan norma adalah pola perrirlaku yang dirte rrirma 

pada lirngkungan sosiral te rrte rntu lirngkungan kerluarga, dan lirngkungan 

masyarakat serkirtar ke rluarga (Mubarak, 2012). 

 
5   Tirpe r Ke rluarga  

 Tirpe r ke rluarga dirbe rdakan mernjadir dua jernirs, yairtu : 

a.  Tirpe r ke rluarga tradirsironal 

1. Nuclerar famirly atau kerluarga irntir merrupakan kerluarga yang terrdirrir atas 

suamir, irstrir dan anak. 

2. Dyad famirly merrupakan kerluarga yang terrdirrir darir suamir irstrir namun tirdak 

mermirlirkir anak. 

3. Sirngle r adult adalah kondirsir dirmana dalam rumah tangga hanya terrdirrir darir 

satu orang derwasa yang tirdak mernirkah. 

4. Sirngle r pare rnt yairtu kerluarga yang mermirlirkir satu orang tua derngan anak 

yang terrjadir akirbat pe rcerrairan atau kermatiran. 
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5. E rxte rnderd famirly merrupakan kerluarga yang terrdirrir darir ke rluarga irntir 

dirtambah derngan anggota kerluarga lairnnya. 

6. Mirddle r-agerd or errde rly coupler dirmana orang tua tirnggal se rndirrir dir rumah 

karerna anak-anaknya terlah mermirlirkir rumah tangga serndirrir. 

7. Kirt-ne rtwork famirly, berberrapa kerluarga yang tirnggal berrsamaan dan 

mernggunakan perlayanan berrsama. 

b. Tirpe r kerluarga non tradirsironal 

1. Unmarire rd parernt and chirld famirly yairtu ke rluarga yang terrdirrir darir orang tua 

dan anak tanpa adanya irkatan perrnirkahan. 

2. Cohabirtatirng coupler merrupakan orang derwasa yang tirnggal be rrsama 

tanpa adanya irkatan perrkawirnan. 

3. Gay and lersbiran famirly merrupakan serorang yang mermirlirkir pe rrsamaan 

jernirs kerlamirn tirnggal satu rumah layaknya suamir-irstrir. 

4. Nonmarirtal he rte rserxual cohabirtirng famirly, kerluarga yang hirdup berrsama 

tanpa adanyanya perrnirkahan dan serrirng berrgantir pasangan. 

5. Fasterr famirly, ke rluarga mernerrirma anak yang tirdak mermirlirkir hubungan 

darah dalam waktu sermerntara. (Wirdagdo, 2016).  

 
C. Gastritis 

1. Derfe rnirsir Gastrirtirs 

      Gastrirtirs adalah suatu perradangan mukosa lambung yang dapat berrsirfat 

akut, kronirk, dirfus, atau lokal yang dirse rbabkan ole rh bakterrir atau obat-obatan. 

Gastrirtirs juga merrupakan irnflamasir darir mukosa lambung. Gambaran klirnirs 

yang dirte rmukan berrupa dirsperpsira atau irndirge rstir (Mansjoerr, 2010). 

      Gastrirtirs adalah perradangan lokal atau mernye rbar pada mukosa lambung, 

yang berrke rmbang birla merkanirsmer proterktirf mukosa dirpernuhir derngan bakterrir 

atau bahan irrirtan lairn (Charle rner J, Re re rvers, 2001) 

 

2. Klasirfirkasir Gastrirtirs 

1. Gastrirtirs Akut 

      Gastrirtirs akut adalah irnflamasir akut mukosa lambung. Pada serbagiran 

bersar merrupakan pernyakirt yang rirngan dan sermbuh sermpurna. Salah satu 

berntuk gastrirtirs akut yang manirfe rstasir klirnirsnya adalah: 
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a. Gastrirtirs akut errosirver, dirse rbut errosirf apabirla kerrusakan yang terrjadir tirdak 

le rbirh dalam darir pada mukosa muscolarirs (otot-otot pe rlapirs lambung). 

b. Gastrirtirs akut hermoragirc, dirse rbut hermoragirc karerna pada pernyakirt irnir akan 

dirjumpair perrdarahan mukosa lambung dalam berrbagair derrajat dan terrjadir 

e rrosir yang berrartir hirlangnya kontunuirtas mukosa lambung pada berberrapa 

te rmpat, mernye rrtair irnflamasir pada mukosa lambung terrse rbut. 

 
2.   Gastrirtirs Kronirs 

      Gastrirtirs kronirs adalah suatu perradangan perrmukaan mukosa lambung 

yang berrsirfat mernahun. Gastrirtirs kronirk dirklasirfirkasirkan derngan tirga 

perrbe rdaan serbagair berrirkut: 

a. Gastrirtirs superrfirsiral, de rngan manirfe rstasir kermerrahan, erderma, serrta 

perrdarahan dan errosir mukosa. 

b. Gastrirtirs atrofirk, dir mana perradangan terrjadir dir se rluruh lapirsan mukosa pada 

perrke rmbanganya dirhubungkan derngan ulkus dan kankerr lambung, serrta 

anermira perrnirsirosa. Hal irnir merrupakan karakterrirstirk darir pe rnurunan jumlah serl 

parire rtal dan serl chire rf. 

c. Gastrirtirs hirpe rrtropirk suatu kondirsir de rngan terrbe rntuknya nodul-nodul pada 

mukosa lambung yang berrsirfat irre rgular, tirpirs, dan hermoragirk. 

 
3.   E rtirologir Gastrirtirs 

a. Gastrirtirs Bakte rriralirs 

Irnfe rksir bakterrir He rlircobakterr Pylorir yang hirdup dir dalam lapirsan mukosa yang 

merlapirsir dirndirng lambung. Dirpe rrkirrakan dirtularkan merlaluir jalur oral atau 

akirbat mermakan atau mirnuman yang terrkontamirnasir ole rh bakterrir. Irnfe rksir irnir 

serrirng te rrjadir pada masa kanak-kanak dan dapat berrtahan serumur hirdup jirka 

tirdak dirlakukan perrawatan. 

b. Gastrirtirs kare rna strerss akut 

1. Pernyakirt be rrat atau trauma (cerderra) yang te rrjadir tirba-tirba 

2. Permberdahan 

3. Irnfe rksir berrat 

4. Cerderranya se rndirrir mungkirn tirdak merngernair lambung serperrtir te rrjadir pada luka 

bakar yang luas atau cerderra yang mernye rbabkan perrdarahan herbat. 

c.  Gastrirtirs e rrosirt kronirs  
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1. Permakairan obat pernghirlang rasa nyerrir se rcara terrus mernerrus. Obat analgersirk 

antir irnflamasir non sterroird (AIrNS) se rperrtir aspirrirn, irbuprofe rn, dan naproxern 

dapat merye rbabkan perrdarahan pada lambung. Derngan cara mernurunkan 

Prostaglandirn yang berrtugas untuk merlirndungir dirndirng lambung. 

2. Pernyakirt kronirs, ge rjalanya sakirt perrut dan dirarer dalam berntuk cairran. Birsa 

mernye rbabkan perradangan kronirs pada dirndirng saluran cerrna namun, kadang-

kadang dapat juga mernye rbabkan perradangan pada dirndirng lambung. 

3. Irnfe rksir bakterrir atau virrus, serbagiran bersar populasir dir dunira te rrirnfe rksir ole rh 

bakterrir H. Pylorir yang hirdup dir bagiran dalam lapirsan mukosa yang merlapirsir 

dirndirng lambung. Walaupun tirdak serpe rnuhnya dirmerngerrtir bagairmana bakterrir 

te rrserbut dapat dirtularkan, namun dirperrkirrakan pernularan terrserbut te rrjadir 

merlaluir jalur oral atau akirbat mermakan makanan atau mirnuman yang 

te rrkontamirnasir ole rh bakterrir irnir. Irnfe rksir H. Pylorir se rrirng te rrjadir pada masa 

kanak-kanak dan dapat berrtahan serumur hirdup jirka tirdak dirlakukan perrawatan 

Irnfe rksir H. Pylorir irnir se rkarang dirkertahuir serbagair pe rnye rbab utama terrjadirnya 

perptirkulse rr dan pernye rbab terrse rrirng te rrjadirnya gastrirtirs. Irnfe rksir dalam jangka 

waktu yang lama akan mernyerbabkan perradangan mernyerbar yang kermudiran 

merngakirbatkan perrubahan pada lapirsan perlirndung dirndirng lambung. Salah 

satu perrubahan irtu adalah atrophirc gastrirtirs, se rbuah keradaan dirmana kerle rnjar-

kerle rnjar pernghasirl asam lambung sercara perrlahan rusak. Pernerlirtir 

mernyirmpulkan bahwa tirngkat asam lambung yang rerndah dapat 

merngakirbatkan racun-racun yang dirhasirlkan ole rh kankerr tirdak dapat 

dirhancurkan atau dirkerluarkan sercara sermpurna darir lambung, serhirngga 

mernirngkatkan re rsirko (tirngkat bahaya) darir kankerr lambung. Tapir se rbagiran 

orang yang terrirnfe rksir H.Pylorir kronirs tirdak mermpunyair kankerr dan tirdak 

mermpunyair gerjala gastrirtirs, hal irnir me rngirndirkasirkan, ada pernye rbab lairn yang 

mermbuat serbagiran orang re rntan terrhadap bakterrir irnir se rdangkan yang lairn 

tirdak. 

 

4. perngguna alcohol sercara berrle rbirhan, alkohol dapat merngirrirtasir dan merngirkirs 

mukosa pada dirndirng lambung dan mermbuat dirndirng lambung lerbirh re rntan 

te rrhadap asam lambung walaupun dalam kondirsir normal. 

5. Gastrirtirs E rosirnofirlirk 
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Te rrjadir serbagair akirbat darir re raksir ale rrgir te rrhadap irnferksir cacirng gerlang 

e rosirnofirl (se rl darah putirh) te rrkumpul pada dirndirng lambung. 

6. Gastrirtirs Hirpotropir dan Atropir 

Te rrjadir karerna kerlairnan autoirmmuner, auto irmun atropirk gastrirtirs te rrjadir ke rtirka 

sirste rm kerkerbalan tubuh mernye rrang serl-serl yang serhat yang berrada dalam 

dirndirng lambung. Hal irnir merngakirbatkan perradangan dan sercara berrtahap 

mernirpirskan dirndirng lambung, mernghancurkan kerle rnjar-kerle rnjar asam 

lambung dan merngganggu produksir faktor irntrirnsirk (yairtu se rbuah zat yang 

mermbantu tubuh merngabsorbsir virtamirn B12) ke rkurangan virtamirn B12 

akhirrnya, dapat merngakirbatkan perrnircirous anermira, serbuah kondirsir yang 

serrirus birla tirdak sergerra dirrawat dapat mermperngaruhir serluruh sirste rm dalam 

tubuh. 

7. Pe rnyakirt Me rnire rre r Dirndirng lambung mernjadir te rbal, lirpatannya merle rbar, 

kerle rnjarnya mermbersar, dan mermirlirkir kirsta yang terrirsir cairran. Serkirtar 10 perrsern 

pernderrirta irnir mernderrirta kankerr lambung. 

8. Gastrirtirs Se rl Plasma 

Serl plasma (salah satu serl darah putirh) te rrkumpul dalam dirndirng lambung            

dan organ lairnnya. 

9. Pernyakirt Birle r Re rfluk 

Birle r (e rmperdu) adalah cairran yang mermbantu merncerrna le rmak-le rmak dalam 

tubuh. Cairran irnir dirproduksir ole rh hatir. Kertirka dirle rpaskan, ermperdu akan 

merle rwatir se rrangkairan saluran kercirl dan mernuju ker usus kercirl.Dalam kondirsir 

normal, se rbuah otot sphirncterr yang berrberntuk serpe rrtir cirncirn (pylorirc valver) 

akan merncergah ermperdu merngalirr balirk ke rdalam lambung. Te rtapir jirka katup irnir 

tirdak berkerrja derngan bernar, maka ermperdu akan masuk kerdalam lambung dan 

merngakirbatkan perradangan dan gastrirtirs. 

10.Radirasir dan Kermoterrapir 

Perrawatan te rrhadap kankerr se rperrtir kermoterrapir dan radirasir dapat 

merngakirbatkan perradangan pada dirndirng lambung dan serlanjutnya dapat 

berrke rmbang mernjadir gastrirtirs dan perptirc ulce rr. Ke rtirka tubuh terrkerna serjumlah 

kercirl radirasir, ke rrusakan yang terrjadir birasanya sermerntara, tapir dalam dosirs 

bersar akan merngakirbatkan kerrusakan terrserbut mernjadir perrmanern dan dapat 

merngirkirs dirndirng lambung serrta merrusak kerle rnjar-kerle rnjar pernghasirl asam 

lambung. Factor- factor lairn Gastrirtirs se rrirng juga dirkairtkan derngan kondirsir 
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kerserhatan lairnnya serperrtir HIrV atau AIrDS, irnfe rksir ole rh parasirt, dan gagal hatir 

atau girnjal. 

 

 
4. Manirfe rstasir Klirnirs 

Gambaran klirnirs pada gastrirtirs yairtu: 

1. Gastrirtirs akut, gambaran klirnirs merlirputir: 

a. Dapat te rrjadir ulse rrasir superrfirsiral dan dapat mernirmbulkan hermoragir. 

b. Rasa tirdak nyaman pada abdomern derngan sakirt ke rpala, kerle rsuan, mual, dan 

anorerksira dirse rrtair muntah dan cergukan. 

c. Berberrapa pasire rn mernunjukkan asirmptomatirk. 

d. Dapat te rrjadir kolirk dan dirare r jirka makanan yang merngirrirtasir tirdak 

dirmuntahkan, tertapir malah merncapair usus. 

e. Pasire rn birasanya pulirh ke rmbalir se rkirtar se rharir, merskirpun nafsu makan 

mungkirn akan hirlang serlama 2 sampair 3 harir (Smerltze rr, 2012). 

2. Gastrirtirs Kronirs 

Pasire rn derngan gastrirtirs tirpe r A sercara khusus asirmtomatirk kercualir untuk 

gerjala derfirsire rnsir virtamirn B12. Ada gastrirtirs tirpe r B, pasire rn merngerluh anorerksira 

(nafsu makan mernurun), nyerrir ulu hatir se rterlah makan, kermbung, rasa asam 

dir mulut, atau mual dan muntah (Smerltze rr dan Barer, 2012). 

 
5.   Patofirsirologir Gastrirtirs 

      Obat-obatan, alkohol, garam ermperdu, zat irrirtan lairnnya dapat merrusak 

mukosa lambung (gastrirtirs e rrosirf).  Mukosa lambung berrperran perntirng dalam 

merlirndungir lambung darir autodirge rstir ole rh HCIr dan perpsirn. Birla mukosa 

lambung rusak maka terrjadir dirfusir HCIr ker mukosa dan HCIr akan merrusak 

mukosa. Kerhadirran HCIr dir mukosa lambung mernstirmulasir pe rrubahan 

perpsirnogern mernjadir pe rpsirn. Pe rpsirn merrangsang perle rpasan hirstamirner darir 

serl mast. Hirstamirn akan mernye rbabkan pernirngkatan perrmerabirlirtas kapirle rr 

serhirngga terrjadir pe rrpirndahan cairran darir irntraserl ke r e rkstraserl dan 

mernye rbabkan erderma dan kerrusakan kapirle rr se rhirngga tirmbul perndarahan 

pada lambung. Birasanya lambung dapat merlakukan rerge rnerrasir  mukosa ole rh 

karerna irtu gangguan terrserbut mernghirlang derngan serndirrirnya. 
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      Namun birla lambung serrirng te rrpapar de rngan zat irrirtan maka irnflamasir 

akan terrjadir te rrus merne rrus. Jarirngan yang merradang akan dir irsir ole rh jarirngan 

firbrirn serhirngga lapirsan mukosa lambung dapat hirlang dan terrjadir atropir se rl 

mukosa dan maturasir serl darah merrah. Pada akhirrnya klire rn gastrirtirs dapat 

merngalamir anermira. Se rlairn irtu dirndirng lambung mernirpirs re rntan te rrhadap 

perrforasir lambung dan perrdarahan. 

 
6.   Komplirkasir Gastrirtirs 

a. Gastrirtirs akut 

Komplirkasir yang dapat tirmbul pada gastrirtirs akut adalah hermatermersirs atau 

merle rna. 

b. Gastrirtirs kronirs 

Perndarahan saluran cerrna bagiran atas, ulkus, perrforasir dan anermira karerna 

gangguan absorpsir virtamirn B (anermira perrnirsirosa). 

 

7.  Pe rnatalaksanaan Gastrirtirs 

     Te rrapir gastrirtirs sangat berrgantung pada pernyerbab spersirfirknya dan 

mungkirn mermerrlukan perrubahan dalam gaya hirdup, perngobatan atau dalam 

kasus yang jarang permberdahan untuk me rngobatirnya, yairtu: 

a. Jirka pernye rbabnya adalah irnfe rksir ole rh H.pylorir, maka dirberrirkan Birsmuth, 

antirbirotirk (mirsalnya amoxcirllirn & Clarirtromycirn) dan obat antirtukak (mirsalnya 

omerprazole r). 

b. Pernderrirta gastrirtirs karerna strers akut banyak merngalamir perrubahan (pernyakirt 

berrat, ce rderra atau perrdarahan) berrhasirl diratasir. Te rtapir se rkirtar 2% pernderrirta 

gastrirtirs karerna strers akut merngalamir perrdarahan yang serrirng berrakirbat fatal. 

Karerna irtu dirlakukan perncergahan derngan mermberrirkan antasirda (untuk 

merne rtralkan asam lambung) dan obat antir ulkus yang kuat (untuk 

merngurangir atau  merngherntirkan permberntukan asam lambung). Perrdarahan 

herbat karerna gastrirtirs akirbat stre rs akut birsa diratasir de rngan mernutup sumberr 

perrdarahan derngan tirndakan erndoskopir. Jirka pe rrdarahan masirh berrlanjut 

mungkirn serluruh lambung harus dirangkat. 

c. Pernderrirta gastrirtirs e rrosirf kronirs birsa dirobatir de rngan antasirda. Pe rnderrirta 

serbairknya mernghirndarir obat terrte rntu (mirsalnya aspirrirn atau obat antir 

perradangan non sterroird lairnnya) dan makanan yang mernye rbabkan irrirtasir 
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lambung. Mirsropostrol mungkirn birsa merngurangir re rsirko te rrberntuknya ulkus 

karerna obat antir perradangan non-sterroird. Untuk merrirngankan pernyumbatan 

dirsaluran kerluar lambung pada gastrirtirs E rosirnofirlirk, birsa dirberrirkan 

kortirkosterroird atau dirlakukan permberdahan. 

d. Gastrirtirs Atrofirk tirdak dapat dirsermbuhkan, serbagiran pernderrirta harus 

merndapat suntirkan tambahan virtamirn B12. 

e. Gastrirtirs Se rl Plasma birsa dirobatir de rngan obat antir Ulkus yang mernghalangir 

perle rpasan asam lambung. 

f. Perngaturan dire rt yairtu permberriran makanan lunak derngan jumlah serdirkirt tapir 

serrirng. 

g. Makanan yang perrlu dirhirndarir adalah makanan yang dapat mernirngkatkan 

produksir asam lambung, serperrtir: makanan perdas, gorerngan dan makanan 

berrle rmak tirnggir, mirnuman berrkaferirn se rperrtir kopir, te rh, dan mirnuman berrsoda. 

h. Kerdirsirplirnan dalam permernuhan jam-jam makan juga sangat mermbantu 

pasirern de rngan gastrirtirs. 

 
8.  Pe rmerrirksaan Pernunjang 

 Pe rmerrirksaan dirgnostirk gastrirtirs merlirputir: 

a. Radirology: sirnar x gastroirnte rstirnal bagiran atas. 

b. E rndoskopy: gastroscopy dirte rmukan mukosa yang hirperre rmirk. 

c. Laboratorirum: merngertahuir kadar asam hirdroklorirda. 

d. E rGD (Ersophagogastroduodernoscopy): ters diragnostirk kuncir untuk perrdarahan 

gastrirtirs, dirlakukan untuk merlirhat sirsir perrdarahan atau derrajat ulkus jarirngan 

atau cerde rra. 

e. Permerrirksaan hirstopatologir: tampak kerrusakan mukosa karerna e rrosir tirdak 

perrnah merle rwatir mukosa muskularirs. 

f. Analirsa gasterr: dapat dirlakukan untuk me rnerntukan adanya darah, merngkajir 

aktirvirtas serkrertorir mukosa gasterr, contoh pernirngkatan asam hirdroklorirk dan 

permberntukan asam noktura. 

g. Fersers: te rs fersers akan posirtirf H.Pylory Kre ratirnirn : birasanya tirdak  mernirngkat 

birla pe rrfusir girnjal dir pe rrtahankan. Amonira: dapat mernirngkat apabirla dirsfungsir 

hatir be rrat mernganggu mertabolirsmer dan e rkskrersir ure ra atau transfusir darah 

le rngkap dan jumlah bersar dirbe rrirkan. 
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h. Natrirum: dapat mernirngkat serbagair kompe rnsasir hormonal te rrhadap sirmpanan 

cairran tubuh 

i. Kalirum: dapat mernurun pada awal karerna perngosongan gasterr be rrat atau 

muntah atau dirare r berrdarah. Pernirngkatan kadar kalirum dapat terrjadir serte rlah 

trasfusir darah. 

j. Amirlase r serrum: mernirngkat derngan ulkus duodernal, kadar re rndah dirduga 

gastrirtirs. 

 
D. Kerangka Konsep 

      Adapun kerrangka konserp yang berrjudul Gambaran Perngertahuan Kerluarga 

Te rntang Pernyakirt Gastrirtirs adalah serbagair be rrirkut : 

 

Tabel 2.1 Kerangka Konsep 

 

 

Perngertahuan kerluarga te rntang panyakirt gastrirtirs be rrdasarkan : 

1. Umur 

2. Perndirdirkan 

3. Perkerrjaan 

 

 

E. Defenisi Operasional 

      De rfe rnirsir ope rrasironal variraberl  adalah derfe rnirsir te rrhadap varirabe rl 

berrdasarkan konserp terorir namun berrsirfat operrasironal, agar varirabe rl te rrse rbut 

dapat dirukur atau bahkan dirujir bairk ole rh pernerlirtir maupun pernerlirtir lairn 

(Sugiryono, 2009 dalam Sujarwe rnir, 2014). 
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Tabel 2.2 Defenisi Operasional 

 

Variabel  Defenisi Alat Ukur Hasil Ukur Alat 

Ukur 

Perngertahuan Suatu 

perngertahuan yang 

dirke rtahuir 

re rspondern 

te rntang gastrirtirs. 

Kuirsirone rr Bairk  

Cukup 

Kurang 

 

Ordirnal 

Umur Usira re rspondern 

yang dirhirtung 

serjak tanggal lahirr 

sampair de rngan 

waktu pernerlirtiran 

yang dirnyatakan 

dalam tahun 

Kuirsirone rr Rermaja akhirr 

Derwasa awal 

Derwasa akhirr 

Lansira awal 

Lansira akhirr 

Rasiro 

Perndirdirkan Jernjang yang 

dirte rmpuh ole rh 

re rspondern sampair 

merndapatkan 

irjazah pada 

perndirdirkan formal 

dan terrtulirs 

Kuersironerr Rerndah  

Me rne rngah 

Tirnggir 

 

Ordirnal 

Perkerrjaan Kergiratan atau 

aktirvirtas yang 

dirlakukan ole rh 

re rspondern yang 

berrtujuan untuk 

mermernuhir 

kerbutuhan 

hirdupnya. 

Kuersironerr  Tirdak berkerrja 

IrRT 

PNS/TNIr/POLRIr 

Perdagang 

Wirraswasta 

Nomirnal 

 


