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ABSTRAK 

Komunikasi terapeutik merupakan satu tindakan keperawatan dalam 
keperawatan jiwa yang direncanakan secara sadar dengan tujuan untuk 
membantu pasien dalam mengatasi masalahnya. Penelitian ini bertujuan untuk 
mengetahui hubungan komunikasi terapeutik perawat dengan kemampuan pasien 
dalam mengontrol halusinasi di Rumah Sakit Jiwa Prof.Dr.Muhammad Ildrem 
Medan. 

Metode penelitian ini yaitu deskriptif kualitatif dan desain cross sectional. 
Ditetapkan pengambilan sampel dengan teknik purvosive sampling dengan jumlah 
sampel sebanyak 37 responden dengan uji chi square untuk melihat hubungan 
komunikasi terapeutik perawat dengan kemampuan pasien dalam mengontrol 
halusinasi. 

Hasil penelitian didapatkan 32 perawat melaksanakan komuniksi terapeutik 
baik dan 29 pasien (78,3%) mampu mengontrol halusinasi. Hasil uji analisa chi 
square diperoleh p-value = 0,004 < 0,05, mununjukkan bahwa secara signifikan 
adanya hubungan komunikasi terapeutik perawat dengan kemampuan pasien 
dalam mengontrol halusinasi di Rumah Sakit Jiwa Prof. Dr. Muhammad Ildrem 
Medan. Sehingga perlu disarankanuntuk menetapkan kebijakan dalam penerapan 
komunikasi terapeutik oleh perawat sebagai tindakan dalam meningkatkan 
kemampuan pasien mengatasi masalah keperawatan yang dialaminya. 

 
 

Kata kunci : Komunikasi terapeutik perawat, mengontrol halusinasi. 
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CORRELATION BETWEEN NURSES' THERAPEUTIC COMMUNICATION WITH 

PATIENTS' ABILITY TO CONTROL HALLUCINATIONS IN THE MENTAL 

HOSPITAL OF PROF.DR.MUHAMMAD ILDREM MEDAN 

 
ABSTRACT 

 
Therapeutic communication is a nursing action in mental nursing that is 

consciously planned to help patients overcome their problems. This study aims to 

determine the Correlation between nurses' therapeutic communication and 

patients' ability to control hallucinations at Prof. Dr. Muhammad Ildrem Mental 

Hospital, Medan. 

This research method was descriptive qualitative and cross-sectional 

design. Sampling was determined using a purposive sampling technique with a 

sample size of 37 respondents with a chi-square test to see the Correlation 

between nurses' therapeutic communication and patients' ability to control 

hallucinations. 

The results of the study showed that 32 nurses carried out good therapeutic 

communication and 29 patients (78.3%) were able to control hallucinations. The 

results of the chi-square analysis test obtained p-value = 0.004 <0.05, indicating 

that there was a significant correlation between nurses' therapeutic communication 

and patients' ability to control hallucinations at Prof. Dr. Muhammad Ildrem Mental 

Hospital, Medan. So it is necessary to suggest establishing a policy for the 

implementation of therapeutic communication by nurses as an action to improve 

patients' ability to overcome nursing problems they experience. 

 
Keywords: Nurse Therapeutic Communication, Controlling Hallucinations. 
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