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Lampiran 1. Gunakan Kuisioner/Google Form yang diisi 
 
 

KUISIONER 
Pelayanan Farmasi Klinik.  

Kepada Responden. 
 Data Umum Responden 
 Nama Responden : 
 Umur   : 
 Jenis Kelamin  : 

Profesi Puskemas  : 
 
 Petunjuk Pengisian. 

Jawablah Pertanyaan dibawah ini dengan memberi tanda Chek (√) pada 
kolom “Ya(Y) atau Tidak (T)” yang tersedia. 

1. Kuisioner tentang Pengkajian dan Pelayanan Resep. 

No Pertanyaan Y T 

1 
Apakah Apoteker memberikan pelayanan resep kepada 
pasien? 

  

2 
Apakah Apoteker melakukan pengkajian resep?   

3 

Apakah pengkajian dan pelayanan resep dilakukan 
sesuai persyaratan? 

  

4 

Apakah Tenaga Tekhnik Kefarmasian yang melakukan 
pengkajian resep dan pelayanan resep? 
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2. Kuisioner tentang Pelayanan Informasi Obat (PIO) 

 

No Pertanyaan Y T 

1 
Adakah pelayanan informasi obat yang diberikan untuk 
pasien? 

  

2 
Apakah Apoteker yang memberikan pelayanan nformasi 
obat? 

  

3 

Apakah ada kegiatan penyuluhan tentang informasi obat 
bagi pasien? 

  

4 

Apakah di Puskesmas ini membuat leaflet, poster dll?   

3. Kuisioner tentang Konseling 

 

No Pertanyaan Y T 

1 
Adakah konseling yang diberikan untuk pasien saat 
pasien menerima resep? 

  

2 

Apakah Apoteker membuka komunikasi kepada pasien 
untuk memberikan informasi obat? 

  

3 
Apakah Tenaga Tekhnik Kefarmasian yang memberikan 
konseling kepada pasien? 

  

4 
Apakah di Puskesmas ini mempunyai kartu catatan 
konseling untuk pasien? 
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4. Kuisioner tentang Visite Pasien (kunjungan pasien rawat inap) 

 

No Pertanyaan Y T 

1 
Apakah Apoteker mengunjungi pasien rawat inap secara 
langsung ke bangsal? 

  

2 
Apakah setiap kunjungan pasien kerawat inap 
memeriksa obat pasien? 

  

3 

Apakah rutin mencatat perkembangan pasien?   

4 

Apakah melakukan persiapan untuk kunjungan bersama 
tim ke rawat inap? 

  

5. Kuisioner tentang Monitoring Efek Samping Obat (MESO). 

 

No Pertanyaan Y T 

1 Adakah MESO dalam pengobatan pasien? 

  

2 

Apakah  menganalisis laporan efek samping obat?   

3 

Apakah  Apoteker yang memonitoring Obat?   

4 

Apakah  mengidentifikasi obat kepada pasien yang 
memiliki penyakit resiko tinggi? 
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6. Kuisioner tentang Pemantauan terapi Obat (PTO). 

 

No Pertanyaan Y T 

1 Adakah pemantauan terapi obat? 
  

2 
Apakah yang melakukan pemantauan terapi obat 
Apoteker? 

  

3 

Apakah pemantauan terapi obat rutin dilakukan?   

4 

Apakah Dokter yang melakukan pemantauan terapi 
obat? 

  

7. Kuisioner tentang Evaluasi Penggunaan Obat. 

 

No Pertanyaan Y T 

1 Adakah Evaluasi penggunaan obat? 
  

2 
Apakah Apoteker yang melakukan evaluasi penggunaan 
obat? 

  

3 

Apakah Dokter yang mengevaluasi penggunaan obat?   

4 

Apakah Tenaga tekhnik kefarmasian yang melakukan 
evaluasi secara berkala untuk penggunaan obat 
tertentu? 
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Lampiran 2. kuisioner Pelayanan Farmasi Klinik dalam bentuk Google 
Form 
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Lampiran 3. Format Tabulasi  
Karakteristik dan Pengisian Kuisioner Responden 
 

No Jlh pers ket jlh pers ket jlh pers ket jlh pers ket jlh pers ket jlh pers ket jlh pers ket
R A B C D E F F G H I J K L M P1 P2 P3 P4 P1 P2 P3 P4 P1 P2 P3 P4 P1 P2 P3 P4 P1 P2 P3 P4 P1 P2 P3 P4 P1 P2 P3 P4
R1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 0 3 75 B 0 1 1 1 3 75 B 1 1 1 0 3 75 B 0 1 1 1 3 75 B 1 1 1 0 3 75 B
R2 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 0 3 75 B 0 1 1 1 3 75 B 1 1 1 0 3 75 B 0 1 1 1 3 75 SB 1 1 1 0 3 75 B
R3 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB
R4 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 0 0 2 50 CB 1 0 1 0 2 50 CB 1 0 0 1 2 50 CB 0 1 1 1 3 75 CB 1 1 0 1 3 75 B 1 0 1 1 3 75 B
R5 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 0 1 3 75 B 1 1 1 1 4 100 SB 0 0 1 0 1 25 CB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB
R6 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 0 1 3 75 B 0 1 0 0 1 25 KB 0 0 0 0 0 0 KB 0 0 0 0 0 0 KB 0 0 0 0 0 0 KB
R7 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 0 1 3 75 B 1 1 0 0 2 50 CB 0 1 0 1 2 50 CB 1 0 1 1 3 75 B 1 1 1 0 3 75 B 1 1 0 0 2 50 CB
R8 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 0 1 3 75 B 1 1 0 1 3 75 B 1 1 1 0 3 75 B 1 1 0 0 2 50 CB 1 1 0 1 3 75 B
R9 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 3 75 B 1 1 1 0 3 75 B 1 1 0 1 3 75 B 0 1 0 0 1 25 KB 0 0 1 0 1 25 CB 0 0 0 1 1 25 CB 0 0 1 0 1 25 KB
R10 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 4 100 SB 1 0 1 1 3 75 B 0 0 0 1 1 25 KB 1 0 0 0 1 25 KB 0 0 0 0 0 0 KB 0 0 0 0 0 0 KB 1 1 0 1 3 75 B
R11 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 0 0 2 50 CB 0 1 0 0 1 25 KB 1 0 1 0 2 50 CB 1 1 1 0 3 75 B 1 1 0 0 2 50 CB
R12 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 0 0 2 50 CB 0 0 0 1 1 25 KB 1 0 1 0 2 50 CB 1 1 1 0 3 75 B 1 1 0 0 2 50 CB
R13 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 0 3 75 B 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 0 1 3 75 B 0 0 0 1 1 25 KB 1 0 1 0 2 50 CB 1 1 1 0 3 75 B 1 1 0 0 2 50 CB
R14 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 0 1 3 75 B 0 0 0 1 1 25 KB 1 0 1 0 2 50 CB 1 1 1 0 3 75 B 1 1 0 0 2 50 CB
R15 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 0 0 2 50 CB 0 0 0 1 1 25 KB 0 0 1 0 1 25 KB 0 1 0 0 1 25 CB 1 1 0 1 3 75 B
R16 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 0 1 3 75 B 1 1 0 1 3 75 B 0 1 1 0 2 50 CB 1 0 1 0 2 50 CB 1 1 0 0 2 50 CB 1 1 0 0 2 50 CB
R17 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 4 100 SB 1 1 0 1 3 75 B 1 1 0 1 3 75 B 0 1 1 0 2 50 CB 1 1 1 0 3 75 B 1 1 1 0 3 75 B 1 1 0 0 2 50 CB
jlh 15 0 0 2 4 13 0 0 13 4 14 2 0 2 66 60 46 30 38 41 41

Umur Kel Profesi Masa Kerja A1 A7A2 A3 A4 A5 A6
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Lampiran 4. Lembar persetujuan menjadi responden 
 

Persetujuan Menjadi Responden Penelitian 
 
 
Judul : Gambaran Standar Pelayanan Kefarmasian di Puskesmas   

Kabupaten Deli Serdang, Sumatera Utara 

Peneliti :  Ummi Khadijah Afni 

NIM :  P07539017078 

 

 Penelitian ini dilaksanakan dalam rangka kegiatan akademik di Jurusan 

Farmasi Poltekkes Kemenkes Medan, mahasiswa diwajibkan melaksanakan 

penelitian yang merupakan bagian kurikulum D-III Farmasi. 

Saya Mengharapkan partisipasi anda mendukung saya dalam 

melaksanakan penelitian ini secara suka rela dengan bersedia menjadi 

responden. Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih. 

 

  

       Medan,    Maret2020 

 

 

  Responden     Peneliti 

 

 

 (   )   (Ummi Khadijah Afni ) 
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Lampiran 5. Surat Permohonan izin penelitian 
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Lampiran 6. Surat Pernyataan Selesai Penelitian 
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Lampiran 7. Surat Ethical Clearance  
 
 

 
 


