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LAMPIRAN 1 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

GAMBARAN PENGETAHUAN, SIKAP DAN TINDAKAN KONSUMEN 

TERHADAP PENGGUNAAN OBAT BEBAS DAN OBAT BEBAS 

TERBATAS DI APOTEK KIMIA FARMA 542 TEMBUNG   

 

 

Daftar pertanyaan ini bertujuan untuk mengumpulkan data tentang 

pengetahuan, sikap dan tindakan konsumen terhadap penggunaan obat 

bebas dan obat bebas terbatas di Apotek Kimia Farma 542 Tembung. Hasil 

penelitian ini akan dipergunakan sebagai bahan untuk menyelesaikan Karya 

Tulis Ilmiah di Jurusan Farmasi Poltekkes Kemenkes Medan.  

 

 

I.  Identitas Responden 

1. N a m a  :  

2. Umur   :  

3. Jenis Kelamin  :  
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II. Pengetahuan Responden Terhadap Obat  

Berilah tanda check list ( √ ) untuk jawaban yang akan anda pilih 

didalam kolom keterangan tabel :  

 

No Pengetahuan Tahu  
Tidak 

Tahu 

1. Tahukah anda di kemasan obat terdapat logo obat?    

2. Tahukah anda logo obat bebas dan obat bebas terbatas?     

3. Tahukah anda apa itu obat bebas terbatas?    

4. Tahukah anda apa itu obat bebas?    

5. 
Tahukah anda bahwa obat itu dapat memberikan efek 

samping? 
  

6. 
Tahukah anda jika mengkonsumsi obat secara terus 

menerus dapat membahayakan tubuh?  
  

7. 
Tahukah anda mengkonsumsi obat harus sesuai anjuran 

dokter?  
  

8. 
Tahukah anda apabila mengkonsumsi obat secara 

berlebihan dapat menimbulkan kematian?  
  

9. 
Tahukah anda dalam penggunaan obat harus sesuai 

aturan pakai?  
  

10. 
Tahukah anda bagaimana ciri-ciri obat yang sudah 

kadaluarsa?  
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III. Sikap Responden Terhadap Penggunaan Obat  

Berilah tanda check list  ( √ ) untuk jawaban yang akan anda pilih 

didalam kolom keterangan tabel :  

SS   = Sangat Setuju  

S     = Setuju  

RR  = Ragu-ragu  

TS   = Tidak Setuju  

No Pertanyaan Sikap SS S RR TS 

1. 
Obat hanya dapat dibeli di toko obat atau di 

apotek. 
    

2. 
Obat yang dibeli bebas harus diketahui aturan 

pakai yang jelas. 
    

3. 
Penggunaan obat yang tidak sesuai aturan 

pakai dapat membahayakan tubuh. 
    

4. 

Lamanya masa penyembuhan disebabkan 

karena pasien tidak mematuhi aturan pakai 

obat. 

    

5. 

Pemberian informasi obat yang tepat dapat 

menyebabkan pasien patuh untuk meminum 

obat. 

    

6. 
Penyimpanan obat yang baik harus pada suhu 

ruang (25 oC – 30 oC). 
    

7. Meminum obat harus setelah makan.     

8. 
Tanda suatu obat dapat dikatakan kadaluarsa 

jika mengalami perubahan mutu. 
    

9. 
Pemakaian obat yang tepat berdasarkan jangka 

waktu terapi yang dianjurkan. 
    

10. 
Pembelian obat tanpa resep lebih murah 

dibandingkan obat dengan resep dokter. 
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IV. Tindakan Responden Terhadap Penggunaan Obat   

Berilah tanda check list  ( √ ) untuk jawaban yang akan anda pilih 

didalam kolom keterangan tabel :  

 

No Pertanyaan Tindakan Ya Tidak 

1. 
Apakah anda membaca informasi yang tertera pada 

kemasan obat yang anda konsumsi ? 
  

2. 
Apakah anda mengikuti ketentuan pada kemasan 

ketika mengkonsumsi obat ?  
  

3. 
Apakah tablet obat maag di konsumsi dengan cara 

di kunyah ?  
  

4. 
Jika dosis obat 3x sehari, apakah obatnya harus 

diminum setiap 8 jam ?  
  

5. 

Apakah kegunaan obat yang ada di kemasan obat 

berisi tentang keterangan penyakit yang dapat di 

obati dengan obat tersebut ?  

  

6. 
Jika menyimpan obat di rumah apakah obat harus 

disimpan pada kemasan aslinya?  
  

7. 
Apakah obat yang boleh di beli tanpa resep dokter 

selalu memiliki dosis 3x sehari ?  
  

8. 
Jika anda batuk, apakah anda membeli obat batuk 

sesuai dengan jenis batuk anda ?  
  

9. 
Jika anda sakit lebih dari 2 hari, apakah anda tetap 

mengkonsumsi obat ?  
  

10. 
Jika anda sakit lebih dari 2 hari, apakah anda 

konsultasi ke dokter ? 
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LAMPIRAN 2 
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LAMPIRAN 3 
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LAMPIRAN 4 

 



 39 

 

 

 

LAMPIRAN 5 
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LAMPIRAN 6 
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LAMPIRAN 7 

Tabel 1 

 

Master Tabulasi Data Hasil Penelitian Pengetahuan Responden 

Terhadap Penggunaan Obat Bebas dan Obat Bebas Terbatas 

No Responden 
Skor Pernyataan Jumlah 

Skor 
% Kriteria 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 

1. R1  0 1 1 1 1 1 0 1 1 7 70 CB 

2. R2 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 8 80 B 

3. R3 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 8 80 B 

4. R4 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 5 50 KB 

5. R5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 90 B 

6. R6 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 7 70 CB 

7. R7 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 90 B 

8. R8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 B 

9. R9 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 7 70 CB 

10. R10 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 7 70 CB 

11. R11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 B 

12. R12 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 6 60 CB 

13. R13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 B 

14. R14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 B 

15. R15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 B 

16. R16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 B 

17. R17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 B 

18. R18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 B 

19. R19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 90 B 

20. R20 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 90 B 

21. R21 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 90 B 

22. R22 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 90 B 
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23. R23 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 90 B 

24. R24 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 90 B 

25. R25 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 90 B 

26. R26 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 8 80 CB 

27. R27 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 8 80 B 

28. R28 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 7 70 CB 

29. R29 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 8 80 KB 

30. R30 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 6 60 CB 

31. R31 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 4 40 CB 

32. R32 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 8 80 B 

33. R33 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 10 TB 

34. R34 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 8 80 B 

35. R35 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 10 TB 

Jumlah 275 
78,

57 
Baik 

𝑆𝑘𝑜𝑟 =
𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑦𝑎𝑛𝑔 𝑑𝑖𝑐𝑎𝑝𝑎𝑖

𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑚𝑎𝑘𝑠𝑖𝑚𝑎𝑙
× 100% 

Keterangan : 

B : Baik 

CB : Cukup Baik 

KB : Kurang Baik 

TB : Tidak Baik 
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LAMPIRAN 8 

Tabel 2 

 

Master Tabulasi Data Hasil Penelitian Sikap Responden Terhadap 

Penggunaan Obat Bebas dan Obat Bebas Terbatas  

No Responden 
Skor Pernyataan Jumlah 

Skor 
% Kriteria 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 

1. R1 3 3 4 3 3 2 3 3 2 3 29 73 CB 

2. R2 3 3 3 3 3 2 2 2 3 4 28 70 CB 

3. R3 3 3 4 3 3 2 2 2 3 4 29 73 CB 

4. R4 4 3 4 3 4 3 2 2 3 3 31 78 B 

5. R5 1 3 3 2 3 2 1 2 2 4 23 58 CB 

6. R6 4 4 4 3 3 3 3 4 3 2 33 83 B 

7. R7 4 4 4 3 3 3 3 4 3 2 33 83 B 

8. R8 4 4 3 3 3 3 1 3 3 3 30 75 CB 

9. R9 4 3 4 3 4 4 3 3 3 2 33 83 B 

10. R10 3 3 4 3 3 3 3 3 3 1 29 73 CB 

11. R11 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 32 80 B 

12. R12 3 4 3 4 3 3 2 2 2 2 28 70 CB 

13. R13 3 4 4 4 4 4 1 3 3 4 34 85 B 

14. R14 3 4 4 4 3 4 1 4 4 4 35 88 B 

15. R15 3 4 4 4 4 4 1 3 3 4 34 85 B 

16. R16 3 4 4 4 4 4 1 4 4 4 36 90 B 

17. R17 3 4 4 4 4 4 1 4 4 4 36 90 B 

18. R18 4 4 4 4 4 2 2 2 3 3 32 80 B 

19. R19 4 4 4 3 4 2 1 2 2 2 28 70 CB 

20. R20 3 3 4 3 3 2 3 3 2 4 30 75 CB 

21. R21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 75 CB 

22. R22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 75 CB 
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23. R23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 75 CB 

24. R24 4 4 3 2 1 3 1 4 3 1 26 65 CB 

25. R25 3 4 3 2 3 1 1 2 4 1 24 60 CB 

26. R26 3 3 4 4 3 3 4 2 3 3 32 80 B 

27. R27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 75 CB 

28. R28 4 4 4 4 4 4 4 2 4 2 36 90 B 

29. R29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 29 73 CB 

30. R30 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 38 95 B 

31. R31 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 38 95 B 

32. R32 3 4 4 3 4 4 4 4 4 2 36 90 B 

33. R33 2 4 3 3 2 4 4 3 2 2 29 73 CB 

34. R34 3 4 4 3 4 4 4 4 4 2 36 90 B 

35. R35 2 4 3 3 2 4 4 3 2 2 29 73 CB 

Jumlah 1096 
78,

29 
Baik 

𝑆𝑘𝑜𝑟 =
𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑦𝑎𝑛𝑔 𝑑𝑖𝑐𝑎𝑝𝑎𝑖

𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑚𝑎𝑘𝑠𝑖𝑚𝑎𝑙
× 100% 

Keterangan : 

B : Baik 

CB : Cukup Baik 

KB : Kurang Baik 

TB : Tidak Baik 
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LAMPIRAN 9 

Tabel 3 

 

Master Tabulasi Data Hasil Penelitian Tindakan Responden Terhadap 

Penggunaan Obat Bebas dan Obat Bebas Terbatas  

No Responden 
Skor Pernyataan Jumlah 

Skor 
% Kriteria 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 

1. R1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 7 70 CB 

2. R2 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 8 80 B 

3. R3 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 8 80 B 

4. R4 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 7 70 CB 

5. R5 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 4 40 KB 

6. R6 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 6 60 CB 

7. R7 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 6 60 CB 

8. R8 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 90 B 

9. R9 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 6 60 CB 

10. R10 1 1 1 0 1 0 0 1 1 0 6 60 CB 

11. R11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 B 

12. R12 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 90 B 

13. R13 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 8 80 B 

14. R14 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 90 B 

15. R15 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 90 B 

16. R16 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 90 B 

17. R17 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 90 B 

18. R18 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 9 90 B 

19. R19 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 8 80 B 

20. R20 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 90 B 

21. R21 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 8 80 B 

22. R22 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 8 80 B 
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23. R23 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 8 80 B 

24. R24 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 7 70 CB 

25. R25 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 B 

26. R26 1 1 1 0 1 0 0 1 1 0 6 60 CB 

27. R27 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 90 B 

28. R28 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 8 80 B 

29. R29 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 8 80 B 

30. R30 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 6 60 CB 

31. R31 1 1 1 0 1 0 0 1 0 1 6 60 CB 

32. R32 1 1 1 0 1 0 0 1 0 1 6 60 CB 

33. R33 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 20 TB 

34. R34 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 7 70 CB 

35. R35 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 20 TB 

Jumlah 255 
72,

86 

Cukup 

Baik 

𝑆𝑘𝑜𝑟 =
𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑦𝑎𝑛𝑔 𝑑𝑖𝑐𝑎𝑝𝑎𝑖

𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑚𝑎𝑘𝑠𝑖𝑚𝑎𝑙
× 100% 

Keterangan : 

B : Baik 

CB : Cukup Baik 

KB : Kurang Baik 

TB : Tidak Baik 
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LAMPIRAN 10 

DOKUMENTASI SELAMA PENELITIAN 

 

Gambar 1. Foto Bersama Apoteker di Apotek Kimia Farma 542 Tembung 

 

Gambar 2. Pengisian Kuesioner oleh Responden 
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Gambar 3. Foto Bersama di Apotek Kimia Farma 542 Tembung 


