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Abstract 

 According to Goverment Regulation No. Fifty-one of 2009 on 
pharmaceutical jobs, pharmaceutical personnel is personnel that does 
pharmaceutical jobs, consisting of pharmacists and pharmaceutical technical 
personnel. Pharmaceutical Technical personnel as one of the health workers to 
community health care providers have an important role because it is directly 
related to the delivery os services, particulary services pharmaceutical in 
pharmacies. 
 The purpose of this study was to examine the completeness os aspects 
completeness prescription pharmacy prescription in Outpatient unit at RSUD DR 
PIRNGADI Kota Medan period October to December 2018. 
 Prescription is a written requst from a doctor or dentist, pharmacist, either 
in paper or electronic from to provide and submit thr drug for patients in 
accordance with applicable regulations. 
 Completeness of prescribing a very important aspect in prescribing 
because it can lead to medication errors. 
 The population in this study are all recipes in the month of October to 
December 2018 in outpatient Unit at RSUD DR PIRNGADI Kota Medan period 
October to December 2018. Sampling technik that is used in this study is “simple 
random sampling’’.  
 Result of this study indicate percentage of administrative completeness 
prescription in Outpatient unit at RSUD DR PIRNGADI Kota Medan: complete 
71,78 % and incomplete 28,22%. 
 
Keywords: Pharmacies, Recipes and Recipes Administrative Completeness. 
Literature: 12 books (1999-2013) 
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ABSTRAK 

 Pengkajian kelengkapan resep penting dilakukan untuk mencegah 
terjadinya kesalahan pencantuman informasi dan penulisan resep yang tidak 
tepat. Dampak dari kesalahan tersebut sangat beragam. Penelitian dilakukan di 
unit Rawat Jalan RSUD Dr. Pirngadi Kota Medan untuk melihat seberapa 
baiknya kelengkapan penulisan resep. 
 Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian survey deskriptif 
dengan design retrospektif yang dilakukan pada periode Oktober sampai 
Desember 2018 di unit Rawat Jalan RSUD Dr. Pirngadi Kota Medan. Dari total 
keseluruhan 7.671 lembar resep diperoleh sampel sebanyak 382 lembar resep.  
 Hasil penelitian menunjukkan nama obat, jumlah obat, dosis, bentuk 
sediaan, tanda recipe (R/), aturan pakai dan nama pasien yang dituliskan dokter 
telah mencapai 100%. Kesalahan yang sering terjadi yaitu tidak menuliskan 
alamat pasien terdapat 244 lembar resep atau 63,9 % dan yang tidak menuliskan 
umur pasien terdapat 179 lembar resep atau 46,8%. 
 Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa masih banyak ditemui 
resep yang tidak memenuhi kelengkapan penulisan resep, sehingga perlu 
diadakannya sosialisasi ke dokter agar penulisan resep lebih lengkap. 
 
 

Kata Kunci: Apotik, Kelengkapan, Pasien, Pirngadi, Resep. 
Daftar Bacaan: 13 sumber (1999-2013) 
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