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ABSTRAK

PENGARUH KOMUNIKASI, INFORMASI, EDUKASI (KIE) TERHADAP
KEPATUHAN MINUM OBAT PADA PASIEN HIPERTENSI DI
RSUD HAJI ABDUL MANAN SIMATUPANG KISARAN

Nesa Willy Indah Susnita, Dra. Masniah, M.Kes., Apt
(Politeknik Kesehatan Kementerian Kesehatan Medan)
Email : nesawilly2003@gmail.com

Hipertensi adalah peningkatan tekanan darah sistolik lebih dari 140 mmHg
dan tekanan darah diastolik lebih dari 90 mmHg. Pemberian KIE merupakan
bagian dari pelayanan kefarmasian yang bertujuan untuk meningkatkan kepatuhan
minum obat. Berdasarkan data BPS Kabupaten Asahan tahun 2024, hipertensi
termasuk dalam 10 penyakit terbanyak di Kisaran, dimana menduduki posisi ke 1
yaitu mencapai 161.403 kasus. Berdasarkan rekam medis pasien hipertensi di
RSUD Haji Abdul Manan Simatupang Kisaran terdapat 258 pasien. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui pengaruh komunikasi, informasi, edukasi terhadap
kepatuhan minum obat pada pasien hipertensi di RSUD Haji Abdul Manan
Simatupang Kisaran.

Jenis penelitian yang digunakan adalah quasi experimental dengan
rancangan one group pretest-posttest design. Sampel penelitian sebanyak 60
responden yang dipilih menggunakan insidental sampling. Pengumpulan data
dilakukan menggunakan kuesioner MMAS-8 sebelum dan sesudah pemberian
KIE. Data dianalisis secara univariat dan bivariat menggunakan uji Wilcoxon
Signed Rank Test.

Setelah diberikan KIE, terjadi peningkatan kepatuhan dimana kategori
tinggi dari 25% menjadi 63,3% dan kategori sedang dari 56,7% menjadi 36,7%,
serta kategori rendah dari 18,3% menjadi 0% atau tidak terdapat lagi kategori
kepatuhan yang rendah.

Hasil uji Wilcoxon pada penelitian ini dapat disimpulkan bahwa pemberian
Komunikasi, Informasi, Edukasi (KIE) berpengaruh dalam meningkatkan
kepatuhan minum obat pada pasien hipertensi di RSUD Haji Abdul Manan
Simatupang Kisaran dengan nilai p-volue sebesar 0,000 (p<0,050).

Kata Kunci: Hipertensi, KIE, Kepatuhan Minum Obat
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ABSTRACT

THE EFFECT OF COMMUNICATION, INFORMATION, AND
EDUCATION (CIE) ON MEDICATION ADHERENCE AMONG
HYPERTENSIVE PATIENTS AT HAJI ABDUL MANAN SIMATUPANG
REGIONAL GENERAL HOSPITAL, KISARAN

Nesa Willy Indah Susnita, Dra. Masniah, M.Kes., Apt
Medan Health Polytechnic of the Ministry of Health

Email: nesawilly2003@gmail.com

Hypertension is a condition characterized by a systolic blood pressure
greater than 140 mmHg and a diastolic blood pressure greater than 90 mmHg.
Communication, Information, and Education (CIE) is an essential component of
pharmaceutical care aimed at improving patients' medication adherence.
According to the 2024 Statistics Indonesia (BPS) data for Asahan Regency,
hypertension ranked first among the ten most prevalent diseases in Kisaran, with a
total of 161,403 cases. Medical record data from Haji Abdul Manan Simatupang
Regional General Hospital, Kisaran, showed that there were 258 patients
diagnosed with hypertension. This study aimed to determine the effect of
Communication, Information, and Education (CIE) on medication adherence
among hypertensive patients at Haji Abdul Manan Simatupang Regional General
Hospital, Kisaran.

This study employed a quasi-experimental method using a one-group
pretest-posttest design. A total of 60 respondents were selected through incidental
sampling. Data were collected using the Morisky Medication Adherence Scale
(MMAS-8) questionnaire before and after the provision of CIE. Data were
analyzed using univariate and bivariate analyses with the Wilcoxon Signed Rank
Test.

The results showed an improvement in medication adherence following
the CIE intervention. The proportion of respondents with high adherence
increased from 25.0% to 63.3%, moderate adherence changed from 56.7% to
36.7%, while the low adherence category decreased from 18.3% to 0%, indicating
that no respondents remained in the low adherence category after the intervention.

The results of the Wilcoxon Signed Rank Test demonstrated that
Communication, Information, and Education (CIE) significantly improved
medication adherence among hypertensive patients at Haji Abdul Manan
Simatupang Regional General Hospital, Kisaran, with a p-value of 0.000 (p <
0.05).

Keywords: Hypertension, Communication, Information, and Education (CIE

)’

Medication Adherence.
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