
 

 

KARYA TULIS ILMIAH 

EVALUASI PELAKSANAAN PELAYANAN KEFARMASIAN DI UPT 

PUSKESMAS MEDAN LABUHAN  

 

 

 

 

WANDA HAMIDAH MARDIA 

NIM. P07539023034 

 

 

 

 

 

 

 

 

KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA  

POLITEKNIK KESEHATAN MEDAN 

JURUSAN FARMASI 

PRODI DIII FARMASI 

2026 



 
 

ii 
 

EVALUASI PELAKSANAAN PELAYANAN KEFARMASIAN DI UPT 

PUSKESMAS MEDAN LABUHAN 

 

 

Karya Tulis Ilmiah 

  

 

 

 

WANDA HAMIDAH MARDIA 

P07539023034 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA 

POLITEKNIK KESEHATAN MEDAN 

JURUSAN FARMASI 

PRODI DIII FARMASI 

2026  



 
 

iii 
 

  



 
 

iv 
 

  



 
 

v 
 

  



 
 

vi 
 

 

BIODATA PENULIS 

Nama     : Wanda Hamidah Mardia 

Tempat/ Tanggal Lahir : Panyabungan, 14 April 2005 

Jenis Kelamin    : Perempuan 

Agama    : Islam 

Alamat Rumah  : Gunung Tua Panggorengan 

Nomor HP   : 081361584964 

 

RIWAYAT PENDIDIKAN 

SD    : SD Negri 087 Panyabungan 

SMP    : MTsN 2 Mandailing Natal 

SMA    : MAN 1 Mandailing Natal 

 

 

  



 
 

vii 
 

ABSTRAK 

EVALUASI PELAKSANAAN PELAYANAN KEFARMASIAN DI UPT 

PUSKESMAS MEDAN LABUHAN 

Wanda Hamidah Mardia, Dra. Masniah, M.Kes., Apt 

(Politeknik Kesehatan Kementerian Kesehatan Medan) 

Email : wandahamidahmardia@gmail.com, mkesapt@gmail.com 

 

Pelayanan kefarmasian di Puskesmas merupakan bagian penting dalam 

mendukung mutu pelayanan kesehatan, mencakup pengelolaan sediaan farmasi dan 

bahan medis habis pakai serta pelayanan farmasi klinik. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengevaluasi kesesuaian pelaksanaan pelayanan kefarmasian di UPT 

Puskesmas Medan Labuhan dengan standar yang ditetapkan dalam Permenkes No. 

74 Tahun 2016.  

Metode penelitian yang digunakan adalah metode komparatif deskriptif, 

dengan pendekatan observasi langsung terhadap kegiatan pengelolaan sediaan 

farmasi dan pelayanan farmasi klinik di UPT Puskesmas Medan Labuhan. Data 

dikumpulkan melalui observasi menggunakan instrument berupa cheklist 

kesesuaian dengan Permenkes No. 74 Tahun 2016. Analisis data dilakukan secara 

deskriptif dengan membandingkan hasil pengamatan di lapangan terhadap standar 

regulasi untuk mengetahui tingkat kesesuaian pelaksanaan pelayanan kefarmasian. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kegiatan pelayanan kefarmasian di 

UPT Puskesmas Labuhan telah memenuhi  sesuai persyaratan dan ketentuan 

Permenkes No. 74 Tahun 2016 dengan hasil pengelolaan sediaan farmasi 97% 

dengan hasil dalam kategori baik dan pelayanan farmasi klinik 70,37% dengan hasil 

dalam kategori cukup baik. 

Kesimpulan penelitian ini adalah bahwa pelaksanaan pelayanan 

kefarmasian di UPT Puskesmas Medan Labuhan telah sesuai dengan Permenkes 

No. 74 Tahun 2016, namun masih memerlukan peningkatan pada aspek pelayanan 

farmasi klinik.  

 

Kata Kunci : Evaluasi, Pelayanan Kefarmasian, Puskesmas   
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